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Informace podile ¢l. 3 odst. 2 zdkona EU o ochrané osobnich udaju

I. Typ. format a odhadovany objem generovanych udaji o produktech
Typ: Generuji se nasledujici kategorie udaju o produktech:

o Udaje o pouzivani spotiebice (napf. zakladni nastaveni).

o Udaje o stavu spotfebite (napf. podminky prostfedi, stav komponentd, zmény stavu spotre-
bi¢e (napf. v zavislosti na kategorii spotfebice: zména provozniho reZimu, otevfeni nebo
zavreni dvifek/pfedniho panelu, zmény teploty, stav naplnéni) a stavové zpravy spotfebice
(napf. v zavislosti na kategorii spotfebiCe: spotfebic je pfehfaty, nadrzka na vodu je
prazdna atd.).

Format: Udaje jsou poskytovany v b&zném a strojové &itelném formatu (napf. soubor TXT).

Odhadovany objem: Objem generovanych Udaju o vyrobku zavisi na objemu vyuzivanych
funkci vyrobku. Na zakladé soucasnych odhadd bude pfi primérném pouzivani generovano
meéné nez pfiblizné 10 KB exportovatelnych udaju o vyrobku za den. Vzhledem k omezené
kapacité paméti sitového vyrobku jsou tyto Udaje pravidelné pfepisovany, takze mnozstvi udaju
poskytovanych pfi kazdém &teni se muze lisit.

Il. Frekvence generovani dat

Pfipojené zafizeni neni technicky schopné generovat relevantni data, ktera by byla pro vas pri-
bézné a v realném Case k dispozici (podrobnosti o pfistupu k datim najdete v oddile V).

Ill. Misto a doba uchovavani dat

Data jsou ulozena na pfipojeném produktu. Data nejsou uloZena na vzdaleném serveru.
Data jsou na pfipojeném produktu pravidelné pfepisovana.

IV. Pristup k udajum, jejich vyhledavani a vymazani, pokud je to mozné

Pokud chcete ziskat pfistup k udajim o produktu ulozenym na pfipojeném produktu nebo je
nacist, obratte se na nas zakaznicky servis pomoci kontaktnich udajd uvedenych zde:
https://www.bsh-group.com/products-brands/customer-care. V ramci navstévy technika
zakaznického servisu se mlzeme pfipojit k pfipojenému produktu, ziskat pro vas pfistup k
udajlim, nadist je a poskytnout vam je. Vymazani dat z vaseho zafizeni neni mozné. Konkrétni
proces nacteni a poskytnuti dat je pro vas bezplatny. VeSkeré dalsi naklady vzniklé technikovi
zakaznického servisu (napf. cestovni vydaje nebo naklady na dopravu) hradite vy.

Data budou pravidelné poskytovana e-mailem. To vyZaduje, abyste méli e-mailovou adresu a
e-mailovy ucet, ktery mize pfijimat zpravy s pfilohami urcité velikosti.

DalSi informace o kvalité poskytovanych dat naleznete na adrese:
https://developer.nhome-connect.com/eu_data_act.

K poskytovani dat se navic vztahuji zvlastni podminky, které najdete na naSem portalu pro
vyvojafe. Aktudlni verzi téchto podminek najdete na:
https://developer.nome-connect.com/eu_data_act user_agreement. Informace o ochrané
osobnich Udajl pro portal pro vyvojare najdete na:
https://developer.home-connect.com/data_privacy.
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