BASES DE LA PROMOCION:

« .. . ~ , ”
Promocion usuario: 5 anos de garantia total
Establecimientos recomendados Siemens

1. COMPANIA ORGANIZADORA:

BSH Electrodomésticos Esparia, S.A. (en adelante, “BSHE-E”), provista de C.I.F. ne A-28893550 y
domicilio social en Zaragoza, Parque Empresarial PLA-ZA, Ronda del Canal Imperial de Aragén, 18-
20, 50.197, en el marco de las actividades comerciales que realiza y con el fin de favorecer la
venta de sus productos, formaliza esta promocion denominada “5 afios de garantia total”,
Establecimientos Recomendados Siemens.

2. DINAMICA DE LA PROMOCION:

La presente promocion consiste en que aquellos usuarios que adquieran uno de los modelos
seleccionados de la marca Siemens® de entre los previstos en la clausula 32, durante el periodo
promocional comprendido entre el 01 de enero de 2019 y el 31 de marzo de 2019, ambos
inclusive, en alguno de los establecimientos recomendados Siemens que el usuario podra
identificar con la placa correspondiente, tendran derecho a obtener una ampliacion de garantia de
3 afios.

Esta ampliacién de garantia es adicional a la garantia de 2 afios que se previene legalmente para
los consumidores y usuarios en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, y
refleja la garantia y los derechos contractuales adicionales que ofrece BSH Electrodomésticos
Espafia S.A. Por otra parte, le indicamos que la garantia no afecta a los derechos legales del
consumidor y usuario ante la falta de conformidad de los productos.

Para recibir la ampliacién de garantia serd necesario que los usuarios cumplimenten el formulario
de participacién que encontraran en la web
https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/promociones/garantia-tiendas-recomendadas, donde
deberan adjuntar una copia de la factura de compra y una foto de la placa E-Nr/FD o podran
llamar al teléfono del Servicio Integral, 902 11 88 21 / 976 30 57 14, para que le guie en el
proceso e igualmente completar todos los datos via telefénica y enviar la copia de la factura de
compra y la foto de la placa E-Nr/FD.

Si los datos recibidos son correctos, la ampliacion de garantia sera efectiva desde la fecha indicada
en la factura de compra y empezara a contar una vez transcurrido el periodo de garantia legal de
2 afios. Ademas, en el plazo aproximado de un mes, el usuario recibira por correo electrénico un
documento que certificara que esta ampliaciéon de garantia ha sido realizada.


https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/promociones/garantia-tiendas-recomendadas

Solo se admitiran las solicitudes recibidas hasta el 15 de abril de 2019. No obstante, BSHE-E se
reserva el derecho de modificar el plazo de duracién de esta promocién, lo que seria comunicado
debidamente.

Esta promocién sélo da derecho a obtener una unica ampliacion de garantia por usuario, y ello
independientemente del nimero de aparatos promocionados adquiridos.

El incentivo entregado al amparo de esta promocion se encuentra sujeto al régimen fiscal en vigor
y en ningun caso sera susceptible de cambio, alteracién o compensacién econdmica a peticién de
los beneficiarios.

Los usuarios tendran conocimiento de esta promocién por las siguientes vias:
- Material promocional que encontraran en los puntos de venta;
- Através de la web:

https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/promociones/garantia-tiendas-
recomendadas



https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/promociones/garantia-tiendas-recomendadas
https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/promociones/garantia-tiendas-recomendadas

3. PARATOS PROMOCIONADOS:
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WD14U540ES
WM 16WBES0EE
WM14U340EL
WM 1eWTIXES
W1eWTI0ES
W14WTE0ES
WI14W540ES
WEI14D541EE
WEKI12D321EE
WTA7X940EL
WT7U4B0ES
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Frio KS36FPI3P
Frio KS36VAI4P
Frio KS36VAW4P
Frio KS36VBI3P
Frio KS36VAX3P
Frio KS36VAI3P
Frio GS36NAI4P
Frio GS36NBI3P
Frio GS36NAX3P
Frio GS36NAI3P
Frio KG56NHX3P
Frio KG56FSB40
Frio KG49FSB30
Frio KG49NAI3P
Frio KG49NXI3A
Frio KG49NAW3P
Frio KG39FSB45
Frio KG39FSW45
Frio KG39FPI45
Frio KG39NAI4R
Frio KG39NLB3A
Frio Cl36BP01
Frio Cl24WP02
Frio CI30RPO1
Frio CI24RP0O1
Frio F124DP32
Frio FI24ANP31
Frio FI18NP31
Frio KI39FP60
Frio K142FP60
Frio GI38NP60
Frio KI86NAF30F
Frio GI81INAE30
Horno HN678G4S6
Horno HM676GOW1
Horno HM676G0S1
Horno HM633GBS1
Horno HS636GDS1
Horno HR675GBS1
Horno VB558C0S0
Compacto CN678G4S6

Compacto CM676GBS1



GAMA
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CM636GBW1

CM633GBS1
CP565AGS0
CS636GBS1
CR676G0S1
CT636LES6
CT636LEW1
CF634AGS1

Microondas integrable sin marco BE634RGS1
Microondas integrable sin marco BE634LGS1
Microondas integrable sin marco BF634RGS1
Microondas integrable sin marco BF634LGS1
Microondas integrable sin marco BF634LGW1
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EX975KXW1E

EX975LVV1E

EX875KYW1E

EX775LYEAE
EX675JYW1E
EX675LYC1E
ER9A6SD70
ET475FYB1E
LD97DBM60
LF159RES0
LFO59RES5
LFO959RA51
LF259RB51
LF91BE552
LF28BC542
LFO8BB542
LC97FVW20
LC97FVW60

LC91KWW60
LC91KWW?20

LC98KPP6E0
LC28BH542
LC91BA582
HB676G0S1
HB676GOW1

w



4. AMBITO TERRITORIAL Y TEMPORAL DE LA PROMOCION:

Esta promocidn es vdlida en toda Espafia para el periodo comprendido entre el 01 de enero de
2019y el 31 de marzo de 2019, ambos inclusive.

S. LIMITACIONES Y ESPECIFICACIONES ADICIONALES:

La presente promocion estad dirigida a todos los usuarios finales mayores de 18 afios. Cualquier
solicitud de comercio, promotora o drea de negocio quedara invalidada y sera considerada nula.

BSHE-E se reserva el derecho a comprobar la veracidad de todos los datos aportados y de actuar
en consecuencia.

Solo se considerardan como pruebas validas de compra las facturas originales o los tickets de
compra detallados y siempre que reflejen los modelos de aparatos adquiridos y la fecha de
compra. Los albaranes de entrega, notas de pedido o documentos manuales sin timbrar no seran
aceptados.

No podran acceder a esta promocién aquellos usuarios que tengan saldos pendientes hacia BSHE-E
en tanto no procedan a su satisfaccion.

Tanto para aquellos casos en los que sea necesario concretar detalles de la entrega del certificado
de ampliacién de garantia, como para los supuestos de solicitudes erréneas o incompletas, BSHE-E
contactara con el usuario y, a estos solos efectos, ampliara 30 dias el plazo de la promocién. Si
transcurrido dicho plazo no ha sido posible contactar con el usuario o las solicitudes siguieran
siendo erroneas o incompletas, éstas se consideraran nulas.

6. ACEPTACION DE LAS BASES:

Se informa a los posibles usuarios participantes de que el mero hecho de participar en esta
promocion implica la total aceptacién de las presentes bases, que han sido protocolizadas y
depositadas ante el Notario de Zaragoza, D. Juan Antonio Yuste Gonzalez de Rueda, quedando en
consecuencia a libre disposicién de éstos.

BSHE-E, en su condicién de promotora de la promocidn, se reserva el derecho de interpretaciéon de
estas bases, sefialando como competentes para conocer de los litigios que puedan plantearse
como consecuencia de la interpretacion y ejecucion de estas bases a los Juzgados y Tribunales de
Zaragoza.

7. PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

BSH Electrodomésticos Espafia, S.A., con domicilio en Zaragoza, Parque Empresarial PLA-ZA, Ronda
del Canal Imperial de Aragon, 18-20, 50.197, le informa de que, de conformidad con lo establecido
en la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, de servicios de la sociedad
de la informacién y de comercio electrénico, trata sus datos personales con la finalidad de



gestionar su participacién en la presente promocion y cumplir con cualquier fase posterior que
resulte necesaria, siendo por tanto la ejecucion de la misma la base juridica que legitima este
tratamiento.

Para la finalidad anteriormente indicada, BSHE-E puede ceder sus datos a otras empresas
vinculadas a BSHE-E o a terceros proveedores de servicios para la gestion de comunicaciones
electronicas y otros servicios de seguridad de las mismas, incluso en los casos en que los mismos
se hallen fuera de la Unién Europea, siempre que legalmente garanticen el nivel adecuado de
proteccion exigido por la normativa europea.

Ademas, si nos da su consentimiento, BSHE-E tratara sus datos personales e informacién adicional
(como informacion de producto, compras, reparaciones, etc.) facilitada a través del formulario de
participacion y/o por otras vias, para remitir comunicaciones comerciales personalizadas de la
marca por los medios anteriormente indicados.

BSHE-E se compromete a cumplir las medidas de seguridad técnicas y organizativas establecidas
en la legislacion vigente para salvaguardar la privacidad, asi como la confidencialidad de los datos
personales tratados.

Los datos personales correspondientes a los usuarios participantes se conservaran mientras dure
la relacion comercial que le legitima a participar en esta promocidn, o éstos soliciten su supresion,
asi como durante el tiempo necesario para cumplir con las obligaciones legales correspondientes.

En cualquier momento sera posible retirar el consentimiento prestado y ejercer los derechos de
acceso, rectificacion, supresion, portabilidad, limitacién u oposicidn a su tratamiento dirigiéndose a
BSHE-E enviando un correo electrénico a la direccion Data-Protection-ES@bshg.com, a través del
link “Darse de baja” o mediante comunicacion escrita dirigida a BSHE-E a la precitada direccion
indicando la referencia “Proteccién de Datos”, adjuntando copia del DNI o documento identificativo
sustitutorio e indicando el concreto derecho que se desea ejercitar. En caso de no encontrar
satisfechos sus derechos, puede realizar una reclamacion ante la Autoridad de Control.

Si desea informacién adicional sobre como realiza BSHE-E el tratamiento de datos personales,

puede consultar nuestra politica de privacidad https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/aviso-
legal/politica-privacidad.

8. OTROS DERECHOS:

BSHE-E se reserva el derecho de evitar que sobre esta promocién se establezcan sistemas de
especulacion o de negocios, en cuyo caso podra ejercitar aquellas acciones legales que estime
oportunas.

Asimismo, BSHE-E se reserva el derecho, previa notificacién al Notario, de suspender o modificar la
promocion por cualquier causa justificada.


mailto:Data-Protection-ES@bshg.com
https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/aviso-legal/politica-privacidad
https://www.siemens-home.bsh-group.com/es/aviso-legal/politica-privacidad

