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BSH se kot svetovni proizvajalec visokokakovostnih
hisnih aparatov zavezuje k temeljnemu nacelu
odgovornega ravnanja v skladu z zakoni. Skladnost

s tem nacelom je osnova za odli¢en ugled BSH in
njegovih blagovnih znamk, ki ga uziva pri zaposlenih,
strankah, poslovnih partnerjih in javnosti.

Neprimerno vedenje, Ceprav le s strani izoliranih
posameznikov, lahko $koduje zaupanju javnosti, za
katerega se tako zelo trudimo. Zato pravila poslovnega
vedenja BSH predpisujejo zavezujoca pravila za
odgovorno poslovno vedenje zaposlenih v skupini
povsod po svetu, tako interno kot tudi pri poslovanju

s tretjimi osebami, predvsem strankami in poslovnimi
partnerji.
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Johannes Nérger Dr. Michael Schéllhorn

Ta pravila nam pomagajo pri vsakodnevnem delu,
zlasti pri spopadanju s pravnimi izzivi, nudijo usmeritev
in dodatno krepijo javno zaupanje v uc¢inkovitost in
integriteto BSH in zaposlenih.

BSH ima jasno stalis¢e: Zavra¢amo sodelovanje pri
poslih, ki krsijo veljavno zakonodajo, interne smernice
ali standarde, ki smo jih sprejeli pri BSH. To velja za naso
celotno organizacijo povsod po svetu.
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PRAVILA POSLOVNEGA VEDENJA

A. Podrocje

Ta Pravila poslovnega vedenja veljajo za vse zaposlene’
v Skupini BSH? povsod po svetu.

Ta Pravila poslovnega vedenija tvorijo interno podlago
za nase ravnanje in poslovne dejavnosti, ki je enotna
povsod po svetu. Tretje osebe nimajo pravic, ki bi
izhajale iz teh Pravil poslovnega vedenja.

B. Osnovni standardi vedenja

B 1. Skladnost z zakonodajo in standardi
Popolna skladnost s ¢rko in duhom zakona je za
podjetje izrednega pomena.

Vsak zaposleni mora upostevati zakone in predpise
pravnega sistema, v okviru katerega deluje. V primeru
krsitve bodo zaposlenega doletele disciplinske
posledice zaradi krSenja dolznosti po pogodbi o
zaposlitvi in sankcije, ki jih dolo¢a zakonodaja. "V teh Pravilih poslovnega
vedenja so »zaposleni« vsi
Poleg tega podjetje pricakuje, da bodo dejanja vsakega zaposleniv BSH in ¢lani
zaposlenega v skladu s: organov Skupine BSH povsod
= korporativnimi naceli BSH, po svetu. V besedilu, ki sledi,
= naceli globalnega sporazuma UN Global Compact, )€ izraz»zaposleni«spolno
m kodeksom ravnanja Evropskega zdruzenja nevtralen.
proizvajalcev gospodinjskih aparatov (CECED),
m kodeksom ravnanja centralnega zdruzenja
elektrotehniske industrije (ZVEI)
m ter internimi in delovnimi predpisi.

2 »Podjetje« ali »BSH«
predstavlja Skupino BSH.
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B 2. Odgovornost za ugled BSH in mati¢nega
podjetja Bosch

Ugled BSH in blagovnih znamk (ter ugled mati¢nega
podjetja Robert Bosch GmbH) doloca predvsem
vedenje, dejanja in ravnanje vsakega zaposlenega.
Neprimerno vedenje s strani posameznega
zaposlenega lahko povzroci veliko Skodo BSH in
mati¢nemu podjetju,

zato mora pri opravljanju svojih dolZnosti vsak
zaposleni s¢ititi ugled podjetja v oceh javnosti.

B 3. Vzajemno spostovanje, iskrenost in
integriteta

Spostujemo osebno dostojanstvo, zasebnost in
osebne pravice vsakega posameznika. Sodelujemo

z zaposlenimi in poslovnimi partnerji razli¢nih
narodnosti, etni¢nih ozadij, barve koze, kultur, religij
in svetovnih nazorov. Ne dopus¢amo diskriminacije,
bodisi na podlagi ene od zgoraj navedenih znacilnosti
bodisi na podlagi spola, spolne identitete, starosti ali
invalidnosti.

Smo odprti in iskreni ter se zavedamo svojih dolznosti.
Smo zanesljivi partneriji, ki sodelavcem ter zunanjim
partnerjem dajemo le obljube, za katere smo
prepric¢ani, da jih lahko izpolnimo.



Smo dovzetni,
spostljivi in
zanesljivi partneriji.



PRAVILA POSLOVNEGA VEDENJA

B 4.Vodenje, odgovornost in nadzor

Integriteta in skladnost z zakoni in predpisi ter
internimi pravili BSH se zac¢ne pri vodstvu podjetja. Vsak
vodja je odgovoren za zaposlene, ki so mu zaupani.
Mora si zasluziti njihovo spostovanje, tako da je vzor pri
osebnem vedeniju, ucinkovitosti, odprtosti in socialnih
kompetencah. Odgovoren je, da vedno nagovarja

in poudarja pomembnost primernega vedenja na
delovnem mestu, je vzor s postenim obnasanjem in
deluje v skladu z zakonodajo ter pravili in politiko
podjetja.

Vsak vodstveni delavec mora zagotoviti, da se na
njegovem podrocju odgovornosti ne krsijo zakoni,
interne smernice ali ta Pravila poslovnega vedenja, kar
bi ustrezen nadzor lahko preprecil ali oteZil. Odgovoren
ostane tudi takrat, kadar so posamezne zadolZitve
prenesene na druge.

Vsak vodstveni delavec prevzema dolznosti
organizacije in nadzora. Te vkljucujejo predvsem
naslednje:

1. Skrbno mora izbrati zaposlene na podlagi njihovih
osebnih in strokovnih kvalifikacij (dolznost izbire).

2. Zaposlenim mora dati natanc¢na, popolnain
zavezujoca navodila v skladu z zakonodajo ter
politikami in pravili BSH (npr. interne smernice,
delovna navodila BSH) (dolznost dajanja navodil).



3. Zagotoviti mora redno nadzorovanje skladnosti
z zakoni in predpisi ter politikami in pravili BSH
(dolznost nadzorovanja).

4, Zaposlene mora nedvoumno seznaniti s
pomembnostjo integritete in skladnosti z
zakoni in predpisi ter politikami in pravili BSH v
vsakodnevnem poslovanju. Prav tako mora pojasniti,
da so krsitve zakonodaje in predpisov nesprejemljive
in bodo imele posledice za zaposlitev (dolznost do
seznanjanja in do izraZzanja neodobravanja).

B 5. Kakovost proizvodov in storitev

Trzni uspeh nasih izdelkov in storitev je nelocljivo
povezan z njihovo dosledno visoko kakovostjo. Cilj
politike kakovosti podjetja BSH je zagotoviti izdelke
izjemne kakovosti, ki se ponasajo z nasimi visokimi
zahtevami na podrocju funkcionalnosti, enostavnosti
ravnanja, varnosti izdelkov, zanesljivosti, var¢evanja

z energijo, varstva okolja in stroskovne ucinkovitosti.
Dolznost vsakega zaposlenega (ne le zaposlenih, ki so
vkljuceni s proizvodnjo) je, da si prizadeva dosei te cilje
na delovnem mestu. Stalna naloga vodstvenih delavcev
je, da zaposlene ozavescajo glede kakovosti.
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C. Stiki s poslovnimi partneriji
in tretjimi osebami

C 1. Pravi¢no trgovanje in konkuren¢no pravo
Posteno konkurenco $¢itijo pravi¢no trgovanje in
konkurencno pravo. Kréenje teh pravil se kaznuje z
visokimi globami.

Zato zaposleni ne smejo sodelovati pri dogovorih

ali dogovorih o cenah, pogojih ali zmogljivostih na
konkurenénem trgu. Ze sami pogovori o teh temah

s konkuren¢nimi podjetji so nedopustni. Prav tako

ni dovoljeno sklepanje kakrsnih koli dogovorov ali
dogovorov s konkuren¢nimi podjetji o razdelitvi strank,
trznih obmodij ali proizvodnih programov.

TrZznega polozaja podjetja se ne sme izkoriscati v
nasprotju z zakonom. Poleg tega morajo zaposleni
upostevati pravila, dolo¢ena v smernici za
Preprecevanje krsitev konkurencne zakonodaje.

Zaposlenim ni dovoljeno nezakonito pridobivanje
informacij o konkurentih ali zavestno Sirjenje
neresni¢nih podatkov o konkuren¢nemu podijetju ali
njegovih izdelkih in storitvah.



Delujemo v skladu
s pravili postene
konkurence.




Na trgu smo konkurencni zaradi
ucinkovitosti in kakovosti.
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C 2. Preprecevanje korupcije

C 2.1 Ponujanje in podeljevanje daril in
ugodnosti

Nase podjetje si svoja narocila zagotovi s kakovostjo in
ceno nasih inovativnih izdelkov in storitev.

Noben zaposleni ne sme pri poslovanju posredno ali
neposredno ponuditi ali podeliti nezakonitih daril ali
ugodnosti v obliki denarja ali kateri koli drugi obliki.
To velja zlasti za javne usluzbence. Vsako darilo ali
ugodnost mora biti v skladu z veljavno zakonodajo in
Pravilnikom BSH o darilih in ugodnostih.

BSH prav tako ne dopusca, da bi nasi svetovalci,

posredniki, distributerji ali primerljive tretje osebe,

ki delujejo vimenu BSH, ponujale ali podeljevale

neupravicena darila in ugodnosti. Zaposleni, ki sklepajo

pogodbe s takimi tretjimi osebami,

m morajo ustrezno preveriti njihove kvalifikacije in
integriteto ter

m proaktivno zagotoviti, da se take tretje osebe vedejo
v skladu s Pravili poslovnega vedenja BSH.
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C 2.2 Zahtevanje in sprejemanje daril in
ugodnosti

Zaposleni ne smejo zlorabiti svojega poloZzaja za to,
da zahtevajo, sprejmejo, pridobijo ali se jim obljubijo
osebna darila in ugodnosti zase, njihove sorodnike ali
tretje osebe, ki jih ne bi prejeli, ¢e ne bi bili na takem
polozaju. To ne vkljucuje sprejemanja priloznostnih
daril manjse vrednosti ali povabil na kosila/druzabne
dogodke razumne vrednosti, ki so v skladu z veljavno
zakonodajo in Pravilnikom BSH o darilih in ugodnostih.
Vsa druga darila ali povabila mora zaposleni zavrniti.
V posameznih primerih, kjer so prisotni poslovni
argumenti proti izrecni zavrnitvi darila ali ugodnosti,
bo organizacija za skladnosti podjetja BSH odlocila

o nadaljnjih ukrepih v skladu s politiko podjetja in
zakonodajo.

Dobavitelje je treba izbrati izklju¢no na osnovi
konkurencnosti, na podlagi cene, kakovosti,
ucinkovitosti delovanja in ustreznosti ponujenih
izdelkov ali storitev.



Ponudbe ocenjujemo le po
konkurencnih merilih, kot so cena,
kakovost in ucinkovitost delovanja.
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C 3. Donacije

BSH kot druzbeno odgovorno podjetje prispeva
finan¢ne in nefinanéne donacije za izobrazevanje in
znanost, umetnost, kulturo ter socialne in humanitarne
projekte.

Za podeljevanje donacij veljajo naslednja pravila:

m Prosnje za donacije, ki jih predlozijo posamezniki, je
treba zavrniti,

m izplacila na zasebne ra¢une pa so prepovedana.

m Pod nobenim pogojem ni dovoljena donacija osebi
ali organizaciji, ki bi lahko $kodila nasemu ugledu.

m Donacija mora biti pregledna. Znana mora biti
identiteta prejemnika donacije in njena dejanska
uporaba. Razlog za donacijo in njena dejanska
uporaba za dolo¢en namen morata biti vedno
zagotovljena.

m Vsaka donacija naj bo dav¢na olajsava.

m Upostevati je treba interne smernice BSH o
donacijah.

Navidezne donacije, tj. donacije, ki so videti kot
nadomestilo za doloceno storitev, vendar pa
znatno presegajo vrednost te storitve, krsijo nacelo
preglednosti in so prepovedane.



C 4. Boj proti pranju denarja

Cilj BSH je vzdrzevati poslovne odnose s strankami,
svetovalci in poslovnimi partnerji, ki poslujejo v skladu
z zakonodajo in katerih finan¢na sredstva izvirajo iz
zakonitih virov. Vsi zaposleni morajo strogo upostevati
pravne predpise v zvezi z bojem proti pranju denarja
in prijaviti sumljivo vedenje strank, svetovalcev ali
poslovnih partnerjev. Prav tako morajo izpolnjevati vse
zahteve v zvezi z evidentiranjem in obra¢unavanjem
gotovine ter drugih transakcij in pogodb. Upostevati je
treba interne smernice glede izogibanja tveganju pranja
denarja.
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C 5. Nadzor trgovine

BSH uposteva vse veljavne zakone in predpise o
nadzoru izvoza in carini v drzavah, v katerih posluje.
Taki predpisi se izvajajo v povezavi s posrednimi in
neposrednimi izvozi v ali uvozi iz sankcioniranih drzav
ali v povezavi s tretjimi osebami, ki so lahko oznacene
kot sumljive zaradi drZzavne varnosti ali sodelovanja v
kriminalnih dejavnostih. Kritve navedenih zakonov
in predpisov se lahko resno kaznujejo, med drugim

s preklicem poenostavljenih uvoznih in izvoznih
postopkov, kar prekine nemoteno nabavno verigo.

Vsi zaposleni, ki sodelujejo pri uvozu in izvozu blaga

in storitev, morajo upostevati vse veljavne trgovinske
sankcije, zakone in predpise o nadzoru izvoza in uvoza,
ter vse korporativne smernice in postopke, ki veljajo za
njihove poslovne dejavnosti.
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D. Izogibanje navzkrizjem
interesov

Dolznost vseh zaposlenih v BSH je, da svoje poslovne
odlocitve sprejemajo v najvecjo korist BSH in ne zaradi
lastnih osebnih interesov. Da bi se izognili navzkrizjem
interesov ali zvestobe, veljajo naslednja pravila:

D 1. Dolznost razkritja

Vsak zaposleni mora svojega nadrejenega obvestiti o
vseh osebnih interesih (vklju¢no z osebnimi interesi
druzinskih ¢lanov ali bliznjih osebnih prijateljev), ki jih
lahko imel v zvezi z izvajanjem pogodbenih obveznosti.
Kakrsen koli poskus poslovnih partnerjev, da z darili

in ugodnostmi vplivali na zaposlene v podjetju BSH,
njihove druzinske ¢lane ali bliznje prijatelje, je treba
nemudoma prijaviti.

D 2. Preglednost pri dodeljevanju narocil
Zaposleni ne sme dodeliti narocila ali povzrociti
dodelitev narocila druzinskim ¢lanom ali bliznjim
osebnim prijateljem brez pisnega, predhodno
odobrenega soglasja odgovornega nadrejenega.
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D 3. Zasebno angaziranje poslovnih partnerjev
BSH

Ni dovoljeno, da bi zasebna narocila zaposlenih
izvajala podjetja s katerimi poslujejo v okviru BSH, ¢e

bi zaposleni posledi¢no bili upraviceni do prednosti, ki
niso obicajne na trgu. To velja predvsem za primere, ko
zaposleni posredno ali neposredno vplivajo oziroma

so zmozni vplivati na angazma podjetja s strani BSH

ali podruznice, ali v primeru, ko so zaposleni v okviru
sluZzbe odgovorni za narocila in pogodbe, ki jih izvaja to
podjetje.

D 4. Prepoved konkurencnosti

Zaposleni ne sme voditi podjetja ali biti zaposlen v
podjetju, ki je deloma ali v celoti konkuren¢no podjetju
BSH (BSH-D ali eni od neposrednih ali posrednih
podruznic).

D 5. Udelezba v tretjih strankah

Pri zaposlenih, ki imajo deleZe v tretjih podjetjih, se
lahko pojavi navzkrizje interesov BSH in interesov
tretjega podjetja, kar vpliva na te zaposlene. Da bi se
izognili navzkrizjem interesov, veljajo naslednja pravila:

Zaposleni, ki imajo neposreden ali posreden delez

v podjetju, ki deloma ali v celoti konkurira BSH

ali eni od posrednih ali neposrednih podruznic,
morajo to sporociti svojemu kadrovskemu oddelku,
Ce jim delez omogoca, da vplivajo na upravljanje
zadevnega podjetja. Kadar delez zaposlenega
presega 5 % celotnega kapitala zadevnega podjetja,
se predpostavlja, da obstaja moznost vpliva na
upravljanje podjetja.



Vsak tak delez v konkuren¢nem podjetju, ki ga imajo
bliznji sorodniki zaposlenega, je treba v pisni obliki
razkriti kadrovski sluzbi takoj, ko zaposleni za to izve, in
mora biti zabelezeno v osebnem spisu zaposlenega.

Zaposleni, ki pridobijo ali imajo v lasti posredni ali
neposredni delez v poslovnem partnerju BSH ali v
podjetju, v katerem ima delez tudi BSH, morajo to

prav tako razkriti svoji kadrovski sluzbi, ¢e zaposleni z
zadevnim podjetjem poslujejo v okviru svoje sluzbe

ali ¢e bodo v zadevnem podjetju prevzeli vodstveni
polozaj. Pri deleZih v podjetjih, ki kotirajo na borzi,
veljajo zgornja pravila le, e deleZ presega 5% celotnega
delniskega kapitala druzbe.

Po potrebi bo BSH sprejel ukrepe, da odpravi morebitno
navzkrizje interesov.

D 6. Postranska zaposlitev

Vsak zaposleni lahko za¢ne iskati postransko zaposlitev
Sele po soglasju v pisni obliki. BSH lahko odkloni izdajo
soglasja, ¢e skoduje lastnim poslovnim interesom.
Soglasje se lahko zavrne, e je zaposleni s podjetjem,

pri katerem Zeli opravljati postransko dejavnost,
predhodno posloval v okviru svojih delovnih obveznosti
za BSH. Iz navedenih razlogov se lahko Ze odobreno
soglasje tudi preklice. Izjeme so ob&asne dejavnosti, kot
npr. pisanje ali predavanje.
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E. Ravnanje s sredstvi in
lastnino podjetja

Vsi zaposleni v BSH svoje poslovne odlocitve
sprejemajo v korist BSH in ne zaradi lastnih osebnih
interesov.

Naprave in oprema, ki se nahaja v pisarnah, obratih

in delavnicah (npr. telefoni, fotokopirni stroji,

osebni racunalniki, vklju¢no s programsko opremo

in internetom/intranetom, stroji in orodjem), se
uporabljajo le za sluzbene namene. V osebne namene
se lahko uporabljajo le ob izrecnem dovoljenju.

Zaposlenim v nobenem primeru ni dovoljeno
pridobivanje ali posredovanje podatkov, ki spodbujajo
rasno sovrastvo, poveli¢ujejo nasilje, napeljujejo h
kriminalnim dejanjem ali v lokalnem kulturnem okolju
veljajo za spolno zZaljive.

F. Ravnanje z informacijami

F 1. Dokumentiranje in porocanje

Vsi zapisi in porocila, ki se proizvedejo interno

ali posredujejo navzven, morajo biti natancni

in verodostojni. V skladu s splo3no sprejetimi
racunovodskimi naceli morajo biti podatki in drugi
zapisi vedno celoviti, pravilni, pravocasni in zdruZljivi s
sistemom.



F 2. Zaupnost

Zaupne so vse interne poslovne zadeve, ki niso bile
javno objavljene. Te zadeve vkljucujejo na primer
informacije o organizacijski strukturi podjetja in
njegovih objektov, njegovih poslovnih, proizvodnih,
raziskovalnih in razvojnih procesih, njegovih projektih in
statisticnem gradivu iz lastnega internega porocanja.

Prav tako je treba v skladu z zakonskimi in pogodbenimi
zahtevami varovati informacije, ki niso javno

dostopne in so pridobljene od dobaviteljev, kupcev,
zaposlenih, svetovalcev, zastopnikov in drugih tretjih
oseb oziroma so povezane z njimi. Zaposlenim brez
soglasja nadrejenega ni dovoljeno ustvarjati zapisov,
datotek, video in zvoc¢nih posnetkov ali kopij, ¢e to ni
neposredno povezano z njegovo sluzbeno dolznostjo.

Spostovanje zaupnosti velja tudi po prenehanju
delovnega razmerja.

F 3. Zascita podatkov in informacijska varnost
Dostop do intraneta in interneta, izmenjava elektronskih
podatkov na svetovni ravni, elektronska komunikacija
in poslovne transakcije so bistvenega pomena za
uspesnost in uc¢inkovitost vsakega posameznega
zaposlenega in skupni uspeh podjetja. Kljub temu

so prednosti elektronske komunikacije povezane

tudi s tveganiji pri varovanju osebne zasebnosti in
varnosti podatkov. U¢inkovito preprecevanje teh
tveganj je pomembna naloga za osebje informacijske
tehnologije, vodilnih delavcev in vsakega posameznega
zaposlenega.
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Osebni podatki se lahko zbirajo, obdelujejo in
uporabljajo le, ¢e je to potrebno za vnaprej dolocene
in jasno definirane zakonite namene. Poleg tega
morajo biti osebni podatki varno shranjeni in se jih sme
uporabiti le, ¢e so upostevani zahtevani previdnostni
ukrepi. Pri kakovosti podatkov in tehnicni zasciti pred
nepooblas¢enim dostopom je treba zagotoviti visoke
standarde. Uporaba podatkov mora biti pregledna za
osebe, katerih podatki se uporabljajo, sprejeti pa je
treba tudi ukrepe za zas¢ito njihovih pravic, da lahko
prejmejo informacije o podatkih, jih popravijo in, ¢e
je treba, vlozijo ugovor glede uporabe, blokiranja ali
izbrisa podatkov.

F 4. Notranje informacije

Notranje informacije so konkretne informacije, ki niso
dostopne javnosti, o dejstvih in okolis¢inah v povezavi
zizdajo vrednostnih papirjev ali z vrednostnimi papirji
samimi. Ce bi te informacije postale javne, bi imele
znatni materialni uc¢inek na borzno ali trzno vrednost
vrednostnih papirjev.

Zaposlenim v Skupini BSH, ki v okviru sluzbe pridobijo
notranje informacije v zvezi z drugim podjetjem (npr.
mati¢ne druzbe, stranke, dobavitelji), ni dovoljeno
trgovati z vrednostnimi papirji te druzbe, ne glede

na to ali kotirajo na borzi ali se z njimi trguje v prosti
trgovini. Prav tako jim v zvezi s tem ni dovoljeno dajati
nasvetov glede nalozb tretjim osebam.



Varujemo poslovne
skrivnosti in osebne
podatke. -




Zavedamo se svoje odgovornosti
za zascito nasega okolja
in zdravja.




G. Varstvo okolja, varnost in
zdravje

G 1. Varstvo okolja

Varstvo okolja in ohranjanje naravnih virov sta med
najpomembnejsimi prednostnimi nalogami, ki so
dokumentirane v izjavi BSH o okoljski politiki. Podjetje
je razvilo sistem ravnanja z okoljem na svetovni ravni,
ki doloca visoke standarde v zvezi s tem in zagotavlja
skladnost z zakoni in predpisi. Ze v fazi razvoja je nas
cilj okolju prijazen dizajn v celotnem zivljenjskem ciklu
proizvoda.

Vsak zaposleni mora s svojim vedenjem prispevati k
varstvu okolja. Ozaves$canje o nasi odgovornosti za
okolje je trajna naloga vodstvenih delavcey, ki jo je
treba krepiti in spodbujati na vseh ravneh.

G 2. Zdravje in varnost pri delu, pozarna
varnost, zascita pred sevanjem, preprecevanje
nesrec

Preprecevanje nesrec in sprejemanje previdnostnih
ukrepov v zvezi z nevarnostmi za zdravije, ki so
povezana z delom, je del dolznosti skrbnega ravnanja
podjetja do svojih zaposlenih. Isto¢asno so vsi zaposleni
dolzni in osebno odgovorni, da storijo vse, kar je v
njihovi moci, da zagotovijo upostevanje zdravstvenih
in varnostnih standardov. To velja za tehni¢ne vidike
oblikovanja delovnega mesta, opremo in postopke
kot tudi za upravljanje varnosti kot celote in vedenje
vsakega zaposlenega pri delu.
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H. Porocanje o krsitvah
skladnosti

Zaposleni lahko prijavijo potencialno krsenje
zakonodaje, Pravil poslovnega vedenija ali internih
predpisov svojim vodstvenim delavcem, kadrovski
sluzbi ali organizaciji za skladnost BSH.

Poleg tega se lahko zaposleni v primeru suma hujsih
krsitev poklicnih pravil, ki lahko povzrocijo znatno
izgubo ali Skodo BSH, zaposlenemu ali tretji osebi,
obrnejo na sistem BSH Zaupaj in povej (Trust and Tell)
ali odvetnika.

Vsako porocilo se bo obravnavalo zaupno, skladno
z zakonom. Zvizgaci ne smejo utrpeti nobene
neupravi¢ene $kode zaradi njihovega porocanja.



Odprto obravnavamo
mozna tveganja in
krsitve skladnosti.
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. Izvajanje in nadzorovanje

Vodstvo BSH in vse osebe, ki imajo vodilne polozaje

na podrodju izdelkov, prodaje, korporativnih funkcij in
oddelkih, funkcijah ponudnika storitev, servisne sluzbe
ter neposrednih in posrednih podruznicah BSH-D

po svetu, morajo zagotoviti objavo in sistematsko
izvajanje Pravil poslovnega vedenja.

Vodstveni delavci in nadrejeni redno spremljajo
skladnost z zakoni in predpisi, Pravili poslovnega
vedenja in internimi predpisi. V ta namen se uporablja
sistem nadzorovanja, ki mora odrazati drzavne
postopke in pravne zahteve v skladu z lokalno
zakonodajo.







Uradni razlicici Pravil poslovnega vedenja Skupine BSH
sta v nem3kem in angleSkem jeziku. Prav tako pa so

na voljo prirocni prevodi Pravil poslovnega vedenja v
razlicnih jezikih, ki so namenjeni le za pomoc pri branju
uradnih razlicic, kjer je to potrebno.

Skupina BSH Hisni aparati

Organizacija za skladnost poslovanja

(arl-Wery-Strasse 34
D-81739 Miinchen

Telefon +49 89 4590-4343 Inak zavezanosti:
BSH se zavzema za varstvo podnebja.

www.bsh-group.de
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