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KAPITEL 1

Tradeplace Registrierung.

Um das Siemens Handler-Portal nutzen zu kénnen, miissen Sie = T e
sich auf www.tradeplace.de registrieren. TRADEPLACE suppoRT ——

Uber ”RegIStrleren konnen Sle SICh mlt Ihrer SIemenS' h' REGISTRIERUNG RICHTEN SIE IN NUR WENIGEN SCHRITTEN IHREN PERSONLICHEN ZUGANG EIN.
K u n d en n u m m er el n BenUtzerkonto anlegen " Wahlen Sle ” Neu eS Wenn Sie Fragen haben, kontaktieren Sie bitte unseren Helpdesk unter 069-222220277.
KO n to “ . ‘Wahlen Sie bitte die Option "Mit meinem bestehenden Benutzer anmelden und fir einen weiteren Service registrieren”, wenn Sie bereits einen Benutzer haben, fir den nach der

Anmeldung weitere Services beantragt werden kdonnen.
‘Wenn Sie zu einer Firma gehdren, die bereits bei Tradeplace registriert ist, wahlen Sie bitte "Vorhandenes Konto™ und geben Sie die Tradeplace Kundennummer oder die

|m Reg|str|erungsprozess ge|angen S|e Zur Auswahl der SerV|CeS_ g:j:ﬁtzeger;:Ddg:'l;i;i:::;;lsnummerIhrer Firma ein. Bitte beachten Sie bei der Eingabe Ihrer Tradeplace Kundennummer, dass diese aus den Buchstaben "TP" und & Ziffern
Wahlen Sie ,ONLINE-PORTAL". Her finden Sie Informationen wie |17/ L e
Explosionszeichnungen, Stiicklisten, Schulungstermine, Preise, - s
Reparaturtermine online buchen, etc. I B I
Dieser Service ist kostenlos. /[ AUSWAHL SERVICES

Wahlen Sie bitte zunachst das Land aus, fiir das Sie die nachfolgend aufgelisteten Services in Anspruch nehmen wollen:

Achtung: Der Bereich KUNDENDIENST-Services ist -y
kostenpflichtig! Sie bendtigen diesen nur, wenn Sie Zugriff auf WAHLEN SIE BITTE DIE GEWONSCHTEN SERVICES UND KLICKEN SIE AUF WEITER"

Schaltplane bendétigen.

\(')/ Hinweis: Sie méchten Zugang zu anderen, noch nicht registrierten

. BSH Marken? Klicken Sie dazu auf der Tradeplace Startseite unten

. . . . . OMLINE-PORTAL KUNDENDIENST-SERVICES PRODUCT INFORMATION
rechts auf den Button ,Weitere Registrieren®. Dort kdnnen Sie |hre (KOSTENLOS) (KOSTENPFLICHTIG) MANAGEMENT SERVICES
. . . (KOSTENLOS)
Kundennummer fir weitere Marken freischalten lassen. | 2o 4 oerais | 2 oes |
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KAPITEL 1
lhre Vorteile.

Jen Sie sich uber www.tradeplace.de mit Ihren Zugangsdaten an - rund um die Uhr und kostenlos.

Innovativ, informativ und interaktiv — das Siemens Handler-Portal.

v Finden Sie aktuelle Neuigkeiten und Aktionen

v" Erhalten Sie umfassende Produktinformationen

v Nutzen Sie die bequemen Bestellmdglichkeiten

v Verfolgen Sie lhre Auftrage

v Sehen Sie lhre Umsatze ein

v" Erlangen Sie Informationen zu unseren verkaufsstarken Marketingaktionen

v" Erstellen Sie Ihre individuellen Verkaufsunterlagen

Seite 5 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 1
Zugang zum Siemens Handler-Portal.

ritten gelangen Sie zum Siemens Handler-Portal.

SIEMENS

Produkte  Auftrige  Marketing  Information & Services

- TRA.QEPLﬁ o -

0] g M — © BOSCH SIEMENS

GAGGENAU Lonstructa

- B/S/H
el

s —

B/S/H/ H)etectroiux ~ Whirlpool [

AKTUELLES 22022018

Schritt Schritt Schritt

Loggen Sie sich tber Klicken Sie im Bereich Wahlen Sie die Marke Siemens aus,

www.tradeplace.de ein. Online-Portal auf ,,Weiter*. um zum Siemens Handler-Portal
zu gelangen.

Seite 6 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 1

Uberblick Startseite Siemens Handler-Portal.

Suche: Suche nach Produkten Uber Eingabe der
Produkt Nummer oder Produkt Bezeichnung

SIEMENS

Produkte  Auftrage

Produkte: Produktinformationen, z.B. Steckbrief,
Kernprogramm erstellen, EU-Datenblatter,
Energielabel, etc.

Auftrage: Auftragserstellung, Auftragstibersicht,
Verfluigbarkeiten (Haushaltsgrol3gerate, Ersatzteile,
Zubehor), Umsatzreporting, Kernprogramm

Marketing: Vermarktungs-Materialien zu Kampagnen,
Auszeichnungen, Kataloge, Kooperations-CI-
Guideline, aktuelle Marketinginformationen

Auftrége
Informationen & Services: Media Download Portal o &
(Produktbilder, Videos, etc.), netTrainment und
Prospekt Assistent I

Marketing  Information & Services

Media Download

P .

Offene 4

Portal

3
1

e %

Willkommen im Siemens Online Portal!

Im Siemens Online Portal haben Sie alles auf einen Blick. Informieren Sie
sich dber Marketingaktionen und laden Sie Material fur Ihre Zwecke
herunter.

|
v @ zum Handbuch

Prospekt Assistent

=/,

g

1

\I/

- O = Hinweis: Haufig genutzte Funktionen stehen als Schnellzugriff zur Verfligung.

o

Seite 7
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KAPITEL 2

Moglichkeiten der Produktsuche.

Einfache Produktsuche. Erweiterte Produktsuche.
Suche nach einzelnen Produkten Uber das Suchfeld auf der Klicken Sie in das Suchfeld auf der Startseite oben rechts. Es
Startseite oben rechts. Klicken Sie in das Suchfeld und wahlen erscheinen die Suchoptionen. Durch Klick auf die Lupe bieten sich
Sie eine von zwei Suchoptionen: Suche nach Produkt Nummer die Moglichkeiten nach mehrfacher Artikelsuche sowie die Suche
(VIB) oder nach Produkt Bezeichnung (Volltextsuche). nach Ausstattungsmerkmalen (Detailsuche).

Produkt Bezeichnung -~ C&
Q IPr{Jdukt Numm L Produkte und Services C&
I Artikelsuche I Ausstattungsmerkmale

Produkt Bezeichnun P
9 | 00199118

VIB(s) WM14W740
WM14W570
WM14U940EU

Produkt Nummer

Artikelsuchel Ausstattungsmerkmale I

- uchbereicl Waschmaschinen
@, Produkt Nummer ., WM14W740 Q Eingabe VIB e
Internationale Bestellbezeichnung
EAN-Nummer
VOIIteXt/ Art der Installation Freistehend
Produkt Bezeichnun SENSOFRESH .
A 9 v R Bezeichnung _ -
Art der Installation Standgerat

Geratatyp Frontlader

Seite 9 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018
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KAPITEL 3
Die wichtigsten Funktionen auf Produktdetailseiten.

Die wichtigsten Funktionen werden auf den nachsten Seiten im Detail beschrieben: Kernprogramm erstellen
(individuelles Angebotsblatt), Steckbrief erstellen (Ubersicht aller Produktinformationen), Benutzeranleitungen

herunterladen, Prospekt Assistent starten (individueller Prospekt), Media Assets suchen (Produktbilder, Videos,
etc.).

& Energielabel & Steckbrief erstell ’ _Export | Tools __Suchen — Exportf __. Tools | Suchen __ Export ___Tools || Suchen
Kernprogramm erstellen Gl-Tabelle erstellen Media Assets suchen
WM14W740 EU-Produktdatenblatt Sonderzubehortabelle erstellen Kombinierbare Gerdte anzeigen

sensoFresh

Waschmaschine —— -
Energielabel Prospekt Assistent starten Set auflésen

Jdhkkk 50 | 1Bewertung

1von 1(100%) der Rezensenten empfehlen dieses Produkt IStecka’ief erstellen I sets ermitteln

iSensoric Premium-Waschmaschine in elegantem Design mit sensoFresh.

Produktschilder erstellen Gerdte mit Sonderzubehdr suchen
./ sensoFresh Programm: Effektive Geruchsbeseitigung in kiirzester Zeit auch fur empfindliche und

nicht waschbare Textilien.

Produktinformationen herunterlader
/ Mit der Option speedPerfect bis zu 65% schneller zum perfekten Waschergebnis.

. Intelligenter, langlebiger und leiser iQdrive-Motor fiir besonders wirkungsvolle und effiziente I Benutzeranleitu ngen herun terlade nI
Waschepflege.
(D\ / Spezialprogramm fiir Sport- und Outdoor-Bekleidung.
< 6 f,\— l:l 0% >  Display mit Verbrauchsanzeige des Wasser- und Energiebedarfs bereits vor Programmstart.

Seite 11 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 3
Kernprogramm erstellen.

Sie mochten individuelle Angebotsblatter erstellen?
Nutzen Sie die Funktion ,Kernprogramm erstellen“ auf der Produktdetailseite:
Produktdetailseite - ,Export” - ,Kernprogramm erstellen®

SIEMENS
- Optional Name und Aktionsbezeichnung angeben. e
Name Aktionsbezeichnung
- Im Feld ,Geratetypen“ VIBs angeben. Preis 1€
yp J Preistyp 1
- Preisangaben sind moglich (Preise, Preistypen, Wahrung). Preis 2 €
Preistyp 2
- Siemens Markendarstellung kann gewahlt werden (Darstellung
mit Markenlogo).
- Handlerlogo kann zuséatzlich hochgeladen werden.
- Nach Wahl des Layouts wird das Angebotsblatt als PDF erstellt. '
= B |
SEciens Wiz iy f?.ﬁ';:ﬁiﬂﬂﬁ:’;ﬁ e e Teilbefiillung
;Ue::cfnr:ass’::hine . evlzs’svevnllgf:fsa:vuh von 9800 Liter/Jahr ’ ?Oa‘:;lrldes B

Seite 12 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 3
Steckbrief erstellen - Moglichkeiten.

Sie benotigen alle Produktinformationen zusammengefasst?
rstellen Sie auf der Produktdetailseite einen Steckbrief als PDF.

-] Energielabelli 3 Steckbrief erstellen I: 3 Bilder herunterladen

v

v
v

Q | v
(@=ER[ =R 5, -

WM14W740
sensoFresh
Waschmaschine

Jdkkk 50 1 Bewertung

1von 1(100%) der Rezensenten empfehlen dieses Produkt

iSensaric Premium-Waschmaschine in elegantem Design mit sensoFresh.

sensoFresh Programm: Effektive Geruchsbeseitigung in kirzester Zeit auch fur empfindliche und
nicht waschbare Textilien.

Mit der Option speedPerfect bis zu 65% schneller zum perfekten Waschergebnis.

Intelligenter, langlebiger und leiser IQdrive-Motor fir besonders wirkungsvolle und effiziente
Waschepflege.

Spezialprogramm fiir Sport- und Outdoor-Bekleidung.

Display mit Verbrauchsanzeige des Wasser- und Energiebedarfs bereits vor Programmstart.

ook _ Suchen

Kernprogramm erstellen

EU-Produktdatenblatt

Energielabel

lSteckbr\ef erstellen l

Produktschilder erstellen

Produktinformationen herunterlader

Benutzeranleitungen herunterladen

Moglichkeit
Produktdetailseite = ,,Steckbrief erstellen

Mit dem Klick auf , Steckbrief erstellen” startet der Download

des Einzel-Steckbriefes als PDF.

Seite 13

Maglichkeit

Produktdetailseite - ,Export” - ,,Steckbrief erstellen”

Uber diese Auswahl kdnnen mehrere Geréatetypen hinzu-

gefugt und ein Sammel-Steckbrief als PDF erstellt werden.

© BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG
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KAPITEL 3
Benutzeranleitungen herunterladen.

Sie bendtigen Bedienungsanleitungen zu den Geraten?
Laden Sie sich die Bedienungsanleitungen als PDF in einer zip-Datei herunter.
Produktdetailseite - ,Export” = ,Benutzeranleitung herunterladen®

Geben Sie eine VIB oder Fabrikmaterial (E- Benutzeranleitungen
Nummer) ein und wahlen Sie die gewlnschte Q ove Q
Sprache auS Sprache Alle Sprachen v
- Klicken Sie auf ,,Suche* E

Ubersicht nach Arten von Benutzeranleitungen

— Installationsanleitung (1)

73 Es offnet sich eine Ubersicht mit verschiedenen

Arten Von Benutzeranleltungen 58309001109270 xml:x;:ﬁ;‘?;,WMMW?dDiOQ,WMMW?:lOHL DE XXX(C)
- Laden Sie lhre ausgewéahlten Dokumente ~ programmisbelie ()
herunter

58309001109270 WMT4W740/07, WM14W740/09, WM14W740/11, DE XXX(C)
WM14W740/12

— Benutzeranleitung (IU)

58309001109270 WMT4W740/01, WM14W740/09, WM14W740/11, DE XXX(C)
WM14W740/12

I Ausgewahlte Dokumente runterladen

Seite 14 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018




KAPITEL 3
Prospekt Assistent starten - Mdglichkeiten.

Sie mochten individuelle Prospekte erstellen?
utzen Sie die Funktion Prospekt Assistent.

SIEMENS

Produkte  Auftrage Marketing | Information & Services I
Media Download Portal > NetTrainment > Prospekt Assistent > Vul Vertrieb >

Moglichkeit

JInformation & Services”
- ,,Prospekt Assistent”

Prospekt Assistent

=/,

— Exporl] ___Tools |... Suchen

Gl-Tabelle erstellen

Sonderzubehdrtabelle erstellen

I Prospekt Assistent starten I

Moglichkeit

Schnellzugriff
- ,,Prospekt Assistent”

Seite 15 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG
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KAPITEL 3
Prospekt Assistent - Erstellung.

en Sie ihren individuellen Prospekt in drei Schritten.

Schritt Schritt Schritt

Titelseite erstellen Willkommensseite erstellen Prospektinhalte erstellen

Titelseite wahlen oder eine individuelle Willkommensseite mit Adresse, VIBs untereinander in das Geratetypenfeld
Titelseite hochladen. Optional Handlerlogo Kontaktdaten und persénlichem Text kann eintragen (Produktdaten und Produktbild
hochladen. hinzugefugt werden (optional). werden automatisch erganzt).

Mdgliche Angaben: Preise,
Preisbezeichnung, Wahrung, Produkt
— e Uberschrift, zusatzliche Produktinformation,
sevens (IR e Sl e e Seiteninformation

Willkemmensseite hinzufligen

Der Text der Titelseite kann individuell
bestimmt werden.

Gewlinschtes Layout wahlen.

Prospekt wird als PDF erstellt.

Geben Sie Ihre Kontaktdaten an:

-
B
T

3 Equipment Layout 4 Equipment Layout
(Product Shot, Short Description, EAN Code) (Product Shoet, Pictograms, Short Description, Technical Data)

Seite 16 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 3
Media Download Portal (Media Assets suchen).

suchen nach Produktbildern, Piktogrammen, Videos, Mal3zeichnungen, etc.?
zen Sie das Media Download Portal (Media Assets suchen). Ihnen stehen 3 Moglichkeiten zur Verfigung.

SIEMENS Media Download — Bxport _Tools ). Suchen

Portal I Media Assets suchen

I

Produkte  Auftrage Marketing I Information & Services I

s

Media Download Portal > I NetTrainment > Prospekt Assistent > Vul Vertrieb >

4
Moglichkeit Moglichkeit Moglichkeit
Startseite 2 ,Information & Services* > Startseite - ,,Media Download Portal“ Produktdetailseite = ,Suchen® 2> ,,Media
»Media Download Portal“ Assets suchen*

N ' ¢ Hinweis: Im Media Download Portal (Media Assets suchen) finden Sie 3D Daten, Dokumente, Maf3zeichnungen, Videos, Piktogramme und
,Q\ Produktbilder in Hochauflosung. Auf der Produktdetailseite erhalten Sie Uber die Funktion ,Bilder herunterladen® Piktogramme,
Produktbilder und Maf3zeichnungen im Standard-Format.

Seite 17 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 3
Ersatzteilsuche.

Sie bendtigen Ersatzteile?
Suchen Sie uber die Materialnummer oder bestellen Sie direkt in der Auftragsanlage.
Die Lieferung erfolgt immer tber unseren Kundendienst.

WM148222/20 Explosionszeichnungen = Stiickliste  Technische Dokumente  Zubehdr Produkte  Auftrige  Marketing  Information & Services
— ._ \Slia:::mllaummat o
) — i)\.-m e e Ty ™ e | |- 7
@ Tmn“r o | 00626284 I Mf.';._?e I 1 Excel Upload
- T — v 00626255 I
:?E:jl;sii';i . HZ317000 Pizzaform, emailliert, grau 1 @ Verfugbar 0410412018 : E::‘:::::r:e'emng
E SC76M541EU Modular-Geschirrspiler H8he 60cm T ® Veriiigbar 041042018 ® Expressauftrag
00626288 Drehgriff-Programm 1 @ \Verflgbar 2810312018
Maglichkeit Maglichkeit
Auf der Produktdetailseite rechts ,E-Nummer auswahlen®. In der Auftragserstellung (,Auftrag erstellen®) die Materialnummer eingeben
In der dargestellten Explosionszeichnung erscheinen alle und das Ersatzteil durch Klick auf ,+ Produkt dem Warenkorb hinzuftigen.
Ersatzteile. Mit Klick auf ein Ersatzteil werden Ihnen Preis, Ein Sammel-Upload ist tber ,Excel-Upload® mdglich. Eine Suche Uber die

Verfluigbarkeit, etc. angezeigt. Legen Sie lhre bendtigten Teile in  das Suchfeld oben rechts ist ebenso moglich.
den Warenkorb.

Seite 18 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 3
Zubehorsuche.

Sie bendtigen Zubeho6r?
Suchen Sie uber die Materialnummer direkt in der Auftragsanlage.

Home = Auftrag erstellen

Produkt

Hz317000

®

HZ317000

Menge Bastelltext Position
. gestelleext osition ml I

Sie haben folgende Produkte im Warenkorb

Bild

Menge Verfiigharkeit Vel. Liefertermin

Excel Upload

Auftragsart

. HZ317000 Pizzaform, emailliert, grau 1 @ Verfugbar 041042018

E SC76M541EU Modular-Geschirrspiiler Hohe 60cm 1 @ \erfiigbar 040412018

Bestelitext Position

W Endkundenbelieferung
Wy Expressauftrag

My Expressaufirag

In der Auftragserstellung (,Auftrag erstellen®) die Materialnummer eingeben und das Zubehor durch Klick auf ,+ Produkt® dem Warenkorb

hinzufligen.

Seite 19

Ein Sammel-Upload ist Uber ,Excel-Upload” moglich.
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KAPITEL 4
Auftragserstellung und Auftragstbersicht.

Sie mochten Auftrage erstellen und einsehen?
utzen Sie eine der drei Moglichkeiten.

. Export __Tools __Suchen EP
= 100199118
SIEMENS Auftrage ® vl_l
Bild Produkt Menge

Produkte Marketing  Information & Services

o ) ) o 6 WM14W740 1
Verfiigbarkeit Gerate > Umsatz Vertrieb > Mein Kernprogramm > ® lieferbar Waschvellautomat

1 I E
Erstellen Alle Offene

Zum Warenkorb Zur Kasse
Moglichkeit Moglichkeit Maglichkeit
Auftrag erstellen: Auftrage erstellen und einsehen: Legen Sie das gewlinschte Produkt auf der
»7Auftrage“ - ,,Auftrag erstellen* Startseite -2 ,,Auftrage* Produktdetailseite in den Warenkorb.

Auftrag einsehen:
,7Auftrage“ - ,,Auftragsiibersicht*

Seite 21 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 4
Auftragserstellung.

2 mussen nicht alle Produkte einzeln bestellen. Ein Sammel-Upload mehrere Produkte ist méglich.

Bei der Auftragserstellung sehen Sie Ihre Produkte im
Warenkorb (,Auftrag erstellen® oder direkt im
Warenkorb). Sie haben die Mdglichkeit der
Direkteingabe von Produkten.

Excel-Upload: Laden Sie eine Excel-Datei hoch, um
eine grolRe Anzahl an Produkten in einem Auftrag zu
bestellen.

Bestelltext Position: Geben Sie hier einen Text ein,
so gilt dieser nur fir die jeweilige Position.

Sie mochten Zubehor bestellen? Geben Sie die

Produkte anhand der VIB in der Auftragserstellung ein
(in ,Produkte®).

Seite 22

Produkt Menge Bestelltext Position

I Produkt I Menge ~ v I Bestelltext Position I + Produkt I® Excel Upload I
Sie haben Eje Produkte im Warenkorb . -
Bild Menge Verfugbarkeit Vsl_ Liefertermin  Auftragsart
. Expressauftra
5 WM14WS70 Waschvollautomat L ® Verfigoar 211212017 ® Bxp o fl
I Bestelltext Position I
i Alles loschen

@) Standardauftrag Endkundenbelieferung Expressauftrag

\I/

Hinweis: Durch Klick auf ,\Weiter” konnen Sie im nachsten Schritt anhand

',Q\' der Funktion ,Auftragstexte” Kopftexte fiir den gesamten Auftrag verfassen.

© BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG
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KAPITEL 4
Auftragsubersicht.

Sie haben einen detaillierte Ubersicht Gber lhre Auftrage.
Startseite 2 ,Auftrage“ > ,Auftragsubersicht®

Auftrage kénnen nach Lieferstatus, Datum,
Bestellnummer und weiteren Kriterien selektiert
werden.

Angelegt am 19110/2017 B % ygn2017 m|

Bis
Datum eingeben au} Datum eingeben m]

O’ Hinweis: Auftrage konnen bis zu 12 Monate
-~ in die Vergangenheit nachverfolgt werden.

Bestellnummer * Platzhalter erlaubt

Uber den Navigationspunkt ,,Auftrage“ - ,,Umsatz CIEmMENS
Vertrieb“ gelangen Sie zu Ihren individuellen
Umsatzstatistiken (bei entsprechender "'°"“"‘9”a"“*“"9 information & services

FreiSChaltu ng) Auftrag > ftragsiibersicht > Verfiigbarkeit Gerate > Mein Kemprogramm >

Seite 23 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018
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KAPITEL 5
Marketing.

hen Sie nach Marketing-Material ftr eine erfolgreiche Vermarktung? Unter ,Marketing“ steht Ihnen alles zur
ugung, was Sie benotigen: z.B. Banner, Flyer, Broschiren, Anzeigen, Kampagnenbilder

Produkte  Auftrage I Marketing I Information & Services

Marketing-Matenalien > Auszeichnungen = Kataloge und Broschiren = Marke > Aktuelles = Kundendienst >
B

Download von Informationen und Marketing-Materialien zu allen Siemens Hausgeraten (Grof3- und Kleingeréate)
Wichtige Informationen wie Logos und Testurteile zu den Testsiegern der Stiftung Warentest

Download von Druckschriften zu den Hausgeraten von Siemens

Download der Kooperations-Cl-Guideline und der Markenshop-Cl-Guideline sowie des Markenfilms

Aktuelle Neuigkeiten der Marke Siemens

E Download von Kundendienstbroschiren und Kundendienst Telefonnummern

Seite 25 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018



KAPITEL 5

Marketing-Materialien.

I Marketing-Matenalien > I Auszeichnungen >

Produkte  Auftrage I Marketing I Information & Services

Kataloge und Broschiren = Marke > Aktuelles = Kundendienst >

Seite 26 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG

Ihnen steht Marketing-Material fir Grof3- und Kleingerate zur Verfiigung (z.B. Banner,
Flyer, Broschiren, Anzeigen, Kampagnenbilder). Das Marketing-Material bezieht sich auf
aktuelle Kampagnen und Aktionen und ist nach Produktbereichen und Sortimenten sortiert.

Hinweis: Hochaufgeldste Produktbilder finden Sie im Media Download Portal
(Media Assets suchen). Produktbilder im Standard-Format tber ,Bilder herunter-
laden® auf der Produktdetailseite. Im Bereich Marketing-Materialien finden Sie
ausschlief3lich Kampagnenbilder.

DE/SM-SIMD | 30.01.2018
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KAPITEL 5
Information & Services.

Suchen Sie nach Produktbildern, Mal3zeichnungen, Videos & Co? Unter ,Information & Services® stehen Ihnen
neben Bildmaterial und Dokumenten auch individualisierbare Angebotsblatter und Trainings zur Verfligung.

Produkte  Auftrage  Marketing I Information & Services I

Media Download Portal > NetTrainment > Prospekt Assistent =

Download von 3D Daten, Dokumenten, Mal3zeichnungen, Videos, Piktogrammen, Produktbildern (siehe auch Seite 17)
Informationen rund um Trainingsprogramme zum Verkauf fur alle Marken

Erstellung und Download von individualisierbaren Angebotsblattern als PDF (siehe auch Seite 15)

Seite 28 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018
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KAPITEL 7
Kontaktformular.

Sie haben Fragen? Treten Sie mit uns in Kontakt.

Das Kontaktformular befindet sich auf der Website

ganz unten in der Ful3zeile des Handler-Portals: Technische Fragen

Technische Fragen

SEG Hausgerite GmbH || Impressum | AGBs | FAQ

Bitte wahlen Sie vorab einen Themenbereich zu lhrer
Anfrage und fiillen Sie die Pflichtfelder aus. Produkte und Marketing

Kundendienst

Auftragsmanagement

Sonstiges

I *Email I

Ilhre Anfrage wird schnellst-

maoglich beantwortet.

I * Text I

Seite 30 © BSH Hausgerate GmbH 2017. BSH Hausgerate GmbH ist Markenlizenznehmerin der Siemens AG DE/SM-SIMD | 30.01.2018




' . eﬂa

rat! hgmbH 2017. BSH Hausgerate G

©BSH Hal®ge

<@



