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1 ความปลอดภัย

โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำด้านความปลอดภัยต่อไปนี้

1.1 หมายเหตุทั่วไป
¡ โปรดอ่านคู่มือฉบับนี้อย่างละเอียด
¡ โปรดเก็บรักษาคู่มือและข้อมูลผลิตภัณฑ์สำหรับการใช้งานในภายหลังหรือ
ผู้ใช้งานคนถัดไปไว้ให้ดี

¡ ห้ามเชื่อมต่อเครื่องหากเกิดความเสียหายระหว่างการขนส่ง

1.2 การใช้งานที่ตรงตามวัตถุประสงค์
โปรดใช้งานเครื่องเฉพาะในกรณีต่อไปนี้:
¡ ใช้ในการแช่เย็นและแช่แข็งอาหาร รวมถึงการทำน้ำแข็งก้อน
¡ ในครัวเรือนและในพื้นที่ปิดบริเวณรอบบ้าน
¡ ที่ความสูงไม่เกิน 2000 ม. เหนือระดับน้ำทะเล

1.3 การจำกัดกลุ่มผู้ใช้
เด็กที่มีอาย ุ8 ปีขึ้นไปและบุคคลที่ด้อยความสามารถทางร่างกาย ประสาท
สัมผัส หรือทางจิต และ/หรือผู้ขาดประสบการณ์และความรู้สามารถใช้งาน
เครื่องนี้ได ้ถ้ามีผู้คอยระวังดูแลหรือได้รับการชี้แจงวิธีใช้งานได้อย่าง
ปลอดภัย และเข้าใจถึงอันตรายที่จะเกิดขึ้นได้
ไม่อนุญาตให้เด็กเล่นกับอุปกรณ์เครื่องนี้
ห้ามเด็กทำความสะอาดและทำการบำรุงรักษาทั่วไปโดยไม่อยู่ภายใต้การดูแล

1.4 การขนย้ายอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
อุปกรณ์ที่มีน้ำหนักมากอาจจะทำให้ได้รับบาดเจ็บขณะที่ยกขึ้น
▶ ห้ามยกอุปกรณ์ขึ้นเพียงลำพัง

1.5 การติดตั้งอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
การติดตั้งอย่างไม่ถูกวิธีอาจก่อให้เกิดอันตราย
▶ สามารถเชื่อมต่อและใช้เครื่องนี้ทำงานได้ตามข้อมูลอ้างอิงบนป้ายกำกับรุ่น
เท่านั้น
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▶ ให้เชื่อมต่อเครื่องผ่านทางซ็อคเกตที่ติดตั้งตามข้อกำหนดซึ่งมีการต่อกราว
ด์กับแหล่งจ่ายไฟที่มีกระแสไฟฟ้าสลับ
▶ ต้องมีการติดตั้งระบบป้องกันไฟฟ้าของระบบไฟฟ้าในบ้านอย่างถูกต้องตาม
ข้อกำหนด
▶ ห้ามใช้ไฟเครื่องผ่านอุปกรณ์สวิตช์ภายนอก เช่น ตัวจับเวลาหรือการ
ควบคุมระยะไกล
▶ หากติดตั้งเครื่องเสร็จแล้ว จะต้องเข้าถึงปลั๊กไฟและสายไฟได้ง่าย หรือถ้า
ไม่สามารถเข้าถึงได้อย่างอิสระ ต้องติดตั้งอุปกรณ์แยกทุกขั้วตามข้อ
กำหนดการสร้างในการติดตั้งระบบไฟฟ้าที่เดินสายไว้ถาวร
▶ ในการติดตั้งอุปกรณ์ โปรดระมัดระวังว่าสายไฟต่อไม่ได้ถูกอัดจนติดขัด
หรือได้รับความเสียหาย

ฉนวนหุ้มหรือสายไฟที่ชำรุดเสียหายเป็นอันตราย
▶ ห้ามให้สายไฟสัมผัสกับแหล่งกำเนิดความร้อนเด็ดขาด

คำเตือน ‒ ระวังการระเบิด!
หากช่องระบายอากาศของเครื่องปิดอยู่ ส่วนผสมระหว่างแก๊สกับอากาศที่มี
คุณสมบัติติดไฟอาจก่อตัวขึ้นในกรณีที่วงจรทำความเย็นมีรอยรั่ว
▶ ห้ามปิดช่องระบายอากาศในตัวเรือนเครื่องหรือตัวเรือนการติดตั้ง

คำเตือน ‒ ระวังไฟไหม้!
การใช้สายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟแบบต่อขยายและอะแดปเตอร์ที่ไม่ได้รับ
อนุญาตอาจก่อให้เกิดอันตราย
▶ ห้ามใช้สายไฟต่อขยายหรือปลั๊กพ่วงแบบหลายช่อง
▶ ใช้เฉพาะอะแดปเตอร์และสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟที่ผู้ผลิตอนุญาตเท่านั้น
▶ หากสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟสั้นเกินไปและไม่มีสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ
เส้นที่ยาวกว่า โปรดติดต่อช่างไฟฟ้าเพื่อปรับระบบติดตั้งภายในบ้านให้
เหมาะสม

ปลั๊กต่อซ็อคเกตแบบหลายตัวหรือชิ้นส่วนจ่ายไฟแบบพกพาอาจมีความร้อน
สูงเกินและก่อให้เกิดไฟลุกไหม้
▶ ห้ามวางปลั๊กต่อซ็อคเกตแบบหลายตัวหรือชิ้นส่วนจ่ายไฟแบบพกพาไว้
บริเวณด้านหลังตัวเครื่อง

1.6 การใช้งานอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
ความชื้นที่แทรกซึมเข้าไปอาจเป็นสาเหตุให้เกิดไฟฟ้าดูดได้
▶ ใช้งานเครื่องในพื้นที่ปิดเท่านั้น
▶ ห้ามปล่อยให้เครื่องอยู่ในบริเวณที่ต้องสัมผัสความร้อนและความชื้นสูง
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▶ ห้ามใช้เครื่องทำความสะอาดไอน้ำหรือเครื่องทำความสะอาดแรงดันสูงใน
การทำความสะอาดอุปกรณ์

คำเตือน ‒ ระวังการขาดอากาศหายใจ!
เด็กอาจจะดึงวัสดุหีบห่อมาสวมหัวหรือเอามาพันจนขาดอากาศหายใจได้
▶ ห้ามทิ้งวัสดุหีบห่อไว้ใกล้เด็ก
▶ ห้ามเด็กเล่นกับวัสดุหีบห่อ
เด็กอาจจะสูดหรือกลืนชิ้นส่วนขนาดเล็กเข้าไปจนขาดอากาศหายใจได้
▶ ห้ามทิ้งชิ้นส่วนขนาดเล็กไว้ใกล้เด็ก
▶ ห้ามเด็กเล่นกับชิ้นส่วนขนาดเล็ก

คำเตือน ‒ ระวังการระเบิด!
วงจรน้ำหล่อเย็นที่ชำรุดเสียหายอาจทำให้น้ำยาทำความเย็นที่มีคุณสมบัติ
ติดไฟเกิดการรั่วไหลและระเบิด
▶ ห้ามใช้อุปกรณ์เชิงกลอื่นหรือสารใดๆ นอกเหนือจากที่ผู้ผลิตแนะนำเพื่อเร่ง
กระบวนการละลายน้ำแข็ง
▶ นำวัตถุดิบที่จับตัวเป็นน้ำแข็งออกโดยใช้วัตถุที่มีลักษณะทื่อ เช่น ไม้ตักน้ำ
ผึ้ง

ผลิตภัณฑ์ที่มีสารขับดันที่มีคุณสมบัติติดไฟและสารไวไฟอาจเกิดการระเบิด
เช่น กระป๋องสเปรย์
▶ ห้ามจัดเก็บผลิตภัณฑ์ที่มีสารขับดันที่มีคุณสมบัติติดไฟและสารไวไฟไว้ใน
เครื่อง

คำเตือน ‒ ระวังไฟไหม้!
อุปกรณ์ไฟฟ้าภายในตัวเครื่องอาจก่อให้เกิดไฟลุกไหม้ เช่น อุปกรณ์ทำความ
ร้อนหรือเครื่องทำไอศกรีมระบบไฟฟ้า
▶ ห้ามใช้งานอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในตัวเครื่อง

คำเตือน ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
ภาชนะที่มีเครื่องดื่มอัดลมอาจระเบิดแตก
▶ ห้ามจัดเก็บภาชนะที่มีเครื่องดื่มอัดลมในช่องแช่แข็ง
ระวังได้รับบาดเจ็บที่ดวงตาเนื่องจากการรั่วไหลของน้ำยาทำความเย็นที่มี
คุณสมบัติติดไฟและแก๊สที่เป็นอันตราย
▶ ห้ามให้ท่อสารทำความเย็นและท่อระบายชำรุดเสียหาย
ตัวเครื่องอาจพลิกล้ม
▶ ห้ามเหยียบหรือลงน้ำหนักบนฐานวาง ชั้นเลื่อน หรือประตู
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คำเตือน ‒ ระวังความเย็นกัด!
การสัมผัสกับอาหารแช่แข็งและพื้นผิวที่มีความเย็นอาจทำให้เกิดแผลไหม้
เนื่องจากความเย็น
▶ ห้ามนำอาหารแช่แข็งเข้าปากทันทีหลังจากนำออกจากช่องแช่แข็ง
▶ หลีกเลี่ยงไม่ให้ผิวหนังสัมผัสกับอาหารแช่แข็ง น้ำแข็ง และพื้นผิวในช่อง
แช่แข็งเป็นเวลานาน

ข้อควรระวัง ‒ ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำต่อไปนี้เพื่อป้องกันไม่ให้วัตถุดิบเกิดการปนเปื้อน
▶ หากเปิดประตูค้างไว้เป็นเวลานาน อุณหภูมิในช่องต่างๆ ของเครื่องอาจเพิ่ม
สูงขึ้นเป็นอย่างมาก
▶ ทำความสะอาดพื้นผิวที่อาจสัมผัสกับวัตถุดิบและระบบระบายน้ำที่สามารถ
เข้าถึงได้เป็นประจำ
▶ จัดเก็บเนื้อสัตว์และเนื้อปลาดิบในตู้เย็นโดยใช้ภาชนะที่เหมาะสมเพื่อไม่ให้
สัมผัสกับวัตถุดิบอื่นๆ หรือมีน้ำจากเนื้อสัตว์ดังกล่าวหยดลงบนวัตถุดิบ
▶ หากตู้แช่เย็น/ตู้แช่แข็งว่างเปล่าเป็นเวลานาน ให้ปิดใช้งานเครื่อง ละลาย
น้ำแข็ง ทำความสะอาด และเปิดประตูทิ้งไว้เพื่อป้องกันการเกิดเชื้อรา

ชิ้นส่วนในตัวเครื่องที่ทำจากโลหะหรือมีลักษณะคล้ายโลหะอาจประกอบด้วย
อะลูมิเนียม หากวัตถุดิบที่เป็นกรดสัมผัสกับอะลูมิเนียม อะลูมิเนียมไอออนอาจ
ปนเปื้อนเข้าไปในวัตถุดิบ
▶ ห้ามบริโภควัตถุดิบที่มีการปนเปื้อน

1.7 ตัวเครื่องที่ชำรุดเสียหาย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
เครื่องหรือสายไฟที่ชำรุดเสียหายเป็นอันตราย
▶ ห้ามใช้งานเครื่องที่ชำรุดเสียหาย
▶ ห้ามดึงสายไฟเพื่อหยุดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่ายไฟโดยเด็ด
ขาด ให้ดึงที่ปลั๊กไฟของสายไฟทุกครั้ง
▶ ถ้าเครื่องหรือสายไฟชำรุด ให้ดึงปลั๊กไฟของสายไฟต่อออกหรือปิดสวิตช์
ฟิวส์ในกล่องฟิวส์ทันที
▶ ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า → หน้า 28
การซ่อมแซมที่ไม่ได้มาตรฐานเป็นอันตราย
▶ อนุญาตให้เฉพาะบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่ผ่านการอบรมดำเนินการซ่อมแซม
เครื่องเท่านั้น
▶ อนุญาตให้ใช้อะไหล่แท้สำหรับการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ หากสายไฟของเครื่องชำรุด จะต้องทำการเปลี่ยนด้วยการใช้สายไฟพิเศษ
ซึ่งมีจำหน่ายที่ผู้ผลิตหรือที่ฝ่ายบริการลูกค้า
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คำเตือน ‒ ระวังไฟไหม้!

ในกรณีที่ท่อชำรุดเสียหาย น้ำยาทำความเย็นที่มีคุณสมบัติติดไฟและแก๊ส
อันตรายอาจรั่วไหลและเกิดการลุกไหม้
▶ จัดวางเครื่องให้อยู่ห่างจากเปลวไฟและแหล่งกำเนิดไฟ
▶ ระบายอากาศภายในห้อง
▶ ปิดใช้งานเครื่อง → หน้า 16
▶ ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟหรือปิดใช้งานฟิวส์ในตู้ควบคุม
ระบบไฟฟ้า
▶ โทรติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า → หน้า 28
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2 การหลีกเลี่ยงความเสียหาย
ต่อทรัพย์สิน

ข้อควรระวัง!
ตัวเครื่องที่มีน้ำหนักมากหรือล้อเลื่อนเครื่อง
ที่มีลักษณะเอียงอาจทำให้พื้นเกิดความเสีย
หายขณะเลื่อนตัวเครื่อง
▶ ขนย้ายเครื่องโดยใช้รถเข็นสองล้อ
▶ ใช้แผ่นป้องกันพื้นขณะเลื่อนตัวเครื่อง
และห้ามเคลื่อนไหวแบบสลับฟันปลา

เสาประตูที่กางออกอาจทำให้ตัวเครื่องเกิด
ความเสียหายขณะปิดประตูเครื่อง
▶ ห้ามกางเสาประตูออกด้วยตนเองโดยเด็ด
ขาด

▶ หากเสาประตูกางออกอยู่ ให้พับเข้าก่อน
ปิดประตูเครื่อง

การใช้ฐานวาง ชั้นเลื่อน หรือประตูเครื่อง
เป็นเบาะนั่งหรือฐานปีนอาจทำให้ตัวเครื่อง
เกิดความเสียหาย
▶ ห้ามเหยียบหรือลงน้ำหนักบนฐานวาง
ชั้นเลื่อน หรือประตู

ชิ้นส่วนพลาสติกและซีลประตูอาจเป็นรูพรุน
เนื่องจากเปื้อนน้ำมันหรือจาระบี
▶ ดูแลไม่ให้ชิ้นส่วนพลาสติกและซีลประตู
เปื้อนน้ำมันหรือจาระบี

ชิ้นส่วนในตัวเครื่องที่ทำจากโลหะหรือมี
ลักษณะคล้ายโลหะอาจประกอบด้วย
อะลูมิเนียม อะลูมิเนียมจะทำปฏิกิริยาเมื่อ
สัมผัสกับวัตถุดิบที่เป็นกรด
▶ ห้ามจัดวางวัตถุดิบในเครื่องโดยไม่มี
บรรจุภัณฑ์

3 การรักษาสิ่งแวดล้อมและ
การประหยัด

3.1 กำจัดหีบห่อบรรจุทิ้ง
วัสดุบรรจุภัณฑ์ทั้งหมดไม่เป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อมและสามารถนำกลับมาใช้ใหม่
ได้
▶ โปรดกำจัดชิ้นส่วนประกอบแต่ละชิ้นแยก
ตามประเภท

3.2 ประหยัดพลังงาน
หากคุณดำเนินการตามคำแนะนำเหล่านี ้จะ
สามารถลดระดับการใช้ไฟของอุปกรณ์นี้ลง
ได้

การเลือกตำแหน่งการติดตั้ง
¡ ป้องกันไม่ให้เครื่องสัมผัสกับแสงแดด
โดยตรง

¡ จัดวางตัวเครื่องให้มีระยะห่างจากแผง
ทำความร้อน เตา และแหล่งทำความร้อน
อื่นๆ ให้มากที่สุดเท่าที่เป็นไปได้:
– รักษาระยะห่างจากเตาไฟฟ้าหรือเตา
แก๊ส 30 มม.

– รักษาระยะห่างจากเตาน้ำมันหรือเตา
ถ่าน 300 มม.

¡ ห้ามปิดคลุมหรือปิดกั้นช่องระบายอากาศ
ด้านนอกโดยเด็ดขาด

การประหยัดพลังงานขณะใช้งาน
หมายเหตุ: การจัดวางชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้ง
ไม่ส่งผลต่ออัตราความสิ้นเปลืองพลังงาน
ของเครื่อง
¡ เปิดเครื่องเป็นระยะเวลาสั้นๆ เท่านั้นและ
ปิดด้วยความระมัดระวัง

¡ ห้ามปิดคลุมหรือปิดกั้นช่องระบายอากาศ
ด้านในหรือด้านนอกโดยเด็ดขาด

¡ ขนย้ายวัตถุดิบที่ซื้อในกระเป๋าเก็บความ
เย็น แล้ววางลงในตัวเครื่องอย่างรวดเร็ว

¡ ปล่อยให้วัตถุดิบและเครื่องดื่มที่มีความ
ร้อนเย็นตัวลงก่อนจัดเก็บ

¡ สำหรับการละลายน้ำแข็ง ให้วางอาหาร
แช่แข็งลงในช่องแช่เย็นเพื่อใช้
ประโยชน์จากความเย็นของอาหารแช่
แข็ง

¡ เว้นพื้นที่เล็กน้อยระหว่างวัตถุดิบแต่ละ
อย่าง รวมถึงเว้นพื้นที่จากผนังด้านหลัง
เสมอ

¡ ดูดฝุ่นบริเวณตะแกรงระบายอากาศด้าน
นอกที่มีฝุ่นเกาะ
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4 การติดตั้งและการเชื่อมต่อ

4.1 รายการอุปกรณ์ที่จัดส่ง
โปรดตรวจเช็คความเสียหายจากการขน
ย้ายของชิ้นส่วนทั้งหมดและความครบถ้วน
ของอุปกรณ์ที่จัดส่งหลังนำออกจากบรรจุ
ภัณฑ์
หากคุณมีปัญหาร้องเรียน กรุณาติดต่อผู้
แทนจำหน่ายหรือติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า
→ หน้า 28ของเรา
อุปกรณ์ที่จัดส่งประกอบด้วย:
¡ ตัวเครื่องตั้งเดี่ยว
¡ อุปกรณ์ติดตั้งและอุปกรณ์เสริม 1

¡ วัสดุประกอบ
¡ คู่มือการประกอบ
¡ คู่มือการใช้งาน
¡ รายการศูนย์บริการลูกค้า
¡ เอกสารการรับประกัน 2

¡ ฉลากประหยัดพลังงาน
¡ ข้อมูลเกี่ยวกับอัตราความสิ้นเปลือง
พลังงานและเสียงรบกวน

¡ ข้อมูลเกี่ยวกับ Home Connect

4.2 เกณฑ์สำหรับตำแหน่งการติดตั้ง

คำเตือน
ระวังการระเบิด!
หากเครื่องตั้งอยู่ในห้องที่มีขนาดเล็กเกินไป
ส่วนผสมระหว่างแก๊สกับอากาศที่มี
คุณสมบัติติดไฟอาจก่อตัวขึ้นในกรณีที่
วงจรทำความเย็นเกิดการรั่วไหล
▶ ตั้งเครื่องในห้องที่มีปริมาตรอย่างน้อย 1
ตร.ม. ต่อน้ำยาทำความเย็น 8 กรัม โดย
ปริมาณน้ำยาทำความเย็นจะระบุอยู่บน
ป้ายกำกับรุ่น → "ตัวเครื่อง", รูปที่
1 / 4 , หน้า 12

ตัวเครื่องจากโรงงานอาจมีน้ำหนักถึง 165
กก. ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับแต่ละรุ่น
พื้นผิวต้องมีความแข็งแรงทนทานเพียงพอ
ต่อการรับน้ำหนักตัวเครื่อง

อุณหภูมิห้องที่อนุญาต
อุณหภูมิห้องที่อนุญาตจะขึ้นอยู่กับระดับ
สภาพอากาศของเครื่อง
โดยระดับสภาพอากาศจะระบุอยู่บนป้าย
กำกับรุ่น → "ตัวเครื่อง", รูปที ่ 1 / 4 ,
หน้า 12

ระดับสภาพ
อากาศ

อุณหภูมิห้องที่อนุญาต

SN 10 °C…32 °C
N 16 °C…32 °C
ST 16 °C…38 °C
T 16 °C…43 °C

เครื่องจะสามารถทำงานได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพภายใต้อุณหภูมิห้องที่อนุญาต
การใช้งานเครื่องที่มีระดับสภาพอากาศ SN
ขณะอุณหภูมิห้องต่ำจะช่วยป้องกันไม่ให้
เกิดความเสียหายที่ตัวเครื่องตราบใดที่
อุณหภูมิห้องไม่เกิน 5 °C

การติดตั้งแบบ Over-and-Under และ
Side-by-Side
หากต้องการติดตั้งเครื่องทำความเย็น 2
เครื่องซ้อนทับกันหรือข้างกัน คุณจำเป็น
ต้องรักษาระยะห่างระหว่างตัวเครื่องอย่าง
น้อย 150 มม. ทั้งนี้กับเครื่องบางเครื่อง
คุณสามารถติดตั้งได้โดยไม่ต้องคำนึงถึง
ระยะห่างขั้นต่ำ โปรดสอบถามตัวแทน
จำหน่ายที่มีความเชี่ยวชาญหรือนัก
ออกแบบห้องครัว

4.3 การประกอบเครื่อง
▶ ประกอบเครื่องตามคู่มือการประกอบที่
แนบมาด้วย

4.4 การเตรียมเครื่องสำหรับการใช้
งานครั้งแรก

1. ศึกษาเอกสารข้อมูล
2. นำฟิล์มป้องกันและตัวล็อคสำหรับการขน
ย้ายออก เช่น เทปกาวและกล่องกระดาษ

1 ขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของอุปกรณ์
2 ไม่ใช่ในทุกประเทศ
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3. ทำความสะอาดเครื่องเป็นครั้งแรก
→ หน้า 23

4.5 การเชื่อมต่ออุปกรณ์ไฟฟ้า
1. เสียบปลั๊กอุปกรณ์ที่เย็นของสายไฟเข้า
กับอุปกรณ์

2. เสียบปลั๊กไฟของสายไฟอุปกรณ์เข้า
ในซ็อคเกตใกล้กับอุปกรณ์
ข้อมูลการเชื่อมต่ออุปกรณ์จะแสดงอยู่บน
แผ่นป้ายข้อมูลกำกับ → "ตัวเครื่อง", รูป
ที ่ 1 / 4 , หน้า 12

3. ตรวจสอบปลั๊กไฟว่าติดตั้งอยู่ในตำแหน่ง
อย่างแน่นหนา

a อุปกรณ์พร้อมทำงานแล้ว
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5 มาทำความรู้จักเกี่ยวกับอุปกรณ์กัน

5.1 ตัวเครื่อง
รายละเอียดภาพรวมเกี่ยวกับชิ้นส่วนประกอบต่าง ๆ ของอุปกรณ์คุณอยู่ที่นี่

A

B

1

2
3
4
5
6

7

8

9

10

1

A ช่องแช่เย็น → หน้า 20

B ช่องแช่แข็ง → หน้า 20

1 ไฟส่องสว่าง

2 ช่องเก็บเนยและชีส → หน้า 15

3 แผงควบคุม → หน้า 13

4 ป้ายกำกับรุ่น → หน้า 28
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5 เสาประตูพร้อมฟังก์ชันป้องกันไอ
น้ำ → หน้า 9

6 ชั้นวางที่ประตูสำหรับขวดขนาด
ใหญ่ → หน้า 15

7 ช่องแช่ผลไม้และผักพร้อมตัว
ควบคุมความชื้น → หน้า 14

8 ช่องเก็บของ → หน้า 14

9 ช่องใส่อาหารแช่แข็ง → หน้า 24

10 ฐานสกรู

หมายเหตุ: อุปกรณ์ติดตั้งและขนาดของ
เครื่องอาจมีความคลาดเคลื่อนไปจากภาพ
ประกอบ

5.2 แผงควบคุม
คุณสามารถตั้งค่าฟังก์ชันทั้งหมดของ
อุปกรณ์และรับข้อมูลเกี่ยวกับสถานะการใช้
งานได้ผ่านแผงควบคุม

1
2

3

4

5

6
7
8

9

10

11

12

2

1  จะติดสว่างเมื่อเปิดใช้งาน
สัญญาณเตือน



th อุปกรณ์ติดตั้ง

14

2  จะติดสว่างเมื่อปรับการตั้งค่าที่
กำหนดโดยผู้ใช้ผ่านแอป
Home Connect คุณสามารถดู
ข้อมูลเพิ่มเติมได้ในแอป
Home Connect

3 จะแสดงอุณหภูมิช่องแช่เย็นที่ปรับ
ตั้งไว้ในหน่วย °C

4  จะปรับตั้งอุณหภูมิช่องแช่
เย็น

5 จะแสดงอุณหภูมิช่องแช่แข็งที่ปรับ
ตั้งไว้ในหน่วย °C

6  จะปรับตั้งอุณหภูมิช่องแช่
แข็ง

7  จะติดสว่างเมื่อเปิดใช้งาน
ฟังก์ชัน Super Cool

8  จะติดสว่างเมื่อเปิดใช้งาน
ฟังก์ชัน Super Freeze

9  จะติดสว่างเมื่อเปิดใช้งาน
โหมดประหยัดพลังงาน

10  ใช้สำหรับเลือกฟังก์ชัน
เสริม

11  จะติดสว่างเมื่อเปิดใช้งานระบบ
ล็อคปุ่ม

12  จะเปิดหรือใช้งานระบบล็อคปุ่ม
ของแผงควบคุม

6 อุปกรณ์ติดตั้ง
อุปกรณ์ติดตั้งสำหรับตัวเครื่องจะขึ้นอยู่กับ
แต่ละรุ่น

6.1 ชั้นวาง
คุณสามารถถอดชั้นวางและใส่กลับเข้าใน
ตำแหน่งอื่นเพื่อปรับเปลี่ยนชั้นวางได้ตาม
ความต้องการ 
→ "การถอดชั้นวาง", หน้า 23

6.2 ช่องเก็บของ
ช่องเก็บของจะมีอุณหภูมิต่ำกว่าช่องแช่เย็น
โดยอุณหภูมิอาจลดต่ำกว่า 0 °C ในบาง
ครั้ง
ปรับตั้งอุณหภูมิช่องแช่เย็นให้อยู่ที ่2 °C
เพื่อให้ช่องเก็บของมีอุณหภูมิใกล้เคียง 0
°C → หน้า 16
ใช้ประโยชน์จากอุณหภูมิที่ต่ำกว่าในช่อง
เก็บของเพื่อจัดเก็บวัตถุดิบที่เน่าเสียง่าย
เช่น เนื้อปลา เนื้อสัตว ์และไส้กรอก

6.3 ช่องแช่ผลไม้และผักพร้อมตัว
ควบคุมความชื้น

จัดเก็บผลไม้และผักสดในช่องแช่ผลไม้และ
ผักโดยนำออกจากบรรจุภัณฑ์
จัดเก็บผลไม้และผักที่หั่นแล้วในภาชนะที่มี
ฝาครอบหรือบรรจุภัณฑ์แบบปิดล็อค
สุญญากาศ
คุณสามารถปรับความชื้นในอากาศภายใน
ช่องแช่ผลไม้และผักโดยใช้ตัวควบคุม
ความชื้นได้ ดังนั้นจึงสามารถจัดเก็บผลไม้
และผักสดได้นานกว่าการจัดเก็บทั่วไป
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ปรับตั้งความชื้นในอากาศภายในช่องแช่ผล
ไม้และผักตามประเภทและปริมาณของ
วัตถุดิบที่ต้องการจัดเก็บโดยการเลื่อนตัว
ควบคุมความชื้น:
¡ ความชื้นในอากาศต่ำ  สำหรับการ
จัดเก็บผลไม้เป็นส่วนใหญ ่จัดเก็บสิ่งของ
หลายชนิดรวมกัน หรือจัดเก็บสิ่งของใน
ปริมาณมาก

¡ ความชื้นในอากาศสูง  สำหรับการ
จัดเก็บผักเป็นส่วนใหญ่หรือจัดเก็บ
สิ่งของในปริมาณน้อย

น้ำที่เกิดจากการควบแน่นอาจก่อตัวขึ้นใน
ช่องแช่ผลไม้และผัก ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับปริมาณ
และสิ่งของที่นำมาจัดเก็บ
ใช้ผ้าแห้งเช็ดน้ำที่เกิดจากการควบแน่น
แล้วปรับความชื้นในอากาศให้อยู่ที่ระดับต่ำ
โดยใช้ตัวควบคุมความชื้น
หากต้องการรักษาคุณภาพและกลิ่นหอม ให้
จัดเก็บผลไม้และผักที่ไวต่อความเย็นไว้นอก
ตัวเครื่องที่อุณหภูมิประมาณ 8 °C ถึง 12
°C เช่น สับปะรด กล้วย ผลไม้รสเปรี้ยว
แตงกวา ซูกินี ปาปริก้า มะเขือเทศ และมัน
ฝรั่ง

6.4 ช่องเก็บเนยและชีส
จัดเก็บเนยและชีสแข็งในช่องเก็บเนยและ
ชีส

6.5 ชั้นวางที่ประตู
คุณสามารถถอดชั้นวางที่ประตูและใส่กลับ
เข้าในตำแหน่งอื่นเพื่อปรับเปลี่ยนชั้นวางที่
ประตูได้ตามความต้องการ 
→ "การถอดชั้นวางที่ประตู", หน้า 23

6.6 อุปกรณ์เสริม
ใช้อุปกรณ์เสริมของแท้ ซึ่งได้รับการปรับ
ให้เหมาะสมกับเครื่องของคุณ
อุปกรณ์เสริมขึ้นอยู่กับรุ่นอุปกรณ์ของคุณ

ชั้นวางไข่
จัดเก็บไข่บนชั้นวางไข่อย่างปลอดภัย

ตัวยึดขวด
ตัวยึดขวดช่วยป้องกันไม่ให้ขวดพลิกล้ม
ขณะเปิดและปิดประตูเครื่อง

ถาดน้ำแข็งก้อน
ใช้ถาดน้ำแข็งก้อนสำหรับการทำน้ำแข็ง
ก้อน
การทำน้ำแข็งก้อน
ใช้เฉพาะน้ำดื่มในการทำน้ำแข็งก้อน
เท่านั้น
1. เติมน้ำดื่มให้อยู่ในระดับ ¾ ของถาดน้ำ
แข็งก้อน แล้วใส่เข้าไปในช่องแช่แข็ง
นำถาดน้ำแข็งก้อนที่จับตัวเป็นน้ำแข็ง
ออกโดยใช้วัตถุที่มีลักษณะทื่อเท่านั้น
เช่น ด้ามช้อน

2. ถือถาดน้ำแข็งก้อนไว้ใต้น้ำไหลสักครู่
หรือบิดเล็กน้อยเพื่อนำน้ำแข็งก้อนออก

การใช้งาน

7 การใช้งานทั่วไป
การใช้งาน

7.1 การเปิดใช้งานเครื่อง
1. เชื่อมต่อเครื่องเข้ากับระบบไฟฟ้า

→ หน้า 11
a เครื่องจะเริ่มทำความเย็น
a เสียงเตือนจะดังขึ้น จอแสดงอุณหภูมิ

(ช่องแช่แข็ง) จะกะพริบ และ  จะ
ติดสว่างเนื่องจากช่องแช่แข็งยังอุ่นเกิน
ไป

2. ปิดใช้งานเสียงเตือนโดยกด 
a  จะดับลงทันทีที่อุณหภูมิถึงระดับที่

ปรับตั้งไว้
3. ปรับตั้งอุณหภูมิที่ต้องการ → หน้า 16
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7.2 คำแนะนำเกี่ยวกับการใช้งาน
¡ เมื่อเปิดใช้งาน เครื่องอาจใช้เวลาหลาย
ชั่วโมงจนกว่าอุณหภูมิจะถึงระดับที่ปรับ
ตั้งไว้
ห้ามวางวัตถุดิบก่อนอุณหภูมิถึงระดับที่
ปรับตั้งไว้

¡ ด้านหน้าและผนังด้านข้างของตัวเรือน
เครื่องจะได้รับการทำความร้อนเล็กน้อย
ในบางช่วงเวลา ซึ่งช่วยป้องกันการ
ควบแน่นของไอน้ำ

¡ การปิดประตูอาจทำให้เกิดความดัน
อากาศต่ำ ซึ่งทำให้เปิดประตูอีกครั้งได้
ยาก โปรดรอสักครู่จนกว่าความดัน
อากาศต่ำจะได้รับการชดเชย

7.3 การปิดใช้งานเครื่อง
▶ ตัดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่าย
ไฟ ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่าย
ไฟหรือปิดใช้งานฟิวส์ในตู้ควบคุมระบบ
ไฟฟ้า

7.4 การปรับตั้งอุณหภูมิ
การปรับตั้งอุณหภูมิช่องแช่เย็น
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่งจอแสดง
อุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) แสดงอุณหภูมิที่
ต้องการ
อุณหภูมิที่แนะนำสำหรับช่องแช่เย็นอยู่ที่
4 °C

การปรับตั้งอุณหภูมิช่องแช่แข็ง
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่งจอแสดง
อุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) แสดงอุณหภูมิที่
ต้องการ
อุณหภูมิที่แนะนำสำหรับช่องแช่แข็งอยู่ที่
−18 °C

7.5 ระบบล็อคปุ่ม (ระบบล็อค
ป้องกันเด็ก)

ระบบล็อคปุ่มช่วยป้องกันการใช้งานเครื่อง
อย่างไม่พึงประสงค์หรือไม่ถูกวิธี

การเปิดใช้งานระบบล็อคปุ่ม
▶ กด  ประมาณ 3 วินาที
a  จะติดสว่าง

การปิดใช้งานระบบล็อคปุ่ม
▶ กด  ประมาณ 3 วินาที
a  จะดับลง

8 ฟังก์ชันเสริม

8.1 ฟังก์ชัน Super Cool
เมื่อใช้งาน ฟังก์ชัน Super Cool ช่องแช่
เย็นจะทำความเย็นระดับสูงสุด
เปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Cool ก่อนจัด
เก็บวัตถุดิบในปริมาณมาก
หมายเหตุ: เมื่อเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super
Cool อาจมีเสียงรบกวนดังขึ้นหลายเสียง

การเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Cool
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ติดสว่าง
a  จะติดสว่างบนจอแสดงอุณหภูมิ (ช่อง

แช่เย็น)

หมายเหตุ: หลังจากเวลาผ่านไปประมาณ 6
ชั่วโมง เครื่องจะสลับมาทำงานในโหมด
ปกติ

การปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Cool
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ดับลง
a อุณหภูมิที่ปรับตั้งไว้ก่อนหน้าจะปรากฏ

ขึ้น

8.2 ฟังก์ชัน Super Freeze
เมื่อใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze ช่อง
แช่แข็งจะทำความเย็นระดับสูงสุด
เปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze เป็น
เวลา 1 ถึง 2 ชั่วโมงก่อนจัดเก็บวัตถุดิบ
ปริมาณตั้งแต่ 2 กก. ขึ้นไปในช่องแช่แข็ง
ใช้ ฟังก์ชัน Super Freeze เพื่อให้
สามารถใช้ประโยชน์จากความจุในการแช่
แข็งได้อย่างเต็มพิกัด 
→ "เงื่อนไขสำหรับความจุในการแช่แข็ง",
หน้า 21
หมายเหตุ: เมื่อเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super
Freeze อาจมีเสียงรบกวนดังขึ้นหลายเสียง
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การเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ติดสว่าง
a  จะติดสว่างบนจอแสดงอุณหภูมิ (ช่อง

แช่แข็ง)
หมายเหตุ: หลังจากเวลาผ่านไปประมาณ 8
ชั่วโมง เครื่องจะสลับมาทำงานในโหมด
ปกติ

การปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ดับลง
a อุณหภูมิที่ปรับตั้งไว้ก่อนหน้าจะปรากฏ

ขึ้น

8.3 โหมดประหยัดพลังงาน
คุณสามารถใช้โหมดประหยัดพลังงานเพื่อ
ให้เครื่องทำงานแบบประหยัดพลังงานได้
เครื่องจะปรับตั้งอุณหภูมิโดยอัตโนมัติ
ช่องแช่เย็น 8 °C
ช่องแช่แข็ง −16 °C

การเปิดใช้งานโหมดประหยัดพลังงาน
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ติดสว่าง

การปิดใช้งานโหมดประหยัดพลังงาน
▶ กด  ซ้ำๆ จนกระทั่ง  ดับลง
a อุณหภูมิที่ปรับตั้งไว้ก่อนหน้าจะปรากฏ

ขึ้น

8.4 โหมด Sabbath
โหมด Sabbath จะปิดใช้งานฟังก์ชันที่ไม่
จำเป็นทั้งหมดเพื่อให้คุณสามารถใช้เครื่อง
ในช่วงวันสะบาโตได้เช่นกัน
ขณะอยู่ใน โหมด Sabbath ฟังก์ชันต่อไป
นี้จะปิดใช้งาน:
¡ ฟังก์ชัน Super Cool
¡ ฟังก์ชัน Super Freeze
¡ สัญญาณเตือน
¡ ไฟส่องสว่างภายใน
¡ สัญญาณเสียง
¡ การแจ้งเตือนในแผงควบคุม
หมายเหตุ: ขณะอยู่ใน โหมด Sabbath ไฟ
ส่องสว่างแผงควบคุมจะปิดใช้งาน 
จะติดสว่าง

การเปิดใช้งาน โหมด Sabbath
▶ กด  ค้างไว้ 15 วินาทีจนกระทั่ง
สัญญาณเสียงดังขึ้น

a  จะติดสว่าง
หมายเหตุ: หลังจากเวลาผ่านไปประมาณ
80 ชั่วโมง เครื่องจะสลับกลับมาทำงานใน
โหมดปกติ

การปิดใช้งาน โหมด Sabbath
▶ กด  ค้างไว้ 15 วินาทีจนกระทั่ง
สัญญาณเสียงดังขึ้น

9 สัญญาณเตือน

9.1 สัญญาณเตือนการเปิดประตู
หากเปิดประตูเครื่องค้างไว้นาน สัญญาณ
เตือนการเปิดประตูจะเปิดใช้งาน
เสียงเตือนจะดังขึ้นและ  จะกะพริบ

การปิดใช้งานสัญญาณเตือนการเปิดประตู
▶ ปิดฝาเครื่องหรือกดแป้นสัมผัสใดก็ได้บน
แผงควบคุม

a เสียงเตือนจะปิดใช้งาน
a  จะดับลง

9.2 สัญญาณเตือนอุณหภูมิ
หากช่องแช่แข็งอุ่นเกินไป สัญญาณเตือน
อุณหภูมิจะเปิดใช้งาน
เสียงเตือนจะดังขึ้น รวมถึงอุณหภูมิที่ปรับตั้ง
ไว้ (ช่องแช่แข็ง) และ  จะกะพริบ

ข้อควรระวัง
ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
การละลายน้ำแข็งอาจทำให้แบคทีเรียเพิ่ม
จำนวนขึ้นและอาหารแช่แข็งอาจเน่าเสีย
▶ ห้ามแช่แข็งอาหารแช่แข็งที่เริ่มละลาย
หรือละลายน้ำแข็งแล้วอีกครั้ง

▶ แช่แข็งอาหารอีกครั้งหลังจากปรุงสุก
หรืออบแล้วเท่านั้น

▶ ไม่ควรจัดเก็บอาหารตามระยะเวลาสูงสุด
อีกต่อไป
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สัญญาณเตือนอุณหภูมิอาจเปิดใช้งานใน
กรณีดังต่อไปนี้:
¡ เมื่อเครื่องทำงาน
จัดเก็บวัตถุดิบต่อเมื่ออุณหภูมิถึงระดับที่
ปรับตั้งไว้แล้วเท่านั้น

¡ เมื่อจัดเก็บวัตถุดิบสดในปริมาณมาก
เปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze
ก่อนจัดเก็บวัตถุดิบในปริมาณมาก

¡ เมื่อเปิดประตูช่องแช่แข็งนานเกินไป
ตรวจเช็คว่าอาหารแช่แข็งเริ่มละลาย
หรือละลายน้ำแข็งแล้วหรือไม่

การปิดใช้งานสัญญาณเตือนอุณหภูมิ
▶ กดแป้นสัมผัสใดก็ได้
a เสียงเตือนจะปิดใช้งาน
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) จะแสดง

อุณหภูมิที่อุ่นที่สุดของช่องแช่แข็งเป็น
ระยะเวลาสั้นๆ จากนั้นจอแสดงอุณหภูมิ
(ช่องแช่แข็ง) จะแสดงอุณหภูมิที่ปรับตั้ง
ไว้อีกครั้ง

a ตั้งแต่ช่วงเวลาดังกล่าว อุณหภูมิที่อุ่น
ที่สุดจะได้รับการตรวจวัดและบันทึกใหม่
อีกครั้ง

a  จะติดสว่างจนกว่าอุณหภูมิถึง
ระดับที่ปรับตั้งไว้อีกครั้ง

Home Connect

10 Home Connect
Home Connect

อุปกรณ์นี้สามารถเชื่อมโยงกับเครือข่ายได้
ต่ออุปกรณ์ของคุณเข้ากับอุปกรณ์เคลื่อนที่
เพื่อที่จะใช้งานฟังก์ชันต่าง ๆ ผ่านทางแอป
พลิเคชั่น Home Connect
บริการ Home Connect ไม่สามารถรองรับ
ได้ทุกประเทศ ความพร้อมใช้งานของ
ฟังก์ชัน Home Connect ขึ้นอยู่กับความ
พร้อมใช้งานบริการ Home Connect ใน
ประเทศของคุณ โดยสามารถดูข้อมูลที่
เกี่ยวข้องได้ที่: www.home-connect.com
เพื่อที่จะสามารถใช้ Home Connect ได้
ให้ติดตั้งการเชื่อมต่อเข้ากับเครือข่ายไร้
สายภายในบ้าน (Wi-Fi1) และเข้ากับแอป
พลิเคชั่น Home Connect

หลังจากเปิดสวิตช์อุปกรณ์ ให้รออย่างน้อย
2 นาทีจนกว่าการเริ่มต้นการทำงานภายใน
อุปกรณ์จะเสร็จสิ้น ทำการปรับตั้ง
Home Connect ก่อน

แอป Home Connect จะแนะนำขั้นตอน
การลงทะเบียนทั้งหมดให้กับคุณ ปฏิบัติตาม
คำแนะนำในแอป Home Connect เพื่อ
ดำเนินการตั้งค่า
เคล็ดลับ
¡ โปรดดูเอกสารเกี่ยวกับ

Home Connect ที่แนบมาด้วย
¡ โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำในแอป

Home Connect ด้วยเช่นกัน
หมายเหตุ
¡ โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำด้านความ
ปลอดภัยในคู่มือการใช้งานฉบับนี้และ
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าปฏิบัติตามคำ
แนะนำดังกล่าวขณะใช้งานเครื่องผ่าน
แอป Home Connect 
→ "ความปลอดภัย", หน้า 4

¡ ให้ความสำคัญกับการใช้งานเครื่องก่อน
เสมอ ขณะนี้ไม่สามารถใช้งานผ่านแอป
พลิเคชั่น Home Connect ได้

10.1 การติดตั้ง Home Connect
ข้อกำหนด: แอป Home Connect ติดตั้ง
อยู่บนอุปกรณ์เคลื่อนที่ปลายทาง
1. สแกนรหัส QR Code โดยใช้แอป

Home Connect

2. ปฏิบัติตามคำแนะนำในแอป
Home Connect

1 Wi-Fi เป็นเครื่องหมายการค้าจดทะเบียนของ Wi-Fi Alliance
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10.2 การตรวจเช็คความแรงของ
สัญญาณ

คุณควรตรวจเช็คความแรงของสัญญาณ
หากการสร้างการเชื่อมต่อไม่ทำงาน
1. กด  ค้างไว้ 15 วินาที
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) จะแสดง

2. กด  ซ้ำๆ จนกระทั่งจอแสดง
อุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) แสดง 

a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) จะแสดง
ค่าระหว่าง  (ไม่ได้รับสัญญาณ) กับ 
(รับสัญญาณเต็มรูปแบบ)

หมายเหตุ: ความแรงของสัญญาณควรอยู่ที่
 เป็นอย่างน้อย

การเพิ่มประสิทธิภาพการรับสัญญาณ
หากความแรงของสัญญาณต่ำเกินไป การ
เชื่อมต่ออาจถูกยกเลิก
▶ ดำเนินการแก้ไขด้วยวิธีใดวิธีหนึ่งต่อไป
นี:้
‒ วางเราเตอร์และตู้เย็นใกล้กันมากขึ้น
‒ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าการเชื่อมต่อไม่
ขัดข้องเนื่องจากมีผนังกีดขวาง

‒ ติดตั้งเครื่องทวนสัญญาณเพื่อเพิ่ม
ความแรงของสัญญาณ

10.3 การติดตั้งการอัปเดต
ซอฟต์แวร์ Home Connect

เครื่องจะค้นหาการอัปเดตสำหรับซอฟต์แวร์
Home Connect อย่างสม่ำเสมอ
หมายเหตุ: หากมีการอัปเดตพร้อมใช้งาน
จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) จะแสดง 
หากต้องการยกเลิกการอัปเดตและรีเซ็ต
จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) กลับไปเป็น
อุณหภูมิที่ปรับตั้งไว้ ให้แตะที่แป้นสัมผัสใด
ก็ได้
1. กด  ค้างไว้ 15 วินาที
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) จะแสดง

2. กด  ซ้ำๆ จนกระทั่งจอแสดง
อุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) แสดง  และ
จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) แสดง 

3. กด 

a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) จะแสดง
ภาพเคลื่อนไหว

a การอัปเดตจะได้รับการติดตั้ง
a แผงควบคุมจะถูกล็อคในระหว่างการติด

ตั้ง
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) จะแสดง

 เมื่อการติดตั้งเสร็จสมบูรณ์
4. หากจอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น)
แสดง  แสดงว่าเครื่องไม่สามารถติดตั้ง
การอัปเดตได้
‒ ดำเนินขั้นตอนนี้ซ้ำในภายหลัง

5. หากไม่สามารถติดตั้งการอัปเดตให้เสร็จ
สมบูรณ์ได้หลังจากพยายามหลายครั้ง
ให้ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า → หน้า 28

10.4 การรีเซ็ตการตั้งค่า
Home Connect

หากเครื่องเกิดปัญหาในการเชื่อมต่อกับ
เครือข่าย WLAN ภายในบ้าน (Wi-Fi) หรือ
คุณต้องการลงทะเบียนเครื่องในเครือข่าย
WLAN อื่นภายในบ้าน (Wi-Fi) คุณ
สามารถรีเซ็ตการตั้งค่า Home Connect
ได้
1. กด  ค้างไว้ 15 วินาที
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) จะแสดง

2. กด  ซ้ำๆ จนกระทั่งจอแสดง
อุณหภูมิ (ช่องแช่แข็ง) แสดง  และ
จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) แสดง 

3. กด 
a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) จะแสดง

ภาพเคลื่อนไหวเป็นเวลาประมาณ 15
วินาที

a จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่เย็น) จะแสดง

a การตั้งค่า Home Connect จะถูกรีเซ็ต

10.5 การวิเคราะห์ทางไกล
ฝ่ายบริการลูกค้าสามารถเข้าถึงอุปกรณ์ของ
คุณได้ผ่านการวิเคราะห์จากระยะไกล เมื่อ
คุณติดต่อขอให้ฝ่ายบริการลูกค้าดำเนินการ
ดังกล่าว เมื่ออุปกรณ์ของคุณเชื่อมต่อกับ
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เซิฟเวอร ์Home Connect แล้ว และเมื่อ
บริการวิเคราะห์จากระยะไกลสามารถใช้
งานได้ในประเทศที่คุณใช้งานเครื่อง
เคล็ดลับ คุณสามารถศึกษาข้อมูลอื่นๆ เช่น
ข้อมูลเกี่ยวกับความพร้อมให้บริการ
วิเคราะห์จากระยะไกลในประเทศที่คุณ
อาศัยอยู่ได้ที่ส่วนบริการและช่วยเหลือบน
เว็บไซต:์ www.home-connect.com

10.6 การคุ้มครองข้อมูล
โปรดดูหมายเหตุเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูล
อุปกรณ์ของคุณจะถ่ายโอนประเภทของ
ข้อมูลต่อไปนี้ไปยังเซิร์ฟเวอร์
Home Connect (การลงทะเบียนครั้งแรก)
ด้วยการเชื่อมต่ออุปกรณ์ครั้งแรกกับเครือ
ข่ายภายในบ้านที่ต่ออินเทอร์เน็ต:
¡ การระบุอุปกรณ์ที่ชัดเจน (ประกอบด้วย
รหัสอุปกรณ์ รวมถึงที่อยู่ MAC ของ
โมดูลการสื่อสาร Wi-Fi ที่ติดตั้ง)

¡ ใบรับรองความปลอดภัยของโมดูลการ
สื่อสาร Wi-Fi (เพื่อการป้องกันการเชื่อม
ต่อโดยเทคโนโลยีสารสนเทศ)

¡ เวอร์ชั่นซอฟต์แวร์และเวอร์ชั่นฮาร์ดแวร์
ล่าสุดของอุปกรณ์เครื่องใช้ในบ้านของ
คุณ

¡ สถานะการรีเซ็ตที่อาจเกิดขึ้นก่อนหน้านี้
เป็นการตั้งค่าจากโรงงาน

การลงทะเบียนครั้งแรกจะจัดเตรียมพร้อม
การใช้งานฟังก์ชัน Home Connect และ
จำเป็นต้องดำเนินการก่อนที่คุณจะใช้งาน
ฟังก์ชัน Home Connect เป็นครั้งแรก
หมายเหตุ: โปรดจำไว้ว่าฟังก์ชัน
Home Connect สามารถใช้งานได้เมื่อ
เชื่อมต่อกับแอปพลิเคชั่น Home Connect
เท่านั้น สามารถเรียกดึงข้อมูลเกี่ยวกับการ
คุ้มครองข้อมูลได้ในแอปพลิเคชั่น
Home Connect

11 ช่องแช่เย็น
คุณสามารถจัดเก็บเนื้อสัตว์ ไส้กรอก เนื้อ
ปลา ผลิตภัณฑ์ที่ทำจากนม ไข่ อาหารปรุง
สำเร็จ และขนมปังอบในช่องแช่เย็นได้
อุณหภูมิสามารถปรับตั้งได้ระหว่าง 2 °C
ถึง 8 °C

การจัดเก็บแบบแช่เย็นช่วยให้คุณสามารถ
จัดเก็บวัตถุดิบที่เน่าเสียง่ายได้ในช่วงเวลา
สั้นๆ จนถึงปานกลาง ยิ่งเลือกอุณหภูมิต่ำลง
วัตถุดิบก็จะคงความสดได้นานมากขึ้น

11.1 เคล็ดลับเกี่ยวกับการจัดเก็บ
วัตถุดิบในช่องแช่เย็น

¡ จัดเก็บเฉพาะวัตถุดิบสดและไม่มีความ
เสียหายเท่านั้น

¡ จัดเก็บวัตถุดิบในบรรจุภัณฑ์หรือภาชนะ
ครอบแบบปิดล็อคสุญญากาศ

¡ ห้ามวางวัตถุดิบชิดผนังด้านหลังโดยตรง
เพื่อให้อากาศสามารถหมุนเวียนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพและป้องกันไม่ให้วัตถุดิบ
ถูกแช่แข็ง

¡ ปล่อยให้อาหารและเครื่องดื่มที่มีความ
ร้อนเย็นตัวลงก่อน

¡ สังเกตวันที่ควรบริโภคหรือวันหมดอายุที่
ผู้ผลิตกำหนดไว้

11.2 โซนทำความเย็นในช่องแช่เย็น
การหมุนเวียนอากาศภายในช่องแช่เย็น
ทำให้เกิดโซนทำความเย็นที่แตกต่างกัน

โซนที่เย็นที่สุด
โซนที่เย็นที่สุดจะอยู่ในช่องเก็บของ
เคล็ดลับ จัดเก็บวัตถุดิบที่เน่าเสียง่ายไว้ใน
โซนที่เย็นที่สุด เช่น เนื้อปลา ไส้กรอก และ
เนื้อสัตว์

โซนที่อุ่นที่สุด
โซนที่อุ่นที่สุดจะอยู่ที่บริเวณประตูด้านบน
สุด
เคล็ดลับ จัดเก็บวัตถุดิบที่สามารถเก็บได้
นานไว้ในโซนที่อุ่นที่สุด เช่น ชีสแข็งและ
เนย วิธีนี้จะช่วยรักษากลิ่นของชีส รวมถึง
ช่วยให้เนยยังคงสามารถนำไปทาได้

12 ช่องแช่แข็ง
คุณสามารถจัดเก็บอาหารแช่แข็ง แช่แข็ง
วัตถุดิบ และทำน้ำแข็งก้อนในช่องแช่แข็ง
ได้
อุณหภูมิสามารถปรับตั้งได้ระหว่าง −16 °C
ถึง −24 °C



ช่องแช่แข็ง th

21

การจัดเก็บวัตถุดิบเป็นระยะเวลานานควรใช้
อุณหภูมิที่ −18 °C หรือต่ำกว่า
การจัดเก็บแบบแช่แข็งจะช่วยให้สามารถ
จัดเก็บวัตถุดิบที่เน่าเสียได้เป็นระยะเวลา
นาน อุณหภูมิต่ำจะช่วยยืดระยะเวลาหรือ
หยุดการเน่าเสีย

12.1 ความจุในการแช่แข็ง
ความจุในการแช่แข็งจะระบุถึงปริมาณของ
วัตถุดิบต่อจำนวนชั่วโมงที่ใช้ในการแช่แข็ง
วัตถุดิบดังกล่าวจนถึงแกนใน
คุณสามารถดูข้อมูลเกี่ยวกับความจุในการ
แช่แข็งได้จากป้ายกำกับรุ่น → "ตัวเครื่อง",
รูปที ่ 1 / 4 , หน้า 12

เงื่อนไขสำหรับความจุในการแช่แข็ง
1. เปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze เมื่อ
วางวัตถุดิบสด 
→ "การเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super
Freeze", หน้า 17

2. วางวัตถุดิบในช่องใส่อาหารแช่แข็งชั้น
บนสุดก่อน

12.2 การใช้ปริมาณความจุช่องแช่
แข็งอย่างเต็มพิกัด

โปรดศึกษาวิธีการใส่อาหารแช่แข็งในช่อง
แช่แข็งให้ได้ปริมาณสูงสุด
1. นำชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้งทั้งหมดในช่อง
แช่แข็งออก → หน้า 23

2. วางวัตถุดิบซ้อนกันบนพื้นช่องแช่แข็ง
โดยตรง

12.3 เคล็ดลับเกี่ยวกับการจัดเก็บ
วัตถุดิบในช่องแช่แข็ง

¡ จัดเก็บวัตถุดิบในบรรจุภัณฑ์แบบปิดล็อค
สุญญากาศ

¡ ห้ามไม่ให้วัตถุดิบที่ต้องการนำมาแช่แข็ง
สัมผัสกับวัตถุดิบที่แช่แข็งอยู่

¡ กระจายวัตถุดิบในช่องใส่อาหารแช่แข็ง
ให้ทั่ว

¡ วางวัตถุดิบสดในช่องใส่อาหารแช่แข็ง
ชั้นบนสุดเพื่อให้สามารถแช่แข็งวัตถุดิบ
สดที่มีปริมาณมากได้อย่างรวดเร็วและทั่ว
ถึง

¡ เลื่อนช่องใส่อาหารแช่แข็งเข้าจนสุดเพื่อ
ให้อากาศสามารถหมุนเวียนภายใน
เครื่องได้อย่างอิสระ

12.4 เคล็ดลับเกี่ยวกับการแช่แข็ง
วัตถุดิบสด

¡ แช่แข็งเฉพาะวัตถุดิบที่สดและไม่มีตำหนิ
เท่านั้น

¡ แช่แข็งวัตถุดิบโดยแบ่งขนาดสำหรับรับ
ประทาน

¡ วัตถุดิบปรุงสำเร็จเหมาะสมกว่าวัตถุดิบที่
รับประทานแบบดิบได้

¡ ล้างผัก หั่นให้เป็นชิ้นเล็กๆ และลวกก่อน
แช่แข็ง

¡ ล้าง แกะเมล็ด และปอกเปลือกผลไม้ก่อน
แช่แข็ง รวมถึงเติมน้ำตาลหรือ
สารละลายกรดแอสคอร์บิกหากจำเป็น

¡ วัตถุดิบที่เหมาะสำหรับการแช่แข็ง ได้แก่
ขนมปังอบ เนื้อปลา อาหารทะเล เนื้อ
สัตว์ เนื้อสัตว์ป่า และเนื้อสัตว์ปีก รวมถึง
ไข่ไม่มีเปลือก ชีส เนย ควาร์ก อาหาร
สำเร็จรูป และเศษอาหาร

¡ วัตถุดิบที่ไม่เหมาะสำหรับการแช่แข็ง
ได้แก่ สลัดผักใบเขียว แรดิช ไข่มีเปลือก
องุ่น แอปเปิ้ลและลูกแพร์ดิบ โยเกิร์ต
ครีมเปรี้ยว ครีมสด และมายองเนส

การบรรจุอาหารแช่แข็ง
วัสดุบรรจุภัณฑ์และประเภทของบรรจุภัณฑ์
ที่เหมาะสมจะช่วยรักษาคุณภาพของ
ผลิตภัณฑ์ได้เป็นอย่างมากและช่วยป้องกัน
ความเสียหายจากการโดนความเย็นกัด
1. วางวัตถุดิบลงในบรรจุภัณฑ์
2. กดไล่อากาศออก
3. ปิดล็อคบรรจุภัณฑ์แบบสุญญากาศเพื่อ
ป้องกันไม่ให้วัตถุดิบสูญเสียรสชาติหรือ
แห้งเกินไป

4. เขียนข้อมูลสิ่งที่บรรจุและวันที่แช่แข็งบน
บรรจุภัณฑ์
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12.5 ความสามารถในการเก็บรักษา
อาหารแช่แข็งที่อุณหภูมิ −18
°C

วัตถุดิบ ระยะเวลาการ
จัดเก็บ

เนื้อปลา ไส้กรอก
อาหารปรุงสำเร็จ และ
ขนมปังอบ

ไม่เกิน 6 เดือน

เนื้อสัตว์ปีกและเนื้อสัตว์ ไม่เกิน 8 เดือน
ผักและผลไม้ ไม่เกิน 12

เดือน

12.6 วิธีการละลายน้ำแข็งอาหาร
แช่แข็ง

ข้อควรระวัง
ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
การละลายน้ำแข็งอาจทำให้แบคทีเรียเพิ่ม
จำนวนขึ้นและอาหารแช่แข็งอาจเน่าเสีย
▶ ห้ามแช่แข็งอาหารแช่แข็งที่เริ่มละลาย
หรือละลายน้ำแข็งแล้วอีกครั้ง

▶ แช่แข็งอาหารอีกครั้งหลังจากปรุงสุก
หรืออบแล้วเท่านั้น

▶ ไม่ควรจัดเก็บอาหารตามระยะเวลาสูงสุด
อีกต่อไป

¡ ละลายน้ำแข็งวัตถุดิบจากสัตว์ในช่องแช่
เย็น เช่น เนื้อปลา เนื้อสัตว ์ชีส และค
วาร์ก

¡ ละลายน้ำแข็งขนมปังในอุณหภูมิห้อง
¡ นำวัตถุดิบสำหรับรับประทานทันทีมา
ประกอบอาหารในไมโครเวฟ เตาอบ
หรือบนเตา

13 การละลายน้ำแข็ง

13.1 การละลายน้ำแข็งในช่องแช่
เย็น

ช่องแช่เย็นในเครื่องจะละลายน้ำแข็งโดย
อัตโนมัติ

13.2 การละลายน้ำแข็งในช่องแช่
แข็ง

ระบบ NoFrost แบบอัตโนมัติเต็มรูปแบบ
ช่วยให้ช่องแช่แข็งไม่มีน้ำแข็งเกาะ ดังนั้น
จึงไม่จำเป็นต้องละลายน้ำแข็ง

14 การทำความสะอาดและ
การดูแลรักษา

ทำความสะอาดและดูแลรักษาเครื่องอย่าง
ระมัดระวังเพื่อให้ยังคงใช้งานเครื่องได้
ยาวนาน
จะต้องให้ฝ่ายบริการลูกค้าดำเนินการ
ทำความสะอาดในจุดที่เข้าไม่ถึง การ
ทำความสะอาดโดยฝ่ายบริการลูกค้าอาจมี
ค่าใช้จ่าย

14.1 การเตรียมเครื่องสำหรับการ
ทำความสะอาด

1. ตัดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่าย
ไฟ
ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ
หรือปิดใช้งานฟิวส์ในตู้ควบคุมระบบ
ไฟฟ้า

2. นำวัตถุดิบทั้งหมดออก แล้ววางไว้ใน
บริเวณที่มีความเย็น
วางน้ำแข็งเทียมลงบนวัตถุดิบ (ถ้ามี)

3. นำชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้งและชิ้นส่วน
อุปกรณ์เสริมทั้งหมดออกจากเครื่อง
→ หน้า 23

4. ถอดชั้นวางเหนือช่องแช่ผลไม้และผัก
5. ถอดฝาปิดช่องแช่ผลไม้และผัก
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14.2 การทำความสะอาดเครื่อง

คำเตือน
ระวังไฟดูด!
ความชื้นที่แทรกซึมเข้าไปอาจเป็นสาเหตุ
ให้เกิดไฟฟ้าดูดได้
▶ ห้ามใช้เครื่องทำความสะอาดไอน้ำหรือ
เครื่องทำความสะอาดแรงดันสูงในการ
ทำความสะอาดอุปกรณ์

ของเหลวที่อยู่ในไฟส่องสว่างหรือส่วน
ควบคุมอาจเป็นอันตรายได้
▶ ห้ามไม่ให้น้ำที่ใช้ล้างไหลเข้าไปในไฟ
ส่องสว่างหรือส่วนควบคุม

ข้อควรระวัง!
สารทำความสะอาดที่ไม่เหมาะสมอาจจะ
ทำให้พื้นผิวของอุปกรณ์เสียหายได้
▶ อย่าใช้ใยขัดหรือฟองน้ำที่แข็ง
▶ อย่าใช้สารทำความสะอาดที่แรงหรือขูด
ขีด

▶ อย่าใช้สารทำความสะอาดที่มีแอลกอ
ฮอลเข้มข้น

▶ ห้ามใช้น้ำยาทำความสะอาดสแตนเลส
สตีลบริเวณด้านนอกตัวเครื่อง

การทำความสะอาดชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้ง
และอุปกรณ์เสริมในเครื่องล้างจานอาจ
ทำให้ชิ้นส่วนและอุปกรณ์ดังกล่าวเสียรูป
หรือเกิดการเปลี่ยนสี
▶ ห้ามทำความสะอาดชิ้นส่วนอุปกรณ์ติด
ตั้งและอุปกรณ์เสริมในเครื่องล้างจาน
โดยเด็ดขาด

1. เตรียมเครื่องสำหรับการทำความสะอาด
→ หน้า 22

2. ทำความสะอาดด้านในเครื่อง ด้านนอก
เครื่อง ชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้ง ชิ้นส่วน
อุปกรณ์เสริม และซีลฝาเครื่องโดยใช้ผ้า
เช็ด น้ำอุ่น และน้ำยาล้างจานที่มีค่า pH
เป็นกลางในปริมาณเล็กน้อย

3. ใช้ผ้าแห้งเนื้อนุ่มเช็ดให้แห้งสนิท
4. ใส่ชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้ง แล้วติดตั้งชิ้น
ส่วนเครื่อง

5. เชื่อมต่อเครื่องเข้ากับระบบไฟฟ้า
→ หน้า 11

6. วางวัตถุดิบ

14.3 การถอดชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้ง
หากต้องการทำความสะอาดชิ้นส่วนอุปกรณ์
ติดตั้งอย่างทั่วถึง ให้นำชิ้นส่วนดังกล่าว
ออกจากเครื่อง

การถอดชั้นวาง
▶ ยกชั้นวางขึ้นบริเวณด้านหน้า  จากนั้น
ให้ดึงและถอดออก 

การถอดชั้นวางที่ประตู
▶ ยกชั้นวางที่ประตูขึ้น แล้วถอดออก

การถอดช่องเก็บของ
1. ดึงช่องเก็บของออกจนสุด
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2. ยกช่องเก็บของขึ้นบริเวณด้านหน้า 
แล้วถอดออก 

การถอดช่องแช่ผลไม้และผัก
1. ดึงช่องแช่ผลไม้และผักออกจนสุด
2. ยกช่องแช่ผลไม้และผักขึ้นบริเวณด้าน
หน้า  แล้วถอดออก 

การถอดช่องใส่อาหารแช่แข็ง
1. ดึงช่องใส่อาหารแช่แข็งออกจนสุด
2. ยกช่องใส่อาหารแช่แข็งขึ้นบริเวณด้าน
หน้า  แล้วถอดออก 

14.4 การถอดชิ้นส่วนเครื่อง
หากต้องการทำความสะอาดตัวเครื่องอย่าง
ทั่วถึง คุณสามารถถอดชิ้นส่วนเครื่องบาง
ชิ้นออกจากตัวเครื่องได้

การถอดชั้นวางเหนือช่องแช่ผลไม้และผัก
▶ ยกชั้นวางเหนือช่องแช่ผลไม้และผักขึ้น
บริเวณด้านหน้า  แล้วถอดออก 

การถอดแผ่นปิดช่องแช่ผลไม้และผัก
1. ดึงช่องแช่ผลไม้และผักออกจนสุด
2. ยกแผ่นปิดช่องแช่ผลไม้และผักขึ้นเล็ก
น้อย  จากนั้นให้ดึงออกไปด้านหน้า
และถอดออก 
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15 การแก้ไขข้อขัดข้อง
คุณสามารถแก้ไขข้อขัดข้องเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่ตัวอุปกรณ์ได้ด้วยตัวเอง ใช้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
แก้ไขข้อขัดข้องก่อนที่จะติดตั้งฝ่ายบริการลูกค้า ด้วยการนี้ คุณสามารถหลีกเลี่ยงค่าใช้จ่าย
ที่ไม่จำเป็น

คำเตือน
ระวังไฟดูด!
การซ่อมแซมที่ไม่ได้มาตรฐานเป็นอันตราย
▶ อนุญาตให้เฉพาะบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่ผ่านการอบรมดำเนินการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ อนุญาตให้ใช้อะไหล่แท้สำหรับการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ หากสายไฟของเครื่องชำรุด จะต้องทำการเปลี่ยนด้วยการใช้สายไฟพิเศษซึ่งมีจำหน่ายที่
ผู้ผลิตหรือที่ฝ่ายบริการลูกค้า

ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
เครื่องไม่ทำความเย็น รวม
ถึงการแสดงผลและไฟติด
สว่าง

โหมดสาธิตเปิดใช้งานอยู่
1. ยกเลิกการเชื่อมต่อเครื่องกับแหล่งจ่ายไฟ
ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟหรือปิดใช้งานฟิวส์
ในตู้ควบคุมระบบไฟฟ้า

2. เชื่อมต่อตัวเครื่องอีกครั้งหลังจากเวลาผ่านไป 5 นาที
3. รออย่างน้อย 30 วินาท ีแล้วกดปุ่ม  เป็นเวลา

15 วินาที
a  จะปรากฏบนแผงควบคุมเป็นระยะเวลาสั้นๆ
4. ตรวจเช็คว่าเครื่องเย็นลงแล้วหรือไม่หลังจากเวลาผ่านไปสัก
ครู่

ไฟส่องสว่าง LED ไม่
ทำงาน

สาเหตุแตกต่างกันที่เป็นไปได้
▶ โทรติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า
คุณสามารถดูหมายเลขติดต่อฝ่ายบริการลูกค้าได้จาก
รายการศูนย์บริการลูกค้าที่แนบมาด้วย

Home Connect ไม่
ทำงานตามมาตรฐาน

สาเหตุแตกต่างกันที่เป็นไปได้
▶ ไปที ่www.home-connect.com

 หรือ  ปรากฏบนจอแส
ดงอุณหภูมิ

ระบบอิเล็กทรอนิกส์ตรวจพบข้อผิดพลาด
1. ปิดใช้งานเครื่อง → หน้า 16
2. ยกเลิกการเชื่อมต่อเครื่องกับแหล่งจ่ายไฟ
ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟหรือปิดใช้งานฟิวส์
ในตู้ควบคุมระบบไฟฟ้า

3. เชื่อมต่อตัวเครื่องอีกครั้งหลังจากเวลาผ่านไป 5 นาที
4. หากข้อความแจ้งเตือนยังคงปรากฏบนจอแสดงผล ให้โทร
ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า
คุณสามารถดูหมายเลขติดต่อฝ่ายบริการลูกค้าได้จาก
รายการศูนย์บริการลูกค้าที่แนบมาด้วย
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ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
เสียงเตือนดังขึ้นและ

 กะพริบ
สัญญาณเตือนการเปิด
ประตูเปิดใช้งานอยู่

ประตูเครื่องเปิดอยู่
▶ ปิดประตูเครื่อง

เสียงเตือนดังขึ้น รวมถึง
จอแสดงอุณหภูมิ (ช่องแช่
แข็ง) และ  กะพริบ
สัญญาณเตือนอุณหภูมิ
เปิดใช้งานอยู่

สาเหตุแตกต่างกันที่เป็นไปได้
1. กดแป้นสัมผัสใดก็ได้
a สัญญาณเตือนจะปิดใช้งาน
2. ตรวจเช็คหลังจากเวลาผ่านไป 2-3 ชั่วโมงว่าอุณหภูมิใน
ช่องแช่แข็งถึงระดับที่ปรับตั้งไว้อีกครั้งหรือไม่

ช่องระบายอากาศด้านนอกถูกปิดคลุม
▶ กำจัดสิ่งกีดขวางหน้าช่องระบายอากาศด้านนอก
จัดเก็บวัตถุดิบสดในปริมาณมาก
▶ เปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze ก่อนจัดเก็บวัตถุดิบใน
ปริมาณมาก 
→ "การเปิดใช้งาน ฟังก์ชัน Super Freeze", หน้า 17

อุณหภูมิคลาดเคลื่อนไป
จากการปรับตั้งเป็นอย่าง
มาก

สาเหตุแตกต่างกันที่เป็นไปได้
1. ปิดใช้งานเครื่อง → หน้า 16
2. เปิดใช้งานเครื่องอีกครั้งหลังจากเวลาผ่านไปประมาณ

5 นาท ี→ หน้า 15
‒ หากอุณหภูมิอุ่นเกินไป ให้ตรวจเช็คอุณหภูมิอีกครั้งหลัง
จากเวลาผ่านไป 2-3 ชั่วโมง

‒ หากอุณหภูมิเย็นเกินไป ให้ตรวจเช็คอุณหภูมิอีกครั้งใน
วันถัดไป

ตัวเครื่องมีเสียงหึ่งๆ เสียง
แตกฟอง เสียงหวือ เสียง
ปุดๆ เสียงคลิก หรือเสียง
แตกกะเทาะ

ไม่มีความผิดปกติ มอเตอร์ทำงาน เช่น เครื่องทำความเย็นและ
พัดลม น้ำยาทำความเย็นไหลผ่านท่อ มอเตอร ์สวิตช์ หรือโซลิ
นอยด์วาล์วเปิดหรือปิดใช้งาน การละลายน้ำแข็งทำงาน
อัตโนมัติ
ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใด ๆ

ตัวเครื่องส่งเสียงรบกวน ตัวเครื่องวางไม่เสมอกัน
▶ จัดวางเครื่องโดยใช้เครื่องมือวัดระดับน้ำและสกรูขาตั้ง
ตัวเครื่องไม่สามารถติดตั้งแบบแยกเดี่ยวได้
▶ รักษาระยะห่างขั้นต่ำของตัวเครื่อง
ชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้งขยับหรือติดขัด
▶ ตรวจเช็คชิ้นส่วนอุปกรณ์ติดตั้งแบบถอดออกได้ แล้วใส่
เข้าไปใหม่ในบางกรณี

ขวดหรือภาชนะสัมผัสกัน
▶ แยกขวดหรือภาชนะออกจากกัน
ฟังก์ชัน Super Freeze เปิดใช้งานอยู่
ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใด ๆ
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15.1 ไฟดับ
ในกรณีที่ไฟดับ อุณหภูมิในตัวเครื่องจะเพิ่ม
สูงขึ้นซึ่งส่งผลให้ระยะเวลาในการจัดเก็บ
สั้นลงและคุณภาพของอาหารแช่แข็งลดลง
คุณสามารถดูข้อมูลทางเทคนิคเกี่ยวกับ
ระยะเวลาในการจัดเก็บอาหารแช่แข็งใน
กรณีที่เกิดความขัดข้องได้จากเว็บไซต์ของ
เราสำหรับเครื่องของคุณ
หมายเหตุ
¡ เปิดเครื่องให้น้อยที่สุดเท่าที่เป็นไปได้
ขณะไฟดับและไม่จัดเก็บวัตถุดิบเพิ่มเติม

¡ ตรวจสอบคุณภาพของวัตถุดิบทันทีหลัง
จากไฟดับ
– กำจัดอาหารแช่แข็งที่ละลายและมี
อุณหภูมิอุ่นกว่า 5 °C

– นำอาหารแช่แข็งที่ละลายเล็กน้อยไป
ปรุงสุกหรืออบ แล้วรับประทานหรือ
แช่แข็งอีกครั้ง

15.2 ดำเนินการทดสอบตัวเองของ
เครื่อง

เครื่องมาพร้อมการทดสอบตัวเองที่จะแสดง
ความขัดข้องซึ่งฝ่ายบริการลูกค้าสามารถ
แก้ไขให้คุณได้
1. ตัดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่าย
ไฟ
ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ
หรือปิดใช้งานฟิวส์ในตู้ควบคุมระบบ
ไฟฟ้า

2. เชื่อมต่อเครื่องเข้ากับระบบไฟฟ้าอีกครั้ง
หลังจากเวลาผ่านไป 5 นาท ี→ หน้า 11

3. กด  ค้างไว้ 10 วินาทีภายในเวลา
2 นาทีหลังจากเปิดใช้งานจนกระทั่ง
สัญญาณเสียงดังขึ้น

a การทดสอบตัวเองของเครื่องจะเริ่ม
ทำงาน

a หากสัญญาณเสียงดังขึ้น 2 ครั้งหลังจาก
สิ้นสุดการทดสอบตัวเองของเครื่องและ
จอแสดงอุณหภูมิแสดงอุณหภูมิที่ปรับตั้ง
ไว้ แสดงว่าเครื่องเป็นปกต ิเครื่องจะสลับ
ไปทำงานในโหมดปกติิ

a หากสัญญาณเสียงดังขึ้น 5 ครั้งหลังจาก
สิ้นสุดการทดสอบตัวเองของเครื่อง ให้
ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า

16 การเก็บรักษาและการ
กำจัด

16.1 การปิดใช้งานเครื่อง
1. ตัดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่าย
ไฟ
ดึงปลั๊กไฟของสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ
หรือปิดใช้งานฟิวส์ในตู้ควบคุมระบบ
ไฟฟ้า

2. นำวัตถุดิบทั้งหมดออก
3. ทำความสะอาดเครื่อง → หน้า 23
4. ข้อควรระวัง! สิ่งของที่ติดอยู่ระหว่าง
ประตูกับตัวเรือนเครื่องอาจทำให้บานพับ
ประตูเกิดความเสียหาย

▶ เปิดประตูออกจนกว่าประตูจะเปิดค้างเอง
ได้

▶ ห้ามยึดสิ่งของระหว่างประตูกับตัวเรือน
เครื่อง
เปิดตัวเครื่องทิ้งไว้เพื่อให้สามารถระบาย
อากาศภายในเครื่องได้

16.2 กำจัดอุปกรณ์เก่า
สามารถนำวัตถุดิบที่มีมูลค่ากลับมาใช้ซ้ำได้
อีกครั้งด้วยการกำจัดตามข้อบังคับที่
สอดคล้องกับการรักษาสิ่งแวดล้อม

คำเตือน
ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
เด็กอาจเข้าไปติดอยู่ในเครื่องและเป็น
อันตรายถึงชีวิต
▶ เพื่อป้องกันไม่ให้เด็กปีนป่ายอุปกรณ์
ห้ามดึงช่องลิ้นชักและช่องเก็บออกจาก
อุปกรณ์

▶ ป้องกันให้เด็กอยู่ห่างจากอุปกรณ์ที่ไม่ใช้
งานแล้ว

คำเตือน
ระวังไฟไหม้!
หากท่อชำรุดเสียหายอาจทำให้สารทำความ
เย็นที่ติดไฟได้และก๊าซอันตรายรั่วไหลออก
มาและลุกเป็นไฟได้
▶ ห้ามให้ท่อสารทำความเย็นและท่อระบาย
ชำรุดเสียหาย



th ฝ่ายบริการลูกค้า

28

1. ดึงปลั๊กไฟของสายไฟออก
2. ดึงสายไฟแยกออก
3. กำจัดเครื่องทิ้งด้วยวิธีที่เป็นมิตรต่อสิ่ง
แวดล้อม
โปรดสอบถามข้อมูลการกำจัดขยะ
ปัจจุบันจากผู้จัดจำหน่ายของคุณหรือ
จากเทศบาล

อุปกรณ์นี้ได้มาตรฐานตาม
European Guideline
2012/19/EU ว่าด้วยการ
ทำเครื่องหมายอุปกรณ์
ไฟฟ้า-อิเล็กทรอนิกส์เก่า
(การกำจัดทิ้งอุปกรณ์ไฟฟ้า-
อิเล็กทรอนิกส ์– WEEE)
ซึ่งใช้เป็นแนวทางสำหรับ
สหภาพยุโรปในการยกเลิก
การใช้งานและการใช้งาน
อุปกรณ์ไฟฟ้า-อิเล็กทรอนิกส์
เก่าอย่างถูกต้อง

17 ฝ่ายบริการลูกค้า
คุณสามารถขอรับข้อมูลรายละเอียดเกี่ยว
กับระยะเวลาการรับประกันและเงื่อนไขการ
รับประกันในประเทศของคุณได้จากฝ่าย
บริการลูกค้า ตัวแทนจำหน่าย หรือบน
เว็บไซต์ของเรา
เมื่อติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า กรุณาแจ้ง
หมายเลขผลิตภัณฑ ์(E-Nr.) และหมายเลข
การผลิต (FD) ของเครื่องแก่ฝ่ายบริการ
ลูกค้า
ข้อมูลติดต่อฝ่ายบริการลูกค้าอยู่ใน
ไดเร็กทอรี่ฝ่ายบริการลูกค้าที่แนบมาหรือ
บนเว็บไซต์ของเรา

17.1 หมายเลขผลิตภัณฑ์ (E-Nr.)
และหมายเลขการผลิต (FD)

สามารถดูหมายเลขผลิตภัณฑ์ (E-Nr.) และ
หมายเลขการผลิต (FD) ได้บนป้ายกำกับ
รุ่นของเครื่อง
→ "ตัวเครื่อง", รูปที ่ 1 / 4 , หน้า 12

คุณสามารถจดบันทึกข้อมูลไว้เพื่อที่จะหา
เจอข้อมูลอุปกรณ์ของคุณและหมายเลข
โทรศัพท์ของฝ่ายบริการลูกค้าได้อย่าง
รวดเร็วอีกครั้ง

18 ข้อมูลทางเทคนิค
คุณสามารถดูข้อมูลเกี่ยวกับน้ำยาทำความ
เย็น ความจุในการใช้งาน และข้อมูลทาง
เทคนิคเพิ่มเติมได้จากป้ายกำกับรุ่น
→ "ตัวเครื่อง", รูปที ่ 1 / 4 , หน้า 12

19 คำประกาศเกี่ยวกับความ
สอดคล้อง

BSH Hausgeräte GmbH ขอประกาศไว้
ณ ที่นี้ว่าเครื่องใช้ไฟฟ้าที่มีฟังก์ชัน Home
Connect สอดคล้องกับข้อบังคับพื้นฐาน
และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ตามข้อกำหนด
2014/53/EU
คุณสามารถดูคำประกาศเรื่องความ
สอดคล้องแบบละเอียด REDได้ที่เว็บไซต์
www.bosch-home.com ที่หน้าผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้าของคุณในส่วนเอกสารเพิ่ม
เติม

การรับรองความสอดคล้อง "BSH
Hausgeräte GmbH ขอรับรองว่าเครื่อง
ใช้ไฟฟ้าที่มาพร้อมฟังก์ชั่น
Home Connect นี้มีความสอดคล้องตาม
ข้อกำหนดของ กสทช"
ย่านความถี่ 2.4 GHz (2,400–2,483.5
MHz): สูงสุด 100 เมกะวัตต์
ย่านความถี่ 5 GHz (5150–5350 MHz +
5470–5725 MHz): สูงสุด 100 เมกะวัตต์

BE BG CZ DK DE EE IE EL ES
FR HR IT CY LI LV LT LU HU
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MT NL AT PL PT RO SI SK FI
SE NO CH TR IS UK (NI)

WLAN 5 GHz (Wi-Fi): เฉพาะสำหรับการใช้งานภายในอาคารเท่านั้น

AL BA MD ME MK RS UK UA
WLAN 5 GHz (Wi-Fi): เฉพาะสำหรับการใช้งานภายในอาคารเท่านั้น







Thank you for buying a
Bosch Home Appliance!

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

• Expert tips & tricks for your appliance
• Warranty extension options
• Discounts for accessories & spare-parts
• Digital manual and all appliance data at hand
• Easy access to Bosch Home Appliances Service

Free and easy registration – also on mobile phones:
www.bosch-home.com/welcome

Looking for help? 
You'll find it here.

Expert advice for your Bosch home appliances, help with problems 
or a repair from Bosch experts. 
Find out everything about the many ways Bosch can support you: 
www.bosch-home.com/service 
Contact data of all countries are listed in the attached service
directory.

*9001690353*
9001690353 (020921)
th

BSH Hausgeräte GmbH
Carl-Wery-Straße 34
81739 München, GERMANY
www.bosch-home.com

A Bosch Company
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