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2重要信息

新电器的包装

旧电器的处理

使用新的消毒柜之前 消毒杀菌原理：通过臭氧紫外线为杀菌因子，利用波长为

253.7nm的高能紫外线光束分解氧分子产生游离态氧，因

游离态氧所携带正负电子不平衡，所以需与氧分子结合，

进而产生臭氧。紫外线可使细菌、病毒的核酸突变，阻碍

核酸复制及蛋白质合成，从而消灭细菌，抑制病毒产生。

臭氧具有极强氧化作用，能分解细胞壁使细胞消散从而消

灭细菌。



3产品介绍

ZTD100A-N01

HSN244080W

光波管功率

照明灯功率

光波灯管使用寿命

臭氧紫外线管寿命

产品编号

额定负载

额定容积及偏差

过热保护、电磁安全门锁装置、童锁安全装置安全装置

臭氧浓度

二星级消毒星级

烘干温度

紫外线光管功率

紫外线光主波长

消毒因子

额定功率

额定电压

产品外观

产品型号

≥5000小时

≤75℃

220V～/50Hz

520W

253.7nm

45W

1.5W (12VDC)

500W

≥2000小时

≥40mg/m3

100 L±2L

上层:5kg  下层:8kg

臭氧+紫外线 

GB 17988-2008

技术参数

产品标准

安全注意事项
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安全注意事项 首次使用前：

使用时：
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安全注意事项 使用时：

使用完毕后：



6使用说明

1

2

3

5

6

7

8

4

1. 2. 3 4.

5.上层拉篮     6.下层拉篮      7.上层柜门    8.下层柜门

显示屏       触摸按键      .拉手        观察窗

1. “    (开始/停止) ”按键－－－－－－用于启动和终止各项功能。

2.“     (消毒) ”按键－－－－－－用于设定消毒功能。

3.“     (烘干) ”按键－－－－－－用于设定烘干功能。

4/5. “  ”、 “  ”调节按键－－－－设定时钟、延时和声音功能时，进行调节。

6. “      (时钟) ”按键－－－－用于设定当前时间。

7. “      (预约) ”按键－－－－用于设定延时的时间。

8. “      (童锁) ”按键－－－－用于设定童锁功能。

熟悉您的新消毒柜

控制面板
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8

6

7

食具放置区域示意图

上层拉篮示意图：

下层拉篮示意图：

注意：请按照拉篮的设计示意图放置食具；

小型食具可放置在区域③，勿放在缺口处，以免移动拉篮时跌落损坏。

1

2

3
5

4
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设定时钟 消毒柜的所有的功能仅在设定时钟后方可进行设定！

按下“      (时钟) ”按键，显示屏中显示“      ”符号，

小时数开始闪烁。

连续按“    ”按键或“    ”按键，直至显示正确的小时数。

按下“      (时钟) ”按键，分钟数开始闪烁。

连续按“    ”按键或“    ”按键，直至显示正确的分钟数。

按下“      (时钟) ”按键，时间设定完成。

在调节小时数或分钟数时，可以长按“    ”或“    ”按

键进行快速调节。

再次按下“      (时钟) ”按键，可以重新进入时间调

整状态。
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功能设定

消毒和烘干程序设定

再次或连续按下“      (消毒)”按键时，消毒工作模式将

循环切换:A→B→A……。

按下“      (消毒)”按键，显示屏如左图所示，两个档位

提示符号开始闪烁。

选择消毒程序B，在15秒内按下“    (开始/停止)”按键，

工作程序将立刻启动，电磁安全门锁上锁。

按下“      (烘干)”按键，显示屏如左图所示，快速档位

提示符号开始闪烁。

再次或连续按下“      (烘干)”按键时，烘干工作模式将

循环切换:A→B→C→D→A……。

选择烘干程序C，在15秒内按下“    (开始/停止)”按键，

工作程序将立刻启动，电磁安全门锁上锁。

在程序启动前，消毒程序和烘干程序之间可以自由切换。

在按下“    (开始/停止)”按键启动程序前，请确认关闭

柜门，否则程序无法开始。

在选择程序时，连续15秒没有任何操作，那么将自动返
回至待机状态。

示例：选择消毒程序 B

示例：选择烘干程序 C

消毒时间 烘干时间

消毒程序

烘干程序

运行烘干程序时，由于高温限制光波管可能会暂时关闭，
待温度下降到安全范围后，光波管将再次启动。烘干时
光波管的断续性关闭和启动是正常现象。

注：负离子功能与烘干程序同时工作，并一起结束。

消毒星级

7 6

2

/
/

/
/
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延时程序设定

按下“      (消毒)”按键，选择需要的消毒程序B，显示

屏如左图显示。

按下“      (延时)”按键，控制器将自动计算出可设定

的最早完成的时间，并在显示屏上显示。

按下

连续按

“      (延时)”按键，小时数开始闪烁。

“    ”或“    ”按键，直至显示正确的小时数。

本消毒柜设有延时结束的功能，只有在时钟设定完毕，并选

定一个消毒或烘干程序时，延时设定才能完成。

示例：当前时间为15:10。设定消毒程序B，要求在当天晚上

      20:30结束程序：

按下

连续按

“      (延时)”按键，分钟数开始闪烁。

“    ”或“    ”按键，直至显示正确的分钟数。

按下“      (延时)”按键，完成延后时间设定。

按下“    (开始/停止)”按键，延时程序设定完成，返

回时钟界面。控制器将自动计算工作开始时间，到时
间后自动进入工作程序。
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延时程序设定

延时程序的查看、
修改和取消

在设定延时功能时，可以长按“    ”或“    ”按键进行快速

调节。

在延时等待期间，您可以打开柜门以取出或放入餐具。

如在之后的3分钟内操作完毕并关闭柜门，延时程序将

自动按原有设定继续。

如您操作时间超过3分钟或忘记关闭柜门，机器将会报

警5分钟加以提示。此时，请关闭好柜门，在15秒之内

按下“    (开始/停止) ”按键，以继续原有程序，您也可

以在关闭柜门后15秒内设定新的完成时间。

在延时功能设定后的等待期，按下“      (延时) ”按键，

即显示所设定的延时完成时间。

按住“      (延时) ”按键3秒以上，进入修改状态，小时数

开始闪烁，通过“    ”、“    ”按键和“      (延时) ”按键实现

修改延后结束时间；并按下“    (开始/停止) ”按键开

始新的延后时间。

在延时等待期间，同时按住“    (开始/停止)按键和

“      (延时) ”按键3秒以上，延时设定将取消，显示原

设定的工作程序，若15秒内按下“    (开始/停止)按

键将进入工作状态，否则将自动返回到待机状态。

使用说明
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本消毒柜设有童锁功能，可防止儿童操作消毒柜及清洁控制

面板时锁定各功能按键。童锁功能在待机及机器运行中均可

激活。

当机器启动消毒或烘干程序后，在特定情况下可以提前结束

程序。

按住“      (童锁) ”按键3秒以上，童锁功能将启动，

显示屏显示“      (童锁) ”符号。

此时触摸所有功能按键，控制器均无反应。

再按住“      (童锁) ”按键3秒以上，童锁功能将取消，

“      (童锁) ”符号消失。

按下“    (开始/停止) ”按键3秒以上，机器将进入

“快速结束”程序，进行快速烘干。

紧急情况下，使用即时停止程序的功能可以立即结束程序。

快速结束程序大大缩短了消毒、烘干的时间，因

此消毒、烘干的效果也会受到影响。

请谨慎使用该程序。

同时按下“    (开始/停止) ”和“      (童锁) ”按键3秒

以上，正在运行的程序将立即停止，电磁安全门

锁自动解锁。

消毒程序开始后，机器内部将产生高浓度臭氧，

若此时强行停止程序打开柜门，臭氧将会溢出，

可能危害到您的健康，同时高温的餐具也可能

导致烫伤。

请谨慎使用该程序。

童锁功能设定

使用说明

快速结束

即时停止程序
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蜂鸣器 1.      有效操作，蜂鸣器鸣叫 次。

2.   无效操作，蜂鸣器快速连续鸣叫3次。

3.   接通电源后，蜂鸣器常速连续鸣叫3次。

4.   程序结束后，蜂鸣器长鸣5次。

5.   程序开始后延时程序已设定后，柜门未关闭，蜂鸣器长鸣。

6.   即时结束程序，无蜂鸣器鸣叫。

1

蜂鸣音量调节 本消毒柜蜂鸣音量级别设定分为Sou1、Sou2、Sou3和OFF,
音量依次变小，OFF为无声。

其他

激活蜂鸣器音量调节
在待机状态下，同时按下“    (开始/停止) ”按键和“  ”按

键，并保持3秒以上，即可激活音量调节功能。

调节音量
按下“  ”或“  ”以调节音量大小，显示屏上将依次显示相

应的音量级别。

进行任何一项功能设定时，在按下“    (开始/停止) ”按键

前，如连续15秒无操作，机器将恢复原有状态。

在待机情况下，柜门打开，内腔灯点亮5分钟。

在柜门打开或未关好情况下，在按下“    (开始/停止) ”按

键将被视为无效操作。

时钟及延时设定中，长按“  ”或“  ”按键，时间可以进行

慢速和快速调节。
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随机附件（装箱单）

安全注意事项
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试运行

清洁与保养您的消毒柜
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常见故障分析与排除

故障现象 可能的故障原因 检查处理方法

显示屏无显示

插头未插入插座
或未插到位

插座无电

把插头正确地插入插座

确认其他插座是否有电？
请电工检查修插座，
或联系电力供应部门

关严柜门后操作柜门未关严已设定消毒、烘干程
序无法启动

打开柜门后照明灯未
亮

消毒时紫外线灯管不
亮

烘干时光波管不工作

烘干程序结束后，食
具表面温度过高

在工作时仍能拉开柜
门

室内有较浓的臭氧味

拧紧照明灯或更换照明灯

联系博世家电客户服务中心；
若紫外线光管损坏必须更换相
同功率和波长的紫外线光管

联系博世家电客户服务中心

联系博世家电客户服务中心

联系博世家电客户服务中心

联系博世家电客户服务中心

开启吸油烟机并打开窗户通风

照明灯与灯座松脱或照明灯
损坏

紫外线光管与灯座松脱

紫外线光管故障

电子镇流器故障

控制板故障

光波管损坏

烘干电路的链接线或元器件
故障

控制板故障

风机机器相关电路故障

温度控制器故障

电磁门锁移位或松动

电磁门锁损坏

电磁门锁连接线路故障

控制板故障

门封条变形或老化

实施了即时关机操作



18客户服务

E-Nr:HSN244080W/02
FD  9502            00001

服务标签

铭牌

善意提示

联系方式

博西家用电器（中国）有限公司 www.bosch-home.cn

型号：ZTD100A-N01                     HSN244080W       005021841190000010

E-Nr:                                FD:                 Z-Nr:HSN244080W/02    9502            00001

产品名称：嵌入式食具消毒柜     

额定电压：220V~               电源频率：50Hz              额定功率：520W         

额定容积：100L                臭氧浓度：≥40mg/m3        消毒星级：二星级            

生产地：奉化市江口街道方桥    生产商：宁波安佳卫厨电器有限公司         

卫生许可证号：浙卫消证字（2003）第020号     

颜色/材料：S.S./不锈钢       防触电类别：Ⅰ类

合格

QA
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保修说明

服务承诺

市区24小时内上门
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保修卡
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