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Safety en

Safety

® Read this instruction manual carefully.

m Keep the instruction manual and the product information safe for
future reference or for the next owner.

= Do not connect the appliance if it has been damaged in transit.

Only use this appliance:

= with genuine parts and accessories. Damage caused by using
third-party products is not covered under the warranty.

= for cleaning surfaces.

= in private households and in enclosed spaces in a domestic en-
vironment at room temperature.

= yp to an altitude of max. 2000 m above sea level.

Do not use the appliance:

= for vacuum-cleaning persons or animals.

= for vacuuming up harmful, sharp-edged, hot or burning sub-
stances.

= for vacuuming up damp substances or liquids.

= for vacuuming up highly flammable or explosive materials and
gases.

m for vacuuming up ash or soot from stoves and central heating
systems.

= for vacuuming up toner dust from printers and photocopiers.

= for vacuuming up building rubble.

Disconnect the appliance from the power supply when:
= cleaning the appliance.

This appliance may be used by children aged 8 or over and by

people who have reduced physical, sensory or mental abilities or

inadequate experience and/or knowledge, provided that they are

supervised or have been instructed on how to use the appliance

safely and have understood the resulting dangers.

Do not let children play with the appliance.

Cleaning and user maintenance must not be performed by children

unless they are being supervised.

» Repairs to the appliance should only be carried out by trained
specialist staff.

» Only use genuine spare parts when repairing the appliance.
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Safety

If the power cord of this appliance is damaged, it must be re-
placed by the manufacturer, the manufacturer's Customer Ser-
vice or a similarly qualified person in order to prevent any risk.

» Never operate a damaged appliance.
» Never operate an appliance with a cracked or fractured surface.
» Never pull on the power cord to unplug the appliance. Always

unplug the appliance at the mains.
Never pull or carry the appliance by the power cord.

» |f the appliance or the power cord is damaged, immediately un-
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plug the power cord or switch off the fuse in the fuse box.

Call customer services. »Page 12

Only use the appliance in enclosed spaces.

Never expose the appliance to intense heat or humidity.

Do not use steam- or high-pressure cleaners to clean the appli-
ance.

Never let the power cord come into contact with hot appliance
parts or heat sources.

Never let the power cord come into contact with sharp points or
edges.

» Never kink, crush or modify the power cord.
» Connect and operate the appliance only in accordance with the

specifications on the rating plate.

Do not apply flammable substances or substances containing al-
cohol to the dust bag or filter.

When cleaning the appliance, do not use flammable substances
or substances that contain alcohol.

Pull out the power cord completely.

Keep clothing, hair, fingers and other body parts away from the
openings on the appliance and the moving parts.

Never point the pipe or the nozzles towards eyes, hair, ears or
mouths.

When vacuuming stairs, ensure that there are no persons under-
neath the appliance.

When taking a break from vacuuming, switch off the appliance
and pull out the mains plug.

» Retract the power cord.
» When the cord is being rewound automatically, ensure that the

mains plug is not thrown in the direction of persons, body parts,
animals or objects.



Preventing material damage en

» Keep packaging material away from children.
» Do not let children play with packaging material.

Preventing material damage

» Never place the appliance on the hose.

» Regularly check the running surfaces of
the nozzles for wear.

» Replace worn nozzles.

» Never operate the appliance without a
dust bag.

» Never operate the appliance without the
motor protection filter.

» Never operate the appliance without the
exhaust filter.

Included with the appliance

After unpacking all parts, check for any
damage in transit and completeness of the

Bagged vacuum cleaner
Handle
Hose

Telescopic tube

Motor protection filter
Exhaust filter '

Dust bags
Adjustable floor tool !
BN Turbo nozzle'

Overview

You can find an overview of the parts of
your appliance here.

—Fig. A

Adjustable floor tool !

Telescopic tube with sliding switch '
Handle

Hose

Power control' and on/off switch
A Parking aid

Power cord

E Lid

' Depending on the appliance specifications

ED Handle
Storage aid

Operating the appliance
Follow the illustrated instructions.
Installing the appliance
-Fig.H-H

Operating the appliance
-Fig. A -E-

Removing the appliance

- Fig. - K8

Cleaning and servicing
Follow the illustrated instructions.
Changing the dust bag

mdaed 16 B 18 |

Cleaning the motor protection filter
—Fig. KE1 - Al

Cleaning the exhaust filter’

— Fig. A - Edl
Troubleshooting

» Repairs to the appliance should only be
carried out by trained specialist staff.

» Only use genuine spare parts when re-
pairing the appliance.

» |f the power cord of this appliance is
damaged, it must be replaced by the
manufacturer, the manufacturer's Cus-
tomer Service or a similarly qualified per-
son in order to prevent any risk.

Suction is reduced.

Nozzle, telescopic tube or hose are
blocked.

1. Dismantle the appliance.
2. Remove the blockage.

Exhaust filter is dirty.

» Clean the exhaust filter.

The motor protection filter is dirty.
» Clean the motor protection filter.

11



en Disposing of old appliance

The dust bag is full.
» Change the dust bag.

The household fuse trips when the
appliance is switched on.

Several appliances are operated simultan-
eously at an electrical mains supply.

1. Switch on the household fuse.
2. Set the lowest performance level.
3. Switch the appliance on.

Brush on the turbo nozzle does not
turn.
Brush roller is soiled.

» Clean the brush roller.
Suction power is too low.

» Turn the power controller to maximum
suction power.

Disposing of old appliance

» Dispose of the appliance in an environ-
mentally friendly manner.
Information about current disposal meth-
ods are available from your specialist
dealer or local authority.

Customer Service

You can obtain function-relevant and stor-
able genuine spare parts from our Cus-
tomer Service for up to 10 years from the
date on which your appliance was placed
on the market.

For more information, please contact our
Customer Service team.

Detailed information on the warranty period
and terms of warranty in your country is
available from our after-sales service, your
retailer or on our website.

The contact details for Customer Service
can be found in the Customer Service dir-
ectory at the end of the manual or on our
website.

You can find the information required as
per Regulation (EU) 2023/826 online at
www.profilo.com on the product and ser-
vice pages for your appliance, in the area of
user manuals and additional documents.

Warranty conditions

The guarantee conditions for this appliance
are as defined by our representative in the
country in which it is sold. Details regarding
these conditions can be obtained from the

12

dealer from whom the appliance was pur-
chased. The bill of sale or receipt must be
produced when making any claim under
the terms of this guarantee.

Information on the Ecodesign
Regulation

This vacuum cleaner is a household va-
cuum cleaner classed as a general pur-
pose vacuum cleaner.

Use the interchangeable universal nozzle
for cleaning carpets.

For cleaning hard floors, use the hard floor
nozzle designed for cleaning hard floors
and test crevices, if supplied.

The performance data for this appliance is
based on the measurement and calculation
methods specified in Regulation (EU)

No 666/2013 and the standards
EN60312-1, EN60704-2-1, EN 60335-2-2.


https://www.profilo.com

Gulvenlik tr

Givenlik

= Bu kilavuzu dikkatlice okuyunuz.

= Kilavuzu ve urun bilgilerini, ileride kullanmak i¢in veya cihazin
muhtemel bir sonraki sahibi i¢in saklayin.

= Nakliye hasari varsa cihaz baglantilarini kurmayiniz.

Cihaz sadece su amagla kullaniniz:

® orijinal parcalarn ve aksesuarlari ile birlikte kullanin. Yabanci
drtnlerin kullaniimasi halinde olusacak hasarlar i¢in garanti
talebinde bulunulamaz.

m y(zeylerin temizlenmesi icin kullanin.

m Ozel konutlarda ve 6zel konutlarin kapall mekanlarinda oda
sicakliginda.

m deniz seviyesinden en fazla 2000 m yUkseklige kadar kullanin.

Cihazi asagidaki amaglar i¢cin kullanmayin:

® insanlarin veya hayvanlarin temizlenmesi icin.

® sagliga zararli, keskin kenarli, sicak veya kizgin maddelerin
cekilmesiigin.

= nemli veya I1slak maddelerin ¢ekilmesi icin.

® yanicl veya patlayici maddelerin ve gazlarin ¢cekilmesi igin.

® sobalardan veya merkezi isitma sistemlerinden ¢ikan kil ve
kurumun cekilmesi icin.

® yazicllardan veya fotokopi makinelerinden ¢ikan toner tozunun
cekilmesiigin.

® insaat atiklarinin ¢gekilmesi igin.

Asagidaki durumlarda cihazin elektrik baglantisini ayirin:

m cihazl temizlerken.

Bu cihaz, 8 yasinda ve daha buyuUk ¢ocuklar tarafindan, fiziksel,

algisal veya zihinsel yetenekleri dusuk kisiler veya yeterli tecribesi

ve / veya bilgisi olmayan Kisiler tarafindan ancak denetim altinda

veya cihazin guvenli kullanimi ve buna bagli tehlikeleri anlamis

olmalari sartiyla kullanilabilir.

Cocuklarin cihaz ile oynamasina izin vermeyiniz.

Temizlik ve kullanicinin yapacagi bakim calismalari gdzetim

olmadan cocuklar tarafindan yapiimamalidir.

» Sadece bunun egitimini almis uzman personel cihazda onarimlar
yapabilir.

» Cihazin onarimi sirasinda sadece orijinal yedek parcalar
kullaniimalidir.

AEEE Yonetmeligine Uygundur. PCB igermez. 13
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Gulvenlik

Bu cihazin elektrik kablosu zarar gérmusse tehlikenin dnlenmesi
icin, Uretici, musteri hizmetleri veya benzer kalifikasyona sahip bir
Kisi tarafindan degistirilmelidir.

» Hasarli cihazlar kesinlikle kullanilmamalidir.
» Ylzeyi catlamis olan veya kirik olan bir cihazi kesinlikle
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kullanmayin.

Cihaz elektrik sebekesinden ayirmak icin kesinlikle sebeke
baglant kablosundan tutularak ¢ekilmemelidir. Her zaman
sebeke baglant kablosunun fisinden tutularak ¢cekilmelidir.
Cihaz sebeke baglanti kablosundan kesinlikle cekilmemeli veya
tasinmamalidir.

Cihaz veya sebeke baglant kablosu arizaliysa fis derhal
cekilmeli veya sigorta kutusundan sigorta kapatiimaldir.
Musteri hizmetlerini arayiniz. - Sayfa 16

Cihazi yalnizca kapali alanlarda kullanin.

Cihazi kesinlikle asir sicakliga ve islakliga maruz birakmayin.
Cihazi temizlemek icin buharli temizleyiciler veya ylksek basincli
temizleyiciler kullanmayin.

Sebeke baglanti kablosunun cihazin sicak parcalari veya isi
kaynaklari ile temas etmesine asla izin vermeyiniz.

Sebeke baglanti kablosunun keskin uclar veya kenarlar ile temas
etmesine asla izin vermeyiniz.

Sebeke baglanti kablosunu asla bikmeyiniz, ezmeyiniz veya
degistirmeyiniz.

Cihazi sadece tip plakasindaki bilgilere gore baglanmali ve
isletilmelidir.

Toz torbasi ve filtre yanici ve alkol iceren maddelere maruz
birakilmamaldir.

Cihazin temizlenmesi icin yanici ve alkol iceren maddeler
kullaniimamalidir.

Sebeke baglanti kablosu tamamen disari cekilmelidir.

Kiyafet, sa¢, parmak ve diger uzuvlar cihazin acik yerlerinden ve
hareketli parcalardan uzak tutulmaldir.

Boru veya basliklar kesinlikle gozlere, saclara, kulaklara veya
dudaklara dogrultulmamalhdir.

Basamaklardaki supurme islemi sirasinda cihazin altinda
kimsenin bulunmadigindan emin olunmalidir.

Supurme islemine ara verildiginde cihaz kapatilmal ve elektrik
fisi cekilmelidir.

Sebeke baglant kablosu cihazin icine sarilmalidir.



Maddi hasarlarin 6nlenmesi  tr

» Elektrik fisinin otomatik kablo ¢cekme sirasinda insanlara,
uzuvlara, hayvanlara veya nesnelere hizla carpmadigindan emin

olunmalhdir.

» Ambalaj malzemesini cocuklardan uzak tutun.
» Cocuklarin ambalaj malzemeleri ile oynamasina izin vermeyin.

Maddi hasarlarin 6nlenmesi

» Cihaz kesinlikle hortumdan tutularak
tasinmamalidir.

» ilgili ylizeyler yipranmaya kars! diizenli
olarak kontrol edilmelidir.

» Yipranmis baslklar degistiriimelidir.

» Cihaz kesinlikle toz torbasi olmadan
cahstinimamalidir.

» Cihaz kesinlikle motor koruma filtresi
olmadan calistinimamalidir.

» Cihaz kesinlikle Gfleme filtresi olmadan
calistinimamalidir.

Teslimat kapsami

Ambalajindan ¢ikardiktan sonra tim
parcalarda nakliyeden kaynaklanan
hasarlar olup olmadigini ve parcalarin
eksiksiz olup olmadigini kontrol edin.
— Sek.

Toz torbali zemin tipi elektrikli stplrge

= Tutamak

Hortum

5] Teleskopik boru

I3 Motor koruma filtresi

Hava cikigi filtresi

Toz torbasi

Acilir-kapanir zemin baghg:’

BN Turbo baslik’

Genel bakis

Bu bdlimde, cihazinizin pargalarini tanitan
bir genel gérinim verilmektedir.
—Sek. A

Acllir-kapanir zemin bashgi

Pfayar diigmeye sahip teleskopik boru

Tutamak

' Cihazin donanimina gore degisir

Hortum

Gug ayarlayicisi ' ve agma/kapatma
salteri

A Park yardimi

Sebeke baglanti kablosu
El Kapak

El Tasima tutamag
Yerlestirme tertibati

Cihazin kullaniimasi
Resimli kilavuza uyunuz.
Cihazin monte edilmesi
~Sek. -H

Cihazin kullaniimasi
a2 6 B 13

Cihazin demonte edilmesi
—Sek. I -EEH

Temizlik ve bakim
Resimli kilavuza uyunuz.

Toz torbasinin degistiriimesi
—Sek. A -EE

Motor koruma filtresinin
temizlenmesi

mescad 19 B 21

Hava cikis filtresinin ' temizlenmesi
—sek. A - Ed

Arizalar1 giderme

» Sadece bunun egitimini almis uzman
personel cihazda onarimlar yapabilir.

» Cihazin onarimi sirasinda sadece orijinal
yedek parcalar kullaniimalidir.

» Bu cihazin elektrik kablosu zarar
gbérmusse tehlikenin dnlenmesi icin,
Uretici, musteri hizmetleri veya benzer

15



tr Eski cihazlarl atiga verme
kalifikasyona sahip bir kisi tarafindan
degistirilmelidir.

Emme gliciinde azalma var.

Baslik, teleskopik boru veya hortum tikali.

1. Cihazi s6kiniz.
2. Tikanmay:i gideriniz.

Hava cikis filtresi kirli.

» Hava c¢ikis filtresini temizleyiniz.

Motor koruma filtresi kirlenmis

» Motor koruma filtresini temizleyiniz.

Toz torbasi dolu.

» Toz torbasini degistiriniz.

Ev sigortasi cihaz acildiginda devreye
girer.

Birden fazla cihaz ayni akim sebekesinde

calistiriir.

1. Ev sigortasini aciniz.

2. En dustk performans kademesini
ayarlayiniz.

3. Cihazi calistiriniz.

Turbo baslik fircasi donmiiyor.

Rulo firca kirlenmisgtir.

» Rulo fircay temizleyiniz.

Sigurde glicl gok azdir.

» Gili¢ ayarlayicisini azami emis giclne
ceviriniz.

Eski cihazlari atiga verme

» Cihazi gevreye zarar vermeyecek sekilde
imha ediniz.
Guncel imha yol ve yontemleri hakkinda
bilgi edinmek icin lUtfen yetkili saticiniza

veya bagh oldugunuz belediyeye ya da
sehir idaresine basvurunuz.

ve Iklim Degisikligi Bakanlig
tarafindan yayimlanan
“Elektrikli ve Elektronik
Esyalarda Bazi Zararli
Maddelerin Kullaniminin
Kisitlanmasina iliskin
Y6netmeligi’nde belirtilen
zararh ve yasakli maddeleri
icermez”.

AEEE y6netmeligine
uygundur.

E Bu (riin T.C. Cevre, Sehircilik
|

Bu drn, geri dénidsimli ve
tekrar kullanilabilir nitelikteki
yUksek kaliteli parca ve
malzemelerden dretilmistir. Bu
nedenle, Griny, hizmet
omrinin sonunda evsel veya
diger atiklarla birlikte atmayin.
Elektrikli ve elektronik
cihazlarin geri dénisimda igin
bir toplama noktasina
g6tirin. Bu toplama
noktalarini bélgenizdeki yerel
ybnetime sorun. Kullaniimis
Urdnleri geri kazanima vererek
cevrenin ve dogal kaynaklarin
korunmasina yardimci olun.
Urlind atmadan énce
gocuklarin glvenligi igin
elektrik fisini kesin ve Kkilit
mekanizmasini kirarak
calismaz duruma getirin.

Musteri hizmetleri

Cihazinizin piyasa sunumunu takiben

10 yila kadar streyle, musteri hizmetlerimiz
araciligiyla fonksiyonel agidan uygun ve
stoklanabilir orijinal yedek parcalari temin
edebilirsiniz.

Daha fazla bilgi igin lutfen musteri
hizmetlerimize bagvurunuz.

Ulkenizde gecerli olan garanti stresi ve
garanti kosullari ile ilgili ayrintili bilgileri
musteri hizmetlerimizden, yetkili
saticinizdan veya Web sitemizden
alabilirsiniz.

ithalatci / Uretici Firma : BSH Ev Aletleri ve
Sanayi Ticaret A.S.

Fatih Sultan Mehmet Mah. Balkan Cad.
No:51 _

Umraniye-Istanbul-TUrkiye

Tel: 0216 528 90 00

Fax:0216 528 99 99

www.profilo.com

Musteri hizmetlerinin irtibat bilgileri,
kilavuzun sonundaki musteri hizmetleri
dizninde veya web sitemizde yer
almaktadir.

TUum yetkili servis istasyonlarinin iletisim
bilgilerine asagidaki web sitemizden
ulasabilirsiniz.
https://www.profilo-yetkiliservisi.com/
Ayrica yetkili servis istasyonlarina ait
bilgiler, ilgili bakanlik tarafindan olusturulan



https://www.profilo.com

www.servis.gov.tr adresli web sitesinde yer
almaktadir.

SGM-2024/5 ybnetmeligine uygun bilgileri,
cihazinizin Grln sayfasinda ve servis
sayfasinda www.profilo.com altinda
cevrimici olarak ilgili kullanim talimatlarinda
ve ek belgelerde bulabilirsiniz.

Garanti Sartlan

Kullanim Stresi: 10 YIL (Urunin
fonksiyonunu yerine getirebilmesi icin
gerekli yedek parca bulundurma siresi).
Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumda
tlketici, 6502 sayil Tuketicinin Korunmasi

Musteri hizmetleri  tr

Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer
alan;

= SHzlesmeden dénme

= Satis bedelinden indirim isteme,

= (Jcretsiz onarilmasini isteme,

= Satilanin ayipsiz bir misli ile
degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

TUketici, garantiden dogan haklarinin

kullaniimasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek

uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu

veya tliketici isleminin yapildigi yerdeki

TUketici Hakem Heyetine veya Tuketici

Mahkemesine basvurabilir.

17
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tr Musteri hizmetleri

Garanti kosullari

PROFilLO

4447766

Cagn Merkezi

Profi e gii 1om sorulannz i

Degerli Misterimiz,
Profilo Cagri Merkezi 444 77 66 no.lu telefon numarasi ile, 7 gin 24 saat hizmet vermektedir. Dogrudan bu numaray!
cevirerek satis oncesi ve satis sonrasi servis hizmetlerimizden faydalanabilirsiniz.
Profilo Cagr Merkezimize ayrica www.profilo.com.tr adresindeki MUsteri Hizmetleri bolominde bulunan Musteri Hizmetleri
Formunu doldurarak ya da 0216 528 91 88 no.lu telefona faks cekerek de ulasabilirsiniz.

Yetkili Servis listemize asagida yazili internet adreslerinden veya cagri merkezi numaramizdan ulasabilirsiniz.
www.profilo.com.tr
www.profilo-yetkiliservisi.com

Asagida yer alan konularda yardima olmanizi rica ederiz.

W=

. Cihazinizi kullanma kilavuzunda belirtilen hususlara gore kullanmaya ozen gosteriniz.
. Uranunozle ilgili hizmet talebiniz oldugunda yukarida yazili telefonlardan Cagri Merkezimizi arayiniz.
. Hizmet icin gelen teknisyene “PROFILO YETKILI SERVIS” kimlik kartini sorunuz. Bu kimlik karti, 18 yasindan kucuk
elemanlara verilmemektedir.
. Yetkili servisimiz, cihazinizda yapilan herhangi bir islemden sonra size servis fisini duzenleyip vermek zorundadir
Bu servis fisini mutlaka isteyiniz ve kesinlikle saklayiniz

Uzman Personel
Servis persolenimiz siirekli giincellenen teknik

. larla bandilagi

ve
gelistirmektedir. Boylece siirekli gelisen ve
yenilenen driinlerimizin periyodik bakimlari ve

| 1abilmek

1 a yap t

Temiz Hizmet

Servis personelimiz her zaman
saglk kurallarina 6nem verir.
Misteri ziyaretlerinde mutlaka
GALOS kullanilir.

1
o
G
€

On-Line izleme

Servisimize yapilan tiim basvurular, bilgisayara
kaydedildikten sonra diizenli olarak takip edilir.
Her tir islem on-line olarak izlenir ve
gerektiginde basvuru sahibi bilgilendirilir.

Kaliteli ve Ozel Hizmet

Profilo triinlerine yerinde bakim ve onarim
hizmeti verilmektedir. Aynica kiiciik ev aletleri
de evinizden alinarak onarilir ve tekrar evinize
teslim edilir.

www.profilo.com.tr

Orijinal Yedek Parca

65.000 farkl orjinal yedek parca. Ayrica
degistirilen yedek parcalar yurt capinda
gecerli 1 yillik malzeme ve iscilik garantisi
altindadir.

Donanimli Servis Filosu

Servis ara¢

In timi en son
ile donatilmis bakim ve onarnim cihazlarina
sahiptir. Ayrica tim servis araclarimiz farkl
yedek parcayi icinde barindiran minik bir
depo islevini de gorir. Tim araclanmizda

aksesuar stogu bulunmaktadir ve bir telefon
ile adresinize teslim edilir.

Acil Nobetci Servisi
Servislerimiz, pazar giini 10:00 - 22:00,
diger ginler 20:00 - 22:00 saatleri arasinda
Acil Servis hizmeti vermektedir.

Ayrica bayram ve resmi tatil ginlerinde
de acil servisimiz hizmetinizdedir.

2 Saat Araliginda Randevu
Misterilerilerimize giin icerisinde sadece 2
saat araliginda randevu verilerek
gidilmektedir. Ornegin 11:00 - 13:00 saatleri
arasinda. Boylece miisterilerimiz bitin gin

bekl I

evde zorunda kalmaz, verilen
saatler arasinda uzman personelimiz gelir ve

sorun ¢6zdlmis olur.



Musteri hizmetleri

KUCUK EV ALETLERI

Cagn Merkezi
44477 66

BELGESI

Cihaziniz; kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi ve yetkili kildigimiz teknik servis elemanlari disindaki

sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle mudahale edilmemis olmasi sartiyla butiin parcalari dahil

olmak tzere tamamen malzeme, iscilik ve Gretim hatalarina karsi 2 (iKi) YIL SURE iLE GARANTi EDILMISTIR.

Bu garanti belgesinde yer alan sartlar, Turkiye'de satilan Grunler icin gecerlidir.

Anizalarin giderilmesi konusunda uygulanacak teknik yontemlerin tespiti ile degistirilecek parcalarin saptanmasi

tamamen firmamiza aittir.

Malin tesliminden sonraki yukleme, bosaltma ve sevkiyat aninda meydana gelecek arizalar garanti kapsami disindadir.

Kullanma hatalarindan meydana gelen hasar, ariza ve bilgilendirme hizmetleri garanti kapsami disindadr.

Voltaj dusuklugu veya fazlaligi, hatali elektrik tesisati, Grin etiketinde yazili voltajdan farkli voltajda kullanma nedenlerinden

meydana gelen hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.

Dogal afetler (Deprem -Sel baskini v.b.) yangin ve yildinm dismesinden meydana gelecek arizalar ve hasarlar garanti
kapsami disindadir.

Belge Uzerine tahrifat yapildigy, cihazin tzerindeki orjinal seri numaras kaldirldigi veya tahrifat yapildig takdirde garanti

gecersizdir.

GARANTI SARTLARI

1. Garanti siresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

Malin buton parcalarl dahil olmak tizere tamami garantisi kapsamindadir.

Malin ayipli oldugunun anlasiimasi durumda tuketici, 6502 sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci
maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indifim isterne,

¢ Ucretsiz onarlmasini isteme,

d- Satilanin ayipsiz bir misli ile degiglirilmesmi isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

. Tuketicinin bu haklarindan Ucretsiz onarim hakkini secmesi durumunda satici; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli
ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir ticret talep etmeksizin malin onanimini yapmak veya yaptirmakla yakamlidr.
Tuketici Gcretsiz onanm hakkini tiretici veya ithalatciya karsi dakullanilabilir. Satici, tretici ve ithalatc tiiketicinin bu
hakkini kullanmasindan muteselsilen sorumludur.

Tuketicinin, tcretsiz onanm hakkini kullanmasi halinde malin;

Garanti suresi icinde tekrar arizalanmasi,

Tamiri icin gereken azami surenin asilmasl,

Tamirinin mumkan olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satic, Uretici veya ithalatcl tarafindan bir raporla
belirlenmesi durumlarinda; tuketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin
ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edilir. Satici, tuketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici, Uretici ve ithalatcl mateselsilen sorumludur.

Malin tamir stresi 20 is ginund gecemez. Bu sire, garanti suresi icerisinde mala iliskin arizanin Yetkili Servis
istasyonuna veya sat|0yagb|ld|r|m| tarihinde, garanti stresi disinda ise malin Yetkili Servis istasyonuna teslim tarihinden
itibaren baglar. Malin arizasinin 10 is gun0 |cer\smde giderilememesi halinde, tretici

veya ithalatc; malin tamiri tamamlanincaya kadar benzer ozelliklere sahip baska bir mal tuketicinin

kullanimina tahsis etmek zorundadir. Malin qaranti stresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecen stire
garanti suresine eklenir.

Malin kullanim kilavuzunda yer alan huhuslara aykirt kullanilmasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami

disindadir. Tt Meef
Tuketici, garantiden dogan haklarinin kullanilimasi ile ilgili olarak mg?ill(g ,l{lAré'\;:,leerrélbze Sikacag
cikabilecek uyu§mazhk%rda yerlesim yerinin bulundugu veya profilo Su Isiticist
tiketici isleminin yapildigi yerdeki Tiketici Hakem Heyetine veya  profilo Mutfak Robotu
Tuketici Mahkemesine basvurabilir. Profilo Uto
Saticl tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, — profilo Cay Makinasi
tuketici Gimruk ve Ticaret Bakanligi Profilo sarjli El Stpirgesi
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligune Profilo Sac Sekillendirme Cihazi
basvurabilir. Profilo Tost Makinasi
X Profilo Sac Kurutma Makinasi
Bu Griin PROFILO icin BSH Ev Aletleri Sanayi Profilo Meyve Sebze Sikacagi
ve Ticaret A.S. tarafindan imal/ithal edilmektedir. Profilo Karistirci
BSH EV ALETLERi SANAYi ve TICARET A.S. Profilo Blender =~
Fatih Sultan Mehmet Mah Profilo Sac Sekillendirme Cihazi
) Profilo Et kiyma Makinesi
Balkan Cad. No.51 34771 Umraniye - ISTANBUL Profilo Ekmek Kizartma Makinasi
Tel : 0216 528 90 00 Fax : 0216 528 91 88 Profilo Buharli pisirici

tr
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tr Mdusteri hizmetleri

DiKKAT

Garanti suresinin anlasmazlik durumunda fatura tarihi esas alinacagindan bu belge ile birlikte
faturanin veya okunakli fotokopisinin saklanmasi gereklidir.

URETICi VEYA iTHALATCI FIRMANIN

SATICI FIRMANIN

Unvani  : BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S. Unvani

Adresi : FSM Mh. Balkan Cd. No.51, Adresi
Umranive. 34771 stanbul . Telefonu :

Telefonu :02165289000Pbx Faks

Faks :0216 5289188 E-posta

E-posta : _profilocagrimerkezi@bshg.com.... Fatura Tarih ve sayisi

Firmanin Kasesi

Teslim Tarihi ve yeri

N

Yetkilinin imzasi

BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.S.

MALIN

insi

Markasl
Modeli
Garanti Suresi

Azami tamir sUresi

Bandrol ve Seri No.

20

Firmanin Kasesi

KUCUK EV ALETLERI

PROFILO

2.YIL

200S.GUNU. .




Okodesign Yénetmeligine dair bilgiler tr

Okodesign Yoénetmeligine dair
bilgiler

Bu elektrik stipurgesi, ev kullanimi igin
tasarlanmis elektrik stpurgesidir ve
Universal elektrik stplrgesi kapsamindadir.
Hali zeminleri temizlemek icin degistirilebilir
Universal temizleme ucu kullaniniz.

Sert ylzeylerin temizlenmesi icin, sert
zeminler ve test ¢entidi icin eger Uriinle
birlikte teslim edilmisse 6zel olarak yapilmis
sert zemin bashgini kullaniniz.

Bu cihazin performans bilgileri, Avrupa
Birligi'nin 666/2013 sayili dizenlemesi ile
EN60312-1, EN 60704-2-1 ve

EN 60335-2-2 standartlarina uygun olarak
yapilan 6lciim ve hesaplama yéntemlerine
dayanmaktadir.

C€
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Her zaman
yaninizdayiz

PROFiLO

AA7766

Cagn Yonetim Merkezi

Profilo ile ilgili tim sorulanniz icin...

www.profilo.com

BSH Ev Aletleri ve Sanayi Ticaret A.S.
Cachosingay o Cetesk Balan U AU A
34771 Umraniye Istanbul 8001346492 (060224)

Tlrkiye en, tr
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