
Villkor 
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Garan  för utvalda fristående Siemens iQ500- och iQ700-kyl-
frysar 

Som llägg ll BSH Home Appliances AB (”BSH”) ordinarie 
produktgaran , erbjuder BSH följande garan villkor för ut-
valda fristående Siemens iQ500- och iQ700-kyl-frysar (iQ500 
KG39N4X1F, iQ500 KG39NAIAU, iQ700 KG39NSBBF, iQ500 
KG49N4XAF, iQ500 KG49NAXCG og iQ700 KG49NSBBF) 
(”Produkten”) som har köpts under perioden 1 mars 2026 ll 
31 december 2026.  

1. Tillverkarens garan  (”Garan n”) omfa ar kostnader för 
monterade reservdelar, teknikerarbete och utryckningsav-
gi er, så a  du får full trygghet och llit ll din vitvaras pålit-
lighet. 

h p://www.siemens-home.se/kundservice/boka-service.html 

2. Garan n gäller i 10 år från inköpsdatum. Garan anspråk 
skall göras gällande ll BSH inom denna d mot uppvisande av 
original försäljningsdokument/kvi o llsammans med garan -
bevis som laddats ned enligt punkt 3 i dessa villkor. Garan n 
är endast gil g för BSH Service eller BSH:s avtalsverkstäder 
enligt vid var d gällande lista på BSH:s hemsida 
(www.siemens-home.se). 

3. Garan n gäller endast: 

- om registrering ske  av slutanvändaren på My Siemens inom 
6 månader från inköpsdatum. 

- om Produkten har hanterats korrekt för avse  ändamål och i 
enlighet med Produktens bruksanvisning. 

- om BSH Service eller en av BSH:s avtalsverkstäder fastställt 
a  det är e  fel i Produkten i enlighet med punkt 1 i dessa 
villkor. 

Garan n gäller ej: 

- om defekten har orsakats av felak g användning eller fel-
ak g installa on av Produkten 

- om repara oner eller ändringar av Produkten har u örts av 
en icke-auktoriserad verkstad eller person 

- för näringsidkare 

4. E er garan anmälan repareras kyl-/frysen hos slutkunden 
eller, vid behov, byts delar ut mot nya fungerande reservde-
lar. Utby a delar förblir BSH:s egendom. 

5. Repara oner på Produkten förlänger eller utökar inte ga-
ran perioden. 

6. Dessa garan villkor gäller för utvalda fristående Siemens 
iQ500- och iQ700-kyl-/frysskåp som är köpta under perioden 
1 mars 2026 ll 31 december 2026 och som används i Sve-
rige. Om Produkten är köpt i Sverige men används i e  annat 
land inom Europeiska ekonomiska samarbetsområdet (EES) 
är de eventuella garan villkor som u ärdats av vår represen-
tant i det respek ve landet llämpliga i den utsträckning Sie-
mens Produkten uppfyller de tekniska kraven (spänning, fre-
kvens, etc) för respek ve land och är anpassade ll dess kli-
mat och miljöomständigheter, och i den mån vi har e  nät-
verk för kundservice i det aktuella landet. Denna garan  ll-
lämpas enligt svensk lag. 

7. Denna Garan  påverkar inte de rä gheter som du som 
konsument har enligt konsumenträ slig lags ning och be-
gränsar således inte din ordinarie produktgaran . 

Gör så här om du vill utny ja denna garan : 

1. Registrera dig själv och Produkten i My Siemens inom 6 
månader från inköpsdatum. Skriv ut och spara garan beviset 
du får i samband med registreringen under ”Mina produk-
ter”. 

2. Vid fel på Produkten, ring vårt servicetelefonnummer: 
0771-11 22 77. 

3. Ange a  det gäller e  ärende om 10-årsgaran  för e  ut-
valt fristående iQ500- eller iQ700-kyl-/frysskåp, och uppge 
di  FD-nummer och E-nummer (de står på typskylten på insi-
dan av kylskåpet bredvid grönsakslådan).  

4. Boka e  servicebesök. 

5. Visa upp originalkvi o från bu k llsammans med di  
garan bevis för serviceteknikern. 


