Altalanos felhasznalasi feltételek
a Home Connect alkalmazashoz és a szinkronizalt haztartasi készulék fiokjadhoz

1. A megaéllapodas targya

A Home Connect GmbH (székhely: Carl-Wery-Strasse 34, 81739 Miinchen, Németorszag, tovabbiakban:
,Uzemeltet6”) ezennel ingyenesen biztositia Onnek a Home Connect alkalmazast, amelyet On mobil
eszkozére telepithet és hasznéalhat. Ezen feliil az Uzemelteté ingyenesen biztositia Onnek személyes
hasznalatra a Home Connect Family szinkronizalt felhasznaléi fiokjat (Synced Home Appliance Account, a
tovabbiakban: ,szinkronizalt haztartasi készilék fiok”) a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokjan keresztl
nydjtott digitalis szolgéaltatas(ok)hoz. Az Uzemeltetérdl tovabbi informéaciok a Home Connect GmbH
impresszumaban talalhatok.

Jelen altalanos felhasznalasi feltételek (a tovabbiakban: ,Altalanos felhasznalasi feltételek" vagy
,Megallapodas") On, mint a Home Connect alkalmazas és a Szinkronizalt haztartasi késziilék fiok
felhasznaldja és a Home Connect GmbH, mint annak az GUzemeltetdje, a Home Connect alkalmazés és a
szinkronizalt haztartasi készulék fiok szolgaltatoja kozott Iépnek életbe. Kizardlag az Uzemeltetd lesz az On
szerzédéses partnere. A regisztracié befejezése utan ezek az Altalanos felhasznalasi feltételek kotelezd
szerz8déses alapot képeznek a Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi készulék fiok
hasznéalata targyaban. Az Altalanos felhasznalasi feltételeket megtekintheti és elmentheti mind a Home
Connect alkalmazas ,beallitasok” részében, mind a szinkronizalt haztartasi készilék fiokjaban. A nyelvi
bedllitasokra a regisztracios folyamat soran hasznalt beallitasok vonatkoznak. A tébb nyelvet hasznalé
orszagokban az Uzemeltetd tdbbnyelvii valtozatokat biztosithat.

2. Hasznalati kdvetelmények

Ahhoz, hogy regisztralhasson és hasznélhassa a szinkronizalt haztartasi készulék fiokot, valamint a Home
Connect alkalmazés regisztraciohoz kotott részeit, a regisztraciokor a kovetkezé feltételeknek kell
teljestlnitk:

- magancéll fogyasztdnak és legaldbb 18. életévét betdltott személynek kell lennie,

- aregisztracié soran létrehozott egy felhaszndloi fiokot (ez a legtdbb orszagban megkéveteli egy
SingleKey ID létrehozéasat (az Uzemeltetd egyik kapcsolt vallalkozasanak egyszeri bejelentkezési
szolgaltatasa), lasd a 3. pontot,

- ugyanazt az e-mail cimet hasznalja a regisztracidhoz, mint amelyet a SingleKey ID regisztracidohoz
haszndlt, és hozzaférése van ehhez az e-mail cimhez,

- A Home Connect fiokhoz: haztartasi késziilékét olyan orszagban tizemelteti, ahol az Uzemelteté a
Home Connect alkalmazast kindlja (a rendelkezésre all6 orszagok listdja a Home Connect
alkalmazasban talalhato).

- - Aszinkronizalt haztartasi késziilékek fiok esetében: olyan orszagban regisztral, ahol az Uzemelteté
csak a Home Connect alkalmazéast kindlja, szinkronizalt haztartasi készilék fibkot nem, akkor csak a
Home Connect alkalmazast haszndalhatja, a szinkronizalt haztartasi készilék fiokot nem).

A szinkronizalt haztartasi készilék fiok csak olyan webhelyekkel és/vagy alkalmazasokkal vagy mas
kapcsolodasi pontokkal hasznélhat6, ahol a szinkronizalt haztartasi készilék fiok engedélyezve van. A
szinkronizalt haztartasi készilék fiok nem mikddik mas érintkezési pontokkal, még akkor sem, ha a
SingleKey ID miikédne az ilyen érintkezési pontokon (pl. egy weboldalon).

A Home Connect alkalmazas hasznalatahoz az alkalmazast egy internetképes, megfelelé operacios
rendszerrel rendelkez6 mobil eszkdzre kell telepiteni (a tamogatott eszkdzok listajat lasd:
https://www.home-connect.com). A mobil eszkozt és a haztartasi késziléket Onnek kell biztositania, és
azokat egy Wi-Fi halézathoz kell csatlakoztatnia egy megfeleld internetes utvalasztéval. A haztartasi
készilékhez csatlakozd Wi-Fi-halézat hatétavolsagan kivil a mobil eszkéznek méas adatkapcsolatra van
sziksége. Offline tzemmaddban a készilék ,nem halézatba kapcsolt” haztartasi készilékként mikodik, és
a Home Connect alkalmazason keresztul tortéend vezérlés Wi-Fi-kapcsolat deaktivalasa esetén, valamint
Wi-Fi-halézaton kivil nem lehetséges. Az adatkapcsolatért felmeriilé esetleges koltségeket (beleértve a
Home Connect alkalmazas vagy a haztartasi készilék vezérlszoftverének frissitéseinek, valamint



tartalmak vagy képek letoltésének koltségeit) Onnek kell viselnie. Az Uzemelteté nem vallal felelésséget az
adatkapcsolat rendelkezésre allasaért és/vagy minéségéért.

A Home Connect alkalmazas csak a Home Connect kompatibilis haztartasi késziilékekkel kompatibilis. Nem
kompatibilis méas eszkdzokkel (pl. mas okos készilékekkel vagy haztartasi készilékekkel, amelyek nem
kompatibilisek a Home Connect-tel).

Jelen Altalanos felhasznalasi feltételek elfogadasaval kijelenti, hogy nem rendelkezik allando lakéhellyel
olyan &allamban, amelyre az Amerikai Egyesiilt Allamok (USA) embargdszabalyai vonatkoznak, és amelyet
az USA kormanya terrorizmust tamogatd orszagként hatarozott meg, és személyesen nem szerepel az
USA kormanya altal 6sszeallitott tiltott vagy korlatozott felek listajan.

3. Regisztraciés folyamat

A szinkronizalt haztartasi készilék fiok hasznalatdahoz szinkronizalt haztartasi készulék fiok Iétrehozasa
(regisztracio) sziikséges.

A Home Connect alkalmazas nyilt tertleten kivili hasznalatdhoz kdzponti BSH felhasznald6i fiokra van
szikség. A szinkronizélt haztartasi készilék fiok funkcidinak és szolgaltatdsainak hasznalatahoz
szinkronizalt haztartasi készulékek fidokra van sziikség. A fiokok személyre szabottak és nem atruhazhatok.
Szinkronizalt haztartdsi készulék fiok létrehozasahoz altaldban meg kell adnia legaldbb a vezeték- és
keresztnevét, az orszagat, az e-mail cimét (SingleKey ID-n keresztill) és egy SingleKey ID regisztraciot. A
Home Connect alkalmazas felhasznaldi fiokjanak regisztraciéjahoz altalaban meg kell adnia legalabb a
tartdzkodasi helyét (orszag) és egy egyéni jelsz6t. Mindkét fiok esetében regiondlis eltérések lehetnek a
kért informacidk tekintetében.

A SingleKey ID regisztraciés folyamataban a regisztraciéos folyamat befejezése elétt, a megadott
regisztracidos adatok ismét megjelennek. Itt tudja kijavitani az esetleges beviteli hibdkat. A regisztraciot
kovetéen e-mailben (vagy orszagatol figgéen SMS-ben) megerésitést kap a Home Connect fiok és a
szinkronizalt haztartasi készllék fiok sikeres regisztracidjarol és aktivalasarél. Ez az e-mail (vagy SMS)
tartalmaz egy kddot, amelyet a regisztracio megerGsitéséhez kell hasznalnia. A felhasznaloi fiok
aktivalasaval a felhasznaléi megéllapodas létrejon.

A Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi készlilékek fiokjanak létrehozasahoz elészor létre
kell hoznia egy SingleKey ID-t az Uzemeltetd kapcsolt vallalkozasa (Robert Bosch GmbH, Robert-Bosch-
Platz 1, 70839 Gerlingen-Schillerhdhe, Németorszag (a tovabbiakban: ,RB") Altal kinalt egyszeri
bejelentkezési szolgaltatason (,SingleKey azonositdé”) keresztil. Erre az egyszeri bejelentkezési
szolgaltatasra az RB kilon felhaszndlasi feltételei vonatkoznak. A Home Connect alkalmazas és a
szinkronizalt haztartasi készulék fiok regisztracids folyamatat csak ilyen SingleKey azonositéval kezdheti
meg. Egyéb esetben a SingleKey ID Iétrehozasa utan a folyamat a fent leirtak szerint folytatédik.

Ha létrehozta a felhasznaléi fiokot a szinkronizalt haztartasi késziilék fiok szolgaltatashoz, azt a jovében, a
rendelkezésre allas fiiggvényében kozponti felhasznaloi fiokként is felnasznalhatja mas, az UzemeltetSvel
kapcsolatban allo vallalatok altal kinalt szolgaltatasokhoz valé bejelentkezéshez. Errél a szolgaltatasok
ny(ijtéja kilon tajékoztatia Ont a szolgaltatasokra torténd regisztracio soran.

Ha a Cookit felhasznaldjaként sajat recepteket szeretne megosztani masokkal, kulén fé6z8profilt kell
létrehoznia. Ehhez sajat nevet és avatart valaszthat, amelyek a megosztott receptjeinél jelennek meg.

Ha mar rendelkezik egy vagy tébb myAccount fidkkal, felajanljuk, hogy athelyezheti azokat a szinkronizalt
haztartasi késziilék fiokba. A folyamaton belil migralhatja az 6sszes meglévé myAccount fidkjat, és a
meglévé myAccount(ok)ban talalhatdé o©sszes relevans adat (pl. regisztralt termékek, nyitott
megrendelések/szervizek és hasonlék) migralasra kertl az 0] szinkronizalt haztartasi készulék fiokba.
Ezaltal az 6sszes adata szinkronizalasra keril az 0] szinkronizalt haztartasi készilék fiokkal.

Felhivjuk figyelmét, hogy ha a meglévd myAccount fibk(ok) eltéré e-mail cimmel rendelkeznek, a
szinkronizalas csak akkor lesz sikeres, ha az adatmigracié soran az ésszes migralt fibkhoz rendelkezésre
all az On SingleKey ID-jahoz tartoz6 e-mail cime (mivel a rendszer egy meger6sité e-mailt kiild). Donthet
ugy is, hogy egy vagy tébb meglévé myAccount fiokot nem migral, de ebben az esetben ezeket az adatokat
nem fogja tudni szinkronizalni a szinkronizalt haztartasi készilék fidkjaval. Biztonsagi okokbdl a meglévé



myAccount fiok(ok) bejelentkezési adatait meg kell adni az adatmigracid6 megkezdése el6tt. Az
adatmigracios folyamat befejezése el6tt a megadott regisztraciés adatok ismét megjelennek, itt tudja
kijavitani az esetleges hibakat.

4. Bejelentkezés a felhaszndloi fiokba

A SingleKey ID jelszavat titokban kell tartania, harmadik félnek nem arulhatja el. Ha On elvesziti a jelszavat
vagy arra gyanakszik, hogy egy harmadik fél ahhoz hozzaférhetett, akkor kdteles azonnal értesiteni az
Uzemeltetét a Home Connect alkalmazasban vagy a szinkronizalt haztartasi készulék fiokban feltiintetett
elérhetéségeken, és a jelszavat megvaltoztatni. A jelszé megvaltoztatasahoz vagy Uj jelsz6 létrehozasahoz
hasznalja a ,Jelszé moédositasa” és/vagy az ,Elfelejtette jelszavat?” funkciot.

A Home Connect alkalmazas legtébb funkcidjanak és szolgaltatasanak, valamint a szinkronizalt haztartasi
készilék fiok altal kinalt funkcioknak és szolgaltatasoknak a hasznalata csak akkor veheté igénybe, ha On
be van jelentkezve felhaszndl6i fiokjaba. A felhasznaldi fiokba valé bejelentkezést kdvetéen mindaddig
bejelentkezve marad, amig ki nem jelentkezik, vagy nem torli a vonatkozé sutit, ami lehetéveé teszi az allando
bejelentkezést. Kivételt képez az a helyzet, ha a bejelentkezéstél szamitott 90 napon belll nem végez
semmilyen miiveletet a Home Connect alkalmazasban, vagy ha a bejelentkezés utan egy ideig nem hajt
végre semmilyen miveletet a szinkronizalt haztartasi készulék fiokjaban. Ezekben az esetekben biztonsagi
okokbdl automatikusan kijelentkeztetjik felhasznal6i fiokjabol. Barmikor lehetésége van az ismételt
bejelentkezésre. Felhivjuk figyelmét, hogy ha a hasznalat utan nem jelentkezik ki a Home Connect
alkalmazasbdl vagy a szinkronizalt haztartasi készulék fiokbol, akkor névekszik annak a kockazata, hogy
harmadik személyek, akik hozzaférnek mobil eszkézéhez, jogosulatlanul hasznéljak a Home Connect
alkalmazast. Az Uzemeltet6 felé On tartozik felelésséggel a harmadik felek altal elkdvetett visszaélésért. A
Home Connect alkalmazas bezarasa/kilépése nincs hatassal a Home Connect felhasznaléi fiokjaba valo
bejelentkezésének &llapotara. A weboldal/alkalmazas elhagyasa/bezaradsa, amelyen a szinkronizalt
haztartasi készilék fiokot hasznélta, nincs hatassal a felhasznél6i fiok bejelentkezési allapotéra (kivéve, ha
a vonatkoz6 suti is torl6dik).

Ha nem jelentkezik be Home Connect felhaszndldi fidkjaba, csak a Home Connect alkalmazas nyilvanos
részében taldlhato korlatozott funkciokat és tartalmakat hasznalhatja. A szinkronizalt haztartasi készulék
felhasznaldi fibkjaba vald bejelentkezés nélkill a szinkronizalt haztartasi készilék fidk altal kinalt funkciok
és tartalom nem vehet6k igénybe.

5. A Home Connect alkalmazas hasznalatara vonatkozoé kiilénleges szabalyok
a. A Home Connect alkalmazas hasznalata tébb felhasznal¢ altal

A Home Connect alkalmazést tobb felhasznal6 is hasznélhatja a 7. pontban meghatérozott mértékben,
feltéve, hogy minden felhasznal6 sajat felhasznaloi fiokkal rendelkezik. Ha tobb felhasznalo is hozzéadja
ugyanazt a készuléket a felhasznaloi fiokjahoz (pl. egy csaladban vagy kozos lakasban), akkor az a
felhasznald, aki els6ként hozzaadta a késziiléket a felhasznaldi fidkjahoz (,f6 felhasznald”), jogosult
eltavolitani a késziiléket azoknak a felhasznaléknak a felhasznaldi fiokjabdl, akik azt késébb adtak hozza.
A f6 felhasznalé atruhazhatja f6 felhasznaldi statuszat egy masik felhasznaléra. A készilék Osszes
felhasznaldja lathatja a Home Connect alkalmazasban a készilék allapotat, és szilkség esetén vezérlési
utasitasokat adhat ki. Ha a f6 felhasznal6 torli Home Connect fiokjat, és személyes adatainak torlését kéri,
a kizarélag a készulékhez kapcsolddd adatok (pl. a hitészekrénybdl vagy a sitéb8l szarmazdé képek) a
tobbi felhasznélé szamara is torlésre keriilnek.

A harmadik fél szolgéltatdsainak hasznélata (lasd e) pont) altaldban csak annak a felhasznalénak a fiokjat
érinti, aki ugy dont, hogy igénybe veszi ezeket a szolgaltatasokat (,harmadik fél szolgaltatasanak
felhasznaldja”). A harmadik fél szolgaltatojanak elkuldott adatok tartalmazhatnak mas készilékhasznaldk
hasznalati viselkedésére vonatkozé adatokat is. A harmadik fél szolgaltatas felhasznaléja véllalja, hogy a
harmadik fél szolgaltatas igénybevétele elétt tajékoztatja a tobbi készlilék felhasznaldjat az adatgydijtés
céljardl és terjedelmérél, valamint az adatok harmadik fél szolgaltaté altali tovabbi feldolgozasardl és
felhasznalaséarol. Ezenkivil minden felhaszndld beleegyezését be kell szereznie az ilyen adatkezeléshez.



b. A Home Connect alkalmazas funkcioi és szolgaltatasai

A Home Connect alkalmazéas a Home Connect-kompatibilis haztartasi készllékek (,haztartasi készilékek”)
vezérlésére és egyéb szolgaltatasok (pl. ajanlasok bizonyos haztartasi készilékprogramok hasznalatara,
receptjavaslatok vagy energiahatékony hasznalatra vonatkozo javaslatok) nyujtasara szolgal a haztartasi
készulékeivel kapcsolatban.

A Home Connect alkalmazas éltal biztositott funkciok az adott késziléktipustdl és attdl az orszagtol
fuggnek, ahol a készilléket Gizemeltetik. A konkrétan rendelkezésre all6 funkciékat a Home Connect
alkalmazasban talalja meg. Ha bizonyos készuléktipusokhoz tovabbi funkciok allnak rendelkezésre, akkor
ezekre tovabbi kilénleges felhasznalasi feltételek és adatvédelmi informaciok vonatkozhatnak. Ebben az
esetben ezeket az adott funkcid aktivalasa elétt elérhetévé tesszilk Onnek. A kiegészité kilénleges
felhasznalasi feltételeket kiilon kell elfogadni, és azok ezutan a megallapodas részévé valnak. A kiegészit6
kiulonleges felhasznalasi feltételek és a kiegészité adatvédelmi informacidk a Home Connect alkalmazas
LProfil” részében érheték el.

A Home Connect alkalmazas altal biztositott funkciok hasznélatdhoz felhasznél6i azonositéja, haztartasi
készulékével kapcsolatos informaciok és vezérlési utasitdsai adatkapcsolaton keresztil tovabbitasra
kerulnek a szerverre, amely koordindlja vezérlési utasitasainak végrehajtasat (,Home Connect szerver”).
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informéacidkat az adatvédelmi tajékoztatoban talél.

A Home Connect alkalmazas teljes funkciokészlete csak akkor all rendelkezésére, ha be van jelentkezve a
Home Connect felhasznald6i fiékjaba, haztartasi késziilékei a Home Connect felhasznaléi fiokjahoz vannak
rendelve (,parositas”), és mind haztartasi készilékei, mind a Home Connect alkalmazas adatkapcsolatot
létesitett a Home Connect szerverekkel. A haztartasi készilék és a Home Connect alkalmazas kozotti
kezdeti parositds megkodnnyitése érdekében bizonyos haztartasi készilékeknél a parositasi folyamat soran
aktivalhat egy Bluetooth-jelet, amelyet a h&ztartasi készllék sugéroz. A parositasi folyamat befejezése utan,
vagy ha a Bluetooth-jel aktivalasa utan nem jon létre kapcsolat a Home Connect alkalmazassal a mobil
eszkdzén, a Bluetooth-jel legfeljebb 15 perc mulva automatikusan deaktivalédik. A pérositas utan Ujra
aktivalhatja a Bluetooth-jelet haztartasi készilékén, pl. hogy haztartdsi készilékét més felhasznélok
felhasznaldi fidkjaival vagy kompatibilis kiegészitékkel 6sszekapcsolja.

Ha a Home Connect alkalmazasban kikapcsolja haztartasi késziléke Wi-Fi-kapcsolatat, akkor a készilék
nem tud kapcsolatot Iétesiteni a Home Connect szerverekkel, és a Home Connect alkalmazason keresztil
sem lehet vezérelni a haztartasi készuléket.

Biztonsagi okokbdl egyes Home Connect funkciokhoz a Home Connect alkalmazason keresztul térténé
parancsbevitelen kivil manualis megerésitésre vagy manualis aktivalasra is szilkség van magan a
haztartasi késziléken. A Home Connect alkalmazas ebben az esetben errél tajékoztatja Ont.

Bizonyos készillékek esetében lehetséges, hogy a készilék hasznalati bedllitasaiban kikapcsolhatja ezt a
gyarilag beallitott kiegészité kézi megerdsitést vagy kézi aktivalast. Ez lehetévé teszi, hogy ezeket a
készllékeket kozvetlenll az otthoni halézaton kivilrél inditsa el. Felhivjuk figyelmét, hogy ez bizonyos
kockazatokkal jarhat, ha a haztartasi késziiléket tavoli inditassal inditja el (pl. haztartasaban egy harmadik
személy modosithatta a készillék betdltését). A jelen Felhasznalasi feltételek 11. szakaszéaban foglalt
felel6sségkorlatozasok itt is érvényesek.

c. Adat alapu szolgéltatasok a Home Connect alkalmazasban; kapcsolddo szolgéltatasi adatok és
nem személyes adatok felhasznalasa

A Home Connect alkalmazéson keresztil bizonyos szolgaltatasok nyujtasa érdekében a Home Connect
alkalmazassal kapcsolatban gydijtétt adatokat hasznaljuk fel. igy példaul a haztartasi késziilék hasznalati
gyakorisagatol fiiggéen proaktiv. médon emlékeztethetjik Ont a sziikséges karbantartasi munkékra,
amelyek meghosszabbithatjdk haztartasi késziiléke élettartamat (pl. vizkémentesités vagy so6 utantoltés);
proaktivan felhivhatjuk a figyelmet olyan rendellenességekre, amelyek a haztartasi készilék kozelgd
nagyobb meghibasodasara utalnak, és amelyek megfelel§ el6vigydzatossagi intézkedésekkel elkerilhetbk
(pl. ha a haztartasi készllékben fellépd rezgések egyensulyhianyra utalnak, amely karosithatja a
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késziléket) vagy reaktiv médon felhaszndljuk az adatokat a meghibasodasok elharitasara (pl. tavoli
diagnosztika keretében, helyszini javiths vagy javitokdzpontban). Ezen szolgaltatasok pontos leirdsat,
valamint az ezzel 6sszefliggésben hasznalt adatokat a Home Connect alkalmazasban és az adatvédelmi
tajékoztatoban talalja.

A Home Connect alkalmazas funkciéi az EU 2023/2854 rendelete (,adatrendelet”) értelmében kapcsolt
szolgaltatasnak mindsilhetnek. Ezen funkciék hasznalata soran az adatrendelet értelmében kapcsol6dd
szolgaltatasi adatok keletkezhetnek. Az adatvédelmi tajékoztaté tovabbi informaciokat tartalmaz, tdbbek
k6zo6tt az ezen adatokhoz val6 hozzaféréssel kapcsolatos informacidkat.

Végiil, On felhatalmazz minket, hogy a Home Connect alkalmazas és a kapcsolodd tevékenységek
biztositasa érdekében Osszegyljtsik és felhasznaljuk a termékadatokat és a kapcsoldédd szolgaltatasi
adatokat az adatrendelet alapjan (a tovabbiakban: ,adatok”). Amennyiben az adatok nem személyes
adatok, és az (EU) 2016/679 rendelet értelmében kdnnyen hozzaférheték, On egyszer(, allicencbe adhato,
tartalom, hely és id6 tekintetében korlatlan felhasznalasi jogot is biztosit szamunkra. Ez a jog feljogosit
minket arra, hogy az adatokat sajat céljainkra szabadon felhasznéljuk és feldolgozzuk. Ez magéaban foglalja
azt a jogot is, hogy ezeket a nem személyes adatokat harmadik feleknek tovabbadijuk.

Ez magaban foglalia az adatok kovetkezd célokra torténé felhasznalasanak jogat: (i) tdamogatas,
szavatossag, jotallas vagy hasonld tevékenységek nytijtasa, illetve az On vagy harmadik felek igényeinek
értékelése a halézatba kapcsolt haztartasi készllékével kapcsolatban, sajat részinkrél és kapcsolt
vallalkozasainktol; (ii) a halézatba kapcsolt haztartasi késziilék vagy a kapcsol6dd szolgaltatas
mikodéképességének, biztonsaganak és védelmének feliigyelete és fenntartasa, valamint a min6éség-
ellendrzés biztositasa; (iii) az altalunk vagy kapcsolt vallalkozasaink altal kinalt termékek vagy kapcsoloédé
szolgaltatasok mikddésének javitasa; (iv) 0O termékek vagy szolgaltatasok fejlesztése altalunk vagy
kapcsolt vallalkozasaink, valamint harmadik felek &ltal, akik a mi vagy kapcsolt vallalkozdsaink
megbizasabdl jarnak el, illetve egylttmikddsé partnerek vagy kézos vallalkozasok altal; vagy (v) ezen adatok
maés adatokkal val6é dsszesitése vagy szarmazékos adatok létrehozasa barmely térvényes célra, beleértve
az 0sszesitett vagy szarmazékos adatok harmadik feleknek torténd értékesitését vagy mas modon térténd
rendelkezésre bocsatasat, feltéve, hogy ezek az adatok nem teszik lehetévé a kapcsolt termék altal nekiink
tovabbitott konkrét adatok azonositasat, és nem teszik lehetévé harmadik felek szamara, hogy az
adatkészletbdl ilyen adatokat nyerjenek ki.

Biztositjuk Ont arrél, hogy az adatokat nem hasznaljuk fel arra, hogy betekintést nyerjiink gazdasagi
helyzetébe, vagyonaba és termelési modszereibe, vagy barmilyen mas modon, amely alaashatna
kereskedelmi poziciéjat azokon a piacokon, ahol tevékenykedik. Az alkalmazandé adatvédelmi térvények
rendelkezései véltozatlanul érvényben maradnak. Tovabbi részletek és informéaciék az adatvédelmi
tajékoztatoban talalhatok.

A fenti jogok megadasatol fiiggetlenil az Uzemelteté feldolgozasi szolgaltatasokat, pl. felh6alapu
szamitastechnikai szolgéltatdsokat (beleértve Infrastructure-as-a-Service, Platform-as-a-Service és
Software-as-a-Service szolgaltatasokat), tarhelyszolgaltatdsokat vagy hasonld szolgéltatasokat vehet
igénybe a fenti célok elérése érdekében, sajat nevében és felelésségére. Harmadik felek is igénybe vehetik
ezeket a szolgéltatasokat, feltéve, hogy ez a fenti célok elérését szolgalja.

d. In-app/e-mail Gizenetek a Home Connect alkalmazasban

Beallithatja, hogy szeretne-e kapni tovabbi értesitéseket alkalmazason belll/e-mailes értesitések
forméjaban.

Ha a Home Connect alkalmazason belll a push-értesitések csuszkajat ,be” allasba helyezte, a Home
Connect alkalmazas push-értesitésekkel tajékoztathatja Ont a felhasznaléi fiokjaban tarolt felhasznaléi és
eszkdzadatok, valamint a hal6zatba kapcsolt haztartasi készllékeinek tovabbitott adatai alapjan, tébbek
kozott a fogyoeszkozok (pl. mosészer vagy tablettak) fogyasztasarol, valamint a Home Connect alkalmazas
Uj tartalmairdl, a haztartasi késziilékeinek kezelésével kapcsolatos tippekrél és a haztartasi készilékeinek
frissitéseir6l. Hasonloképpen, a0 c. pontban emlitett szolgaltatdsok keretében, valamint biztonsagi



utasitasok és termékvisszahivasok esetén a Home Connect alkalmazason keresztill is felvehetjiik Onnel a
kapcsolatot.

Ha On hozzajarult a reklamok fogadasahoz, akkor a megadott hozzajarulas keretében az alkalmazason
beluli/e-mailes értesitések utjan tajékoztathatjuk Ont példaul a garancia meghosszabbitasardl, a haztartasi
késziilékeihez ill6 kiegészitékrél, a készilékek teljesitményének és karbantartasanak javitasat szolgalo
szolgéltatasokrol, a fogydeszkodzokre vonatkozé ajanlatokrdl, Uj programokrol, kedvezményes akciokrol,
valamint partnereinkrél és Ujdonsagokrol.

Az alkalmazashoz koézvetlenil nem kapcsolodé fizetés termékek vagy szolgaltatasok (pl. garanciaidé-
hosszabbitas, kiegésziték vagy fogydeszkdzok haztartasi készilékéhez) megvasarlasahoz kérjik
kattintson a megjelend kilsé szolgaltato linkjére. A rendszer atiranyitja Ont a harmadik fél ajanlatahoz, ahol
megvasarolhatja a kivant szolgaltatasokat.

e. Harmadik felek szolgéltatdsai a Home Connect alkalmazésban

A Home Connect alkalmazéasba integralt, harmadik felek &ltal kinalt szolgaltatasok, valamint a harmadik
felek altal kinalt, sajat, kilén alkalmazasuk segitségével kiils6 hozzaférést biztositd szolgaltatasok bdvitik
a Home Connect alkalmazas lehet6ségeit. Az ilyen integralt és/vagy kiilsd szolgaltatasok hasznalata
altalaban megkoveteli, hogy Home Connect felhasznaldi fidkjat Osszekapcsolja a harmadik fél
szolgaltatonal vezetett meglévé felhasznaloi fiokkal. A Home Connect fidkjanak a meglévd harmadik fél
fiokjahoz valo csatlakoztatasahoz internetkapcsolat sziikséges.

Az Uzemeltet6 altal meghatarozott, a Home Connect alkalmazasba integralt vagy kiilséleg kinalt harmadik
fél szolgaltatasok hasznalatara vonatkozo kildnleges felhasznalasi feltételek a ,Beallitasok” menipont alatt
talalhatok, és adott esetben kildn kell elfogadni 6ket, mielétt az ilyen szolgaltatasokat igénybe vennék. Itt
csak az On felhasznaléi fiokjahoz kapcsolodd harmadik fél szolgaltatasokra vonatkozo kilonleges
felnasznalasi feltételek alkalmazanddk. Felhivjuk figyelmét, hogy az Uzemelteté altalanos felhasznéalasi
feltételei és az integralt és/vagy kuilsé szolgaltatasokra vonatkozo kuldnleges felhasznalasi feltételek mellett
a harmadik fél szolgaltat6 altal biztositott felhasznélasi feltételek is alkalmazanddk lehetnek. Az utébbiakért
kizarolag a harmadik fél szolgaltato felel.

A Home Connect alkalmazason belldli harmadik fél integraciéjdnak biztositasa, illetve a kiilsé
szolgaltatasokkal val6 Osszekapcsolds egy kiegészité funkcid, amelynek rendelkezésre allasaért az
Uzemeltetd nem vallal felelésséget, és amelynek biztositasat alapvetéen barmikor, elézetes értesités nélkill
megsziintetheti. Az Uzemeltetd altalaban nem tudja ellenérizni a harmadik fél altal tovabbitott adatok
helyességét és teljességét, és ezért nem vallal felelésséget.

f. Kiegészité programok haztartasi késziilékéhez (,,digitalis tartalmak” )

Egyes Home Connect-kompatibilis haztartasi készilékek esetében lehetéség van olyan digitélis tartalmak
(pl. tovabbi mosasi vagy mosogatési programok) (,digitalis tartalmak”) utélagos letdltésére, amelyek nem
fizikai adathordozén talalhaték. A digitdlis tartalmak kizarélag magancélld hasznalatra szolgalnak. A digitalis
tartalmak letoltése a Home Connect alkalmazasban talalhaté megfelelé gombra kattintva indithatok el. A
digitalis tartalmak rendelkezésre bocséatasa ingyenes, amennyiben kifejezetten masként nem jelezzik. A
digitalis tartalmak kizarolag letéltés formajaban keriilnek forgalomba, igy szallitasi kdltségek nem meriinek
fel.

A digitdlis tartalmak szallitdsa egyszeri alkalommal, kézvetlenil a Home Connect alkalmazéasban talalhaté
megfelel6 gomb megnyomasa utan, automatikusan a Home Connect alkalmazason keresztil torténik.
Ahhoz, hogy a digitalis tartalom letdlthet6 legyen a haztartasi készulékére, kérjuk, a letdltés és a telepités
ideje alatt gondoskodjon arrél, hogy a haztartasi késziilék csatlakozik az internethez. A letdltés és a telepités
utan a digitalis tartalmakat a haztartasi készilék vezérl6funkcidin keresztul helyileg hasznalhatja. A
hasznalat alapvetéen akkor is lehetséges marad, ha a jelen felhasznalasi szerz6dés felmondasra kertl. A
vonatkozo szabalyok (kilondsen amegadott hasznalati jogok hatalya) a szerzddés lejartat kdvetden is
érvényben maradnak. Az igy letoltott digitalis tartalmak a haztartasi készilékhez, és nem a felhasznaléi
fiokhoz kapcsol6dnak.



A digitalis tartalmak rendelkezésre bocsatasanak feltétele, hogy (i) rendelkezzen Home Connect fidkkal; (ii)
telepitse a Home Connect alkalmazast mobil eszkdzére; (iii) rendelkezzen Home Connect kompatibilis,
internethez csatlakoztatott haztartasi késziilékkel; (iv) ez a Home Connect kompatibilis haztartasi készilék
tdmogassa a megfeleld digitalis tartalmat, és (v) 6sszekapcsolta ezt a haztartasi késziiléket Home Connect
fiokjaval.

Az altalunk biztositott dsszes digitalis tartalom szerzdi jogi védelem alatt all. A digitalis tartalmakhoz idében
korlatlan, egyszeri hasznalati jogot szerez, kizar6lag nem kereskedelmi célu felhasznalasra. A digitalis
tartalmakhoz biztositott jogok csak Home Connect kompatibilis haztartasi késziilékekkel valé hasznalatot
engedélyeznek, és csak a Home Connect fiékja felhaszndlasi feltételeinek és az alkalmazandé
jogszabalyoknak megfeleléen. Ezek tovabba csak olyan Home Connect kompatibilis haztartasi
készilékekkel kompatibilisek, amelyek tAmogatjak az adott digitalis tartalmat. A jogok megadasa tertletileg
korlatozott arra a teriletre, ahol a digitalis tartalmakat kinaljuk. Egyéb felhasznalasi jogokat nem biztositunk
Onnek.

Id6rél iddre frissitéseket biztosithatunk a digitalis tartalmakhoz. A frissitések elérhetéségérél kilon értesitjuk
Ont. Javasoljuk, hogy az altalunk biztositott frissitéseket haladéktalanul telepitse. Ha ezeket a frissitéseket
nem vagy nem megfeleld idén belll telepiti, az azt eredményezheti, hogy a digitélis tartalmakat nem vagy
csak korlatozottan tudja haszndlni. Kilénleges esetekben nem zarhat6 ki a digitélis tartalmakat tartalmazo
haztartasi készilék megrongalodasa sem. Azokért a hibakért, amelyek kizarolag abbdl adédnak, hogy On
nem telepitette a frissitést megfeleld idén beliil, nem vallalunk felelésséget, amennyiben tajékoztattuk Ont
a frissités elérhetéségérdl és a telepités elmulasztasanak kovetkezményeirdl, és a frissités elmulasztott
vagy nem megfelel6 telepitése nem a rendelkezésére bocsatott hibas telepitési utmutaténak tudhaté be.
Fenntartjuk a jogot, hogy kilénleges és kivételes esetekben, indokolt okokbdél (pl. a termék- vagy
adatbiztonsag érdekében) utélag is mddositsuk a digitalis tartalmakat. Amennyiben kénytelenek vagyunk
ilyen automatikus frissitést végrehajtani, errdl tajékoztatni fogjuk Ont.

g. Szoftverfrissitések

A Home Connect alkalmazés teljes mikoddképessége és milkddésbiztonsaga a haztartasi készulékeivel
kapcsolatban csak akkor biztosithaté, ha a Home Connect alkalmazés rendelkezésre allo frissitéseit,
valamint a haztartasi készllék gyartdja altal esetlegesen rendelkezésre bocsatott frissitéseket idében
telepiti. A Home Connect alkalmazas frissitése esetén el6fordulhat, hogy mobil eszkézének operacids
rendszerét is frissitenie kell, hogy tovabbra is hasznalhassa a Home Connect alkalmazast. A haztartasi
készllék frissitései példaul a meglévd funkciok javitasat, hibak kijavitAsat vagy tovabbi funkciok vagy
tartalmak kiegészitését szolgaljak. A haztartasi készilékek elsd frissitése el6tt Onnek, vagy — tobb
felhasznald esetén — barmelyik felhasznalénak meg kell erésitenie a letdltést és a telepitést a Home
Connect alkalmazéasban. A haztartasi készilékek tovabbi frissitéseihez On — vagy tébb felhasznalo esetén
a fé felhaszndld — az 5. pont szerint kilénb6z8 valtozatok kdzll valaszthat (pl. hogy az ilyen frissitéseket
altaldban alapértelmezés szerint letolti és telepiti-e, vagy hogy ez csak a biztonsagi szempontbél relevans
frissitések esetén legyen igy, vagy hogy minden frissitésnél kilon dontson a letoltésrél és a telepitésrdl).
Tobb felhasznalé esetén ezt a beallitdst minden felhasznalé (més felhasznalokra is hatassal) barmikor
utélag médosithatja az alkalmazasban. Még akkor is, ha Ggy dont, hogy a frissitéseket &ltalaban
alapértelmezés szerint letolti és telepiti, a Home Connect alkalmazason keresztil tajékoztatjuk Ont azok
rendelkezésre allasardl és telepitésérél, feltéve, hogy engedélyezte a push értesitéseket. Csak nagyon
kilbnleges esetekben (pl. ha a termék- vagy adathiztonsdg megkoveteli (pl. szilkséges biztonsagi
tanusitvany-frissitések és a hozzajuk tartozé firmware-frissitések esetén) fenntartjuk magunknak a jogot,
hogy a beallitasoktdl fuggetlenil kdzvetleniil letdltsiik és telepitsiik a haztartasi késziilék frissitéseit. Az
ilyen kivételes esetekben torténé automatikus frissités lehet6ségét ezuton elfogadja. Amennyiben
kénytelenek vagyunk ilyen automatikus frissitést végrehajtani, errdl tajékoztatni fogjuk Ont. A haztartasi
készilék frissitésének telepitése soran (a frissités tipusatol fliggetlentl) a haztartasi készuléket nem szabad
levalasztani az aramellatasrdl, és az internetkapcsolatot sem szabad megszakitani.

Az Uzemelteté nem vallal felelésséget a Home Connect alkalmazas vagy a haztartasi késziilék hibaiért,
valamint azokért a karokért, amelyek kizarélag abbol adodnak, hogy On nem, nem megfelel6 idén belll
vagy nem teljes mértékben toltotte le és/vagy telepitette a frissitéseket, feltéve, hogy az Uzemeltetd
tajékoztatta Ont a frissités elérhet6ségérdl és a telepités elmulasztasanak kdvetkezményeirdl, és a frissités
elmulasztott vagy nem megfeleld telepitése nem a rendelkezésére bocsatott hibas telepitési utmutatonak
tulajdonithat6. Emiatt haladéktalanul toltse le és telepitse az Gsszes elérhetd frissitést.



6. A szinkronizalt haztartasi késziilék fiok hasznalatara vonatkozoé kildénleges szabalyok

a. A szinkronizalt haztartasi készllékek fiok tobb felhasznéal6 altali hasznéalata

A szinkronizalt haztartasi késziilék fiok hasznalata tobb felhasznalé altal nem lehetséges, mivel az kizarolag
személyes fiokként lett kialakitva. Ha tovabbi fiokokra van sziiksége, példaul a haztartasaban él6é személyek
szamara, akkor minden személyhez kiilon szinkronizalt haztartasi készilék fiékot kell 1étrehozni. Mivel a
személyes e-mail cime az egyedi azonositd, amelyet a SingleKey ID és a szinkronizalt haztartasi készilék
fiok bedllitasahoz hasznalunk, a tovabbi személyeknek is kilon SingleKey ID-t és e-mail cimet kell
hasznélniuk.

b. A szinkronizalt haztartasi késziilék fiok altal kinalt funkcidk és szolgaltatasok

A szinkronizalt haztartasi késziilék fiok

e személyes adattaroloként szolgal minden olyan adat szamara, amelyet On nekiink vagy a BSH
csoport egy masik, Onnel kapcsolatba lép6 vallalatanak (a tovabbiakban: ,Home Connect Family”)
rendelkezésére bocsat,

e a velink vagy a Home Connect Family-vel fennalld szerzédéses vagy szerzédésen Kiviili
jogviszonnyal kapcsolatos személyes adatok kezelésére szolgal,

e szolgal az On készilékei kezelésére (pl. ha regisztralta azokat egy Home Connect Family
kapcsolattartasi ponton).

llyen adatok lehetnek példaul a ,felhasznal6i alapadatok” (pl. a neve, cime), a ,szerzédéses adatok” (pl.
megrendelés(ek), vasarlads datuma, szervizmegrendelések, garanciahosszabbitasok), a ,készillék
alapadatai” (pl. a készulék vasarlasa/regisztraciéja soran megadott készllékazonosité adatok,
csatlakoztatott haztartasi késziilék parositasa), a ,kapcsolddasi pont adatai” (pl. a kosar tartalma, a
kapcsolatfelvételi Grlapokon vagy szervizhivdson keresztil megadott tartalom, az ajandék-
Ipénzvisszatéritési/garancialis folyamatokra vonatkozd informaciok) és az ,engedélyek” (pl. az On altal
adott (kilén) marketingengedélyre vonatkoz6 adatok).

A szinkronizalt haztartdsi készulék fiok altal kinalt funkcidk attol fuggben valtoznak, hogy melyik
kapcsolodasi ponttal Iép kapcsolatba, valamint a készlilék tipusatdl és attdl az orszagtol fliggéen, amelyben
regisztralja a szinkronizalt haztartasi készilék fidkjat. Ha a készillékek bizonyos kapcsolédasi pontjaihoz/
készuléktipusokhoz tovabbi funkciok tartoznak, akkor tovabbi specialis felhasznalasi feltételek és
adatvédelmi tjékoztatdk vonatkozhatnak rajuk (pl. csatlakoztatott eszkézdk hasznélatdhoz tovabbi Home
Connect alkalmazasfiokra lesz sziiksége), ilyen esetekben az adott szolgaltatas aktivalasa elétt elérhetévé
tesszik ezeket a dokumentumokat. A tovabbi specialis felhasznalasi feltételeket kilon kell elfogadni, és
ezéltal ezen Megallapodas részévé valnak. Mind a kiegészit6 kulénleges felhasznalasi feltételek, mind a
kiegészité adatvédelmi tajékoztatok az On rendelkezésére bocsatott kilon internetes linken érhetdk el.

A szinkronizalt haztartasi készilék fiok altal biztositott funkcidk hasznalatahoz a fent leirt adatok kézpontilag
Uzemeltetett rendszerekhez (,szinkronizalt haztartasi készilék fiok rendszer’) kerlinek tovabbitasra
adatkapcsolaton keresztill. Az adatok kezelésével kapcsolatos tovabbi informacidkat az adatvédelmi
tajékoztatoban talal.

c. Adat alapu szolgaltatasok a szinkronizalt haztartasi készulék fiokban

Annak érdekében, hogy bizonyos szolgéltatdsokat a szinkronizalt haztartasi készilék fibkon keresztil
nyujthassunk, a szinkronizalt haztartasi készulék fibkhoz kapcsolédoan gyijtott adatokat felhaszndljuk.
Példaul, ha egy kapcsolddasi ponton (pl. weboldalon vagy call centeren keresztiil) frissiti a felhasznaléi
alapadatokat, akkor az alapadatok minden mas kapcsolédasi ponton is frisstilnek és elérhetévé valnak, ahol
a szinkronizalt haztartdsi készilék fiokjat haszndlja. Ezeknek a szolgaltatdsoknak és az ezzel
Osszefliggésben hasznalt adatoknak részletes leirasa megtalalhato ebben a megallapodasban, valamint az
adatvédelmi tajékoztatoban.



A gylijtott adatok felnasznalasa mindig osszefiiggésben all azzal a konkrét céllal, amelyre On az adatokat
rendelkezéstiinkre bocsatotta, vagy az On altal megadott tovabbi engedélyekkel (pl. marketingengedély), és
idében korlatozott, amig a konkrét cél és/vagy engedély érvényes. Tovabbi informacidkat az adatvédelmi
tajékoztatoban talal.

d. Kommunikécios preferencidk a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokban

A szinkronizalt haztartasi késziilék fiok minden felhasznaldja az online profiljaban, a ,Kapcsolatbeallitasok”
részben kezelheti az egyéni kommunikaciés beallitdsokat, kilénésen a marketinggel kapcsolatos
kommunikaciét. Itt azt is kivalaszthatja, hogy szeretne-e tovabbi értesitéseket kapni, pl. mas
készilékmarkakrol vagy az On érdeklédési kdrének megfeleld teriiletekrél, pl. e-mail értesitések vagy méas
kommunikacios csatornak formajaban (ha vannak).

Az On egyéni kommunikéacios beallitasait kdvetéen, valamint a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokban
tarolt felhasznaldi és készulékadatok, illetve a csatlakoztatott adatforrdsokbdl atvitt adatok alapjan
naprakész tajékoztatast nydjtunk Onnek a szinkronizalt haztartasi késziilék fiok U] tartalmairdl, tippeket
adunk a készilékek kezeléséhez, valamint hireket nydjtunk a regisztralt készilékével (készulékeivel)
kapcsolatban. A 6. c. pontban emlitett szolgaltatasok részeként, valamint biztonsagi utasitdsok és
termékvisszahivasok esetén kapcsolatba Iéphetiink Onnel a szinkronizalt haztartasi készilék fiokon
keresztil is.

Ha megadta nekink marketing beleegyezését, akkor a megadott hozzajarulas keretein belll értesitések
atjan is tajékoztathatjuk Ont, példaul a garancialis meghosszabbitasokrdl, az On késziilékeihez megfeleld
kiegészitdkrdl, a készilékeinek teljesitményét javitd vagy karbantartasi szolgaltatasokrol, fogydeszkdzodkre
vonatkozo6 ajanlatokrol, Gj programokroél, kedvezményes akciokrél, valamint a partnerekkel kapcsolatos
informaciokrél vagy hireinkrol.

Ha terméket vagy szolgaltatasokat szeretne vasarolni a szinkronizalt haztartasi készulék fiékjan keresztul
(pl. garanciahosszabbitas, tartozékok vagy fogydeszkozok a készilékhez), kattintson a kiilsé szolgaltatd
altal megadott linkre. Ezutan atiranyitjiak a megfelelé ajanlatra, ahol megvasarolhatia a megfelel
termékeket és/vagy szolgaltatasokat, és ahol a vonatkozé szolgaltaté tovabbi informaciokat nyujt ezekrdl a
termékekrél és szolgaltatasokrol.

e. Kiegészitd szolgaltatasok, harmadik felek szolgaltatasai

A szinkronizalt haztartasi készillék fiokba integralhatok és/vagy azzal kapcsolatban nyujthatok olyan
kiegészité szolgaltatasok, amelyeket az Uzemelteté és/vagy harmadik felek kinalnak. Az ilyen integralt,
csatlakoztatott készllékekhez kapcsolddé szolgaltatasok hasznalatahoz eléfordulhat, hogy Home Connect
fiokjat 0ssze kell kapcsolnia a szinkronizalt haztartasi készilék fiokjaval. A kilsé szolgaltatasok hasznélata
altalaban megkéveteli, hogy a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokja 6ssze legyen kapcsolva egy meglévd
felhasznaldi fiokkal a harmadik fél szolgaltaténal. A szinkronizalt haztartasi készulék fioknak a meglévd
harmadik fél szolgéltatéi fiokkal torténé 6sszekapcsoldsahoz internetkapcsolatra van szikség.

Az Uzemeltet6 kilonleges felhasznalasi feltételei, amelyek a szinkronizalt haztartasi készilék fiokba
integralt vagy kulséleg kinalt harmadik fél szolgaltatasok hasznalatara vonatkoznak, a ,Beallitasok”
menupontban talalhatok, és adott esetben kilon kell elfogadni ket az ilyen szolgaltatasok hasznalata el6tt.
Itt kizarolag a felhasznal6i fidkjahoz kapcsolddd harmadik fél szolgaltatadsokra vonatkozéd kilénleges
felnasznalasi feltételek érvényesek. Felhivjuk a figyelmét, hogy az Uzemeltet6 altalanos felhasznalasi
feltételei és az integralt és/vagy kulsd szolgaltatasokra vonatkozd kuldnleges felhasznélasi feltételek mellett
a harmadik fél szolgéaltaté felhaszndlasi feltételei is érvényesek lehetnek. Az utObbiakért kizarélag a
harmadik fél szolgaltaté felel.

A harmadik fél szolgdltatasainak beépitése a szinkronizalt haztartasi készilék fiokba és/vagy a kilsé
szolgaltatasokkal valoé 6sszekapcsolas olyan kiegészitd funkcidkat jelent, amelyek rendelkezésre allasaért
az Uzemeltetd nem felelSs, és amelyek rendelkezésre allasat az Uzemeltetd alapvetéen barmikor, el6zetes
figyelmeztetés nélkiil megsziintetheti. Az Uzemelteté alapvetéen nem képes ellendrizni a harmadik
szolgaltatok altal tovabbitott adatok helyességét és teljességét, és ezért nem vallal felelésséget.



7. A Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi késziulék fiok, valamint a Home
Connect alkalmazasban talalhato felhasznél6 altal generalt tartalmak hasznélati jogai (netikett)

A Home Connect alkalmazas, az abban szereplé szolgaltatasok és tartalmak, a szinkronizalt haztartasi
készulék fidk, valamint a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokban szerepld szolgaltatasok és tartalmak
szerzdi jogi védelem alatt allnak.

A jelen megallapodas idétartama alatt On nem kizarolagos, nem tovabblicencelhetd, nem atruhazhato6 és
visszavonhat6 hasznalati jogot kap a Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi késziilék fidk,
valamint az azokban szereplé szolgaltatasok és tartalom ingyenes felhasznalasara, kizarolag az Altalanos
felhasznalasi feltételekben valamint barmely egyedi felhasznalasi feltételboen megadott mddon, és a jelen
Altalanos és egyedi felnasznalasi feltételekkel és az alkalmazand6 torvényekkel 6sszhangban. Kifejezetten
nem masolhatja, nem szerkesztheti, nem médosithatja, nem fejtheti vissza a kddjat (visszafejtés) vagy nem
konvertalhatja a Home Connect alkalmazast és a szinkronizalt haztartasi készilék fidkot - kivéve, ha a
torvények ezt lehetéveé teszik. A digitalis tartalomhoz f(iz6d jogok csak a Home Connect-kompatibilis
haztartasi készilékekkel torténé hasznalatot teszik lehetévé, ezek csak ezekkel a haztartési készilékekkel
kompatibilisek. Ha a tartalom receptekbdl all (beleértve a hozzajuk tartozd képeket is), és azokat a
haztartasi készulékére (pl. a Cookit-ra) letdltotte, akkor a receptek (beleértve a hozzajuk tartoz6 képeket is)
ezen a haztartasi készuléken torténé hasznalatara vonatkozo jog a hasznalati szerz8dés lejartat kdvetden
is fennmarad.

Ha a szinkronizalt haztartasi készulék fiok digitalis tartalma letSlthetd informaciokat (pl. szamlakat)
tartalmaz, és On letoltotte azokat, akkor a digitalis tartalmak felhasznalasanak joga még a felhasznal6i
megallapodas megsziinését kdvetben is fennmarad.

A Home Connect szolgaltatasok nyujtasa érdekében On az Uzemeltetének nem kizardlagos, allicencbe
adhat6, nem atruhazhaté jogot biztosit a feltdltétt vagy bevitt tartalmakhoz (pl. a hiitészekrényben vagy a
sitében elhelyezett kamerabdl szarmazd képek, a robot porszivobdl szarmazé videok, az On altal
Iétrehozott receptek és a hozzajuk kapcsolddé képek, a receptekhez hozzdadott megjegyzések, a receptek
értékeléséhez hasznélt megjegyzések vagy csevegbiizenetek). Az ilyen jogok megadasa altalaban idében
a felhasznaléi megallapodas teljesitésének idétartamara, tartalmaban pedig a felhasznal6i megéllapodas
teljesitésére korlatozédik. A hiitészekrény kamerajanak és a suté kamerajanak képeihez, valamint mas
feltdltott kepekhez fiz6dd jogok atruhazasa magaban foglalja azt a jogot is, hogy ezeket a képeket a
hasznalati szerz6dés lejartat kdvetéen is felhasznaljuk a termékfelismerd algoritmusok, valamint a
mesterséges intelligencia modellek és rendszerek tovabbfejlesztése céljabdl. A jogok megadasa az
esetlegesen védhetd receptekre (beleértve a hozzajuk tartoz6é képeket és az azokhoz flizétt, esetlegesen
védhetd megjegyzéseket) a hasznalati szerz6dés lejartat kovetéen is fennmarad. Bar személyes adatai
nalunk biztonsagban vannak, és a képek képzési célu felhasznalasa elétt rendszeresen ellendrizzik, hogy
azok azonosithatatlanok-e (lasd a Home Connect alkalmazas adatvédelmi tajékoztatéjat), a feltdltott
tartalmakban ne adjon meg magarél személyes adatokat (pl. neveket vagy személyek képeit).

Ezenkivil, a Home Connect alkalmazas hasznélata sordn koteles mindenkor tiszteletben tartani a harmadik
felek jogait. On felelés az 6sszes, a Home Connect alkalmazasba és a szinkronizalt haztartasi késziilék
fiokba feltdltott tartalomért (klilondsen a Home Connect alkalmazasban talalhaté receptképekért). Ha olyan
képeket tolt fel, amelyeken egy személy lathatd, a kép szinkronizalt haztartasi készilék fiokban valo
kozzététele el6tt be kell szereznie az adott személy hozzajarulasat a Home Connect alkalmazasban vagy
szinkronizalt haztartasi késziilék fiokban valo kdzzétételhez. Az Uzemeltetd nem ellenérzi a feltdltott digitalis
tartalmat, kivéve a kommenteket. Ezeket el6zetesen egy Al sziri. Ennek soran az Al szolgaltaté altal
meghatdarozott irdnyelvekre és felilllvizsgalati logikara tamaszkodunk, és betartjuk a jelen megallapodasban
leirt irAnyelveket és eljarasi szabalyokat. Kétség esetén ezeket egy ember feliilvizsgalja. Az Uzemeltetd
nem vallal felelésséget a weboldalra bevitt vagy feltéltott tartalmakért. E tekintetben Onnek kell biztositania,
hogy az On &ltal felt6ltétt digitalis tartalom ne sértse a jogi tilalmakat vagy harmadik felek jogait (kiilonosen
a névhez, személyiséghez, szerzdi jogokhoz, adatvédelemhez és védjegyekhez fiiz6dd jogokat). On
kulénosen koételezettséget vallal arra, hogy nem tdlt fel olyan digitdlis tartalmat a Home Connect
alkalmazasba és a szinkronizalt haztartasi készulék fiokba, amely (i) pornograf, er6szakot vagy gyloletet
szit a lakossag kdrében, karos a kiskortiakra vagy egyébként kifogasolhato; (ii) politikai tevékenységekkel
kapcsolatosak vagy politikai szimbdlumokat tartalmaznak; (iii) sért6, ragalmazo, zaklato, fenyegeté vagy
mas maédon karosit mas felhasznalokat vagy mas személyeket, vagy agressziv vagy provokativ magatartast
tanusit veliik szemben; (iv) egyéb modon jogellenes, erkdlcstelen, obszcén, vulgaris, masok maganéletét
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sértd, ragalmazo, becslletsértd, vagy valétlan tényallitdsokat vagy ragalmazo kijelentéseket tartalmaznak;
(v) szoftvervirusokat vagy hasonlé kéartékony kodot tartalmaznak, vagy jellegénél vagy jellemzginél,
méreténél vagy terjesztésénél (pl. spam) fogva alkalmasak arra, hogy korlatozzak vagy veszélyeztessék a
Home Connect alkalmazéas vagy a szinkronizalt haztartasi készilék fiok (vagy annak részeinek) létezését
vagy miikodését; (vi) eredetiik elfedése céljabol manipulaltak; (vii) termékek vételére vagy eladasara, illetve
szolgéaltatasok vagy kereskedelmi weboldalak/blogok/sth. haszndlatara vagy nyujtasara vonatkozo
hirdetéseket tartalmaznak; vagy (viii) a fent emlitett kritériumok szerint nem megengedett tartalomra mutaté
linkeket vagy egyéb kapcsolatokat tartalmazhatnak és/vagy a fent emlitett tilalmak megsértésére
0szténozhetnek.

Az Uzemelteté a receptek értékelése soran egy gomb segitségével egy bejelentési rendszert biztosit,
amelyen keresztill a jogellenes vagy nem megfeleld tartalmakat lehet bejelenteni. Ezenkivil, ha barmilyen
panasza van a mas felhasznalok altal feltoltétt digitalis tartalommal kapcsolatban, barmikor felveheti vellink
a kapcsolatot a szinkronizalt haztartasi készilék fiokjanak impresszumaban megadott elérhetéségeken.
Bejelentése beérkezése utan haladéktalanul visszaigazolast kiildiink Onnek. A bejelentett tartalmakat
ezutan egy ember haladéktalanul, gondosan, partatlanul és objektiven ellenérzi. Az ellenérzés alapjat az
alkalmazando térvények mellett killénosen a jelen pontban (Netikett) meghatarozott el6irasok képezik. Az
el6irasokat sérté, illetve egyébként jogellenes vagy nem megfeleld tartalmakat eltavolitjuk. A vizsgalat utan
haladéktalanul tajékoztatjuk Ont a déntésiinkrdl. A tartalom szerzéjét — természetesen az On személyének
nyilvanossagra hozatala nélkill — értesitjik arrdl, hogy eltavolitottuk a tartalmat, és megindokoljuk a
dontéslinket. Ha a bejelentett jogellenes vagy nem megfelelé6 tartalommal kapcsolatban sulyos
blincselekmény gyanuja meril fel, fenntartjuk a jogot, hogy a tartalom eltavolitason tulmendéen értesitsik
az illetékes hatésagokat is.

Az Uzemeltetd fenntartja a jogot, hogy bejelentéstdl fiiggetleniil a feltdltott digitalis tartalmat torolje,
kuldnosen, ha az sérti a jelen Altalanos felhasznéalasi feltételeket vagy a jogszabalyi eldirasokat.
Amennyiben az Uzemeltetd kart szenved az On altal feltdltott digitalis tartalom miatt, On kételes
kartalanitani az Uzemeltetét az ebbél eredd karokert.

8. Tartalmak hasznalata

Ha javasolt tartalmakat (pl. recepteket) hasznal, elézetesen gy6zddjon meg arrdl, hogy azok Onnek
személyesen is megfeleléek. Példaul csak olyan ételeket vagy javasolt 0sszetevOket hasznaljon, amelyek
nem jelentenek egészségiigyi kockazatot az On egyéni egészségi allapotara nézve (pl. allergia miatt). Az
élelmiszerek lejarati idejére/fogyasztasi ajanlasaira vonatkozo javaslatok esetén gy6z6djon meg arrél, hogy
az élelmiszer valoban még biztonsagosan fogyaszthat6. Ha On maga készit recepteket a késziilékén (pl. a
Cookit-on), azokat mi nem ellenérizzik. Kérjuk, gondosan készitse el ezeket a recepteket, hogy elkerllje
az esetleges egészségligyi vagy anyagi karokat.

Kérjuk, mielétt elinditana a készuléket az ilyen programmal, még egyszer ellenérizze a javasolt programokat
(pl. mosasi vagy széritasi programok) és a javasolt értékeket (pl. viz keménysége, adagolasi ajanldsok vagy
kiszamitott mennyiségek), valamint a javasolt intézkedéseket vagy tanacsokat (pl. javitasi vagy apolasi
tippek). Kiuléndsen az elektromos készllékeken végzett munkak igényelnek kilonds oOvatossagot. E
tekintetben nem vallalunk felelésséget a megadott informacidk helyességéért és/vagy teljességéért. A
halézati fesziltséggel mikodd elektromos késziilékeken végzett nem megfeleld6 munkak sulyos
egészségkarosodast és/vagy jelentés anyagi karokat okozhatnak. A késziléken a jétallasi id6 alatt végzett
munkak a jotallas elvesztését okozhatjak. Kérjik, hasznalat elétt figyelmesen olvassa el a hasznalati
utasitast. Kérdés vagy bizonytalansag esetén kérjiik, vegye fel a kapcsolatot tigyfélszolgalatunkkal vagy
mas szakemberrel.

9. Funkciok és szolgaltatasok elérhetésége

Az Uzemelteté minden téle telhetst megtesz a Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi
készulék fiok altal kinalt 6sszes funkcid és szolgaltatas elérhetbévé tétele érdekében, ideértve a harmadik
felmertlhetnek technikai nehézségek, amelyek ideiglenesen megszakithatjak az ilyen rendelkezésre allast.
A rendelkezesre allas megsziinése miatt az Uzemeltetbvel szemben kovetelés nem érvényesithetd, az
Uzemeltetd a felelésségét kizarja.
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10. Koltozés / tovabbértékesités / harmadik felek altali hasznalat

Ha haztartasi késziilékét az eredeti lzembe helyezés helyétdl eltérd orszagba koltdzteti, koteles tordini
meglévé Home Connect fiokjat. Az 0j orszagban valé rendelkezésre éllas fliggvényében azonban
lehetésége van Uj Home Connect fidkot létrehozni, Ehhez tovabbra is a meglévd SingleKey azonositéjat
hasznalhatja. Keérjuk, azt is vegye figyelembe, hogy a Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt
haztartasi késziilék fiok mas orszagban torténé hasznalata esetén mas felhasznalasi feltételek, adatvédelmi
szabalyzat vagy tajékoztaté lehet érvényes. Ha a szinkronizalt haztartasi készilék fiok nem érhetd el az On
orszagaban, akkor hasznélhatja azt abban az orszagban, amelyhez eredetileg regisztraltak, vagy torélheti
a fiékot (lasd a 16. pontot).

A Home Connect alkalmazas hasznalata olyan haztartasi készulékkel, amely nem engedélyezett az adott
orszagban, nem megengedett. Kétség esetén vegye fel a kapcsolatot a haztartasi készlilék gyartéjaval.

Ha mobilkészilékét eladja vagy tartésan atadja harmadik félnek, el6tte jelentkezzen ki felhasznaléi fidkjabdl,
és tordlje a Home Connect alkalmazast. Ebben az esetben a mobilkészilék mar nem rendelhetd hozza
felhasznal6i azonosit6jdhoz vagy haztartasi készilékéhez, és ez nem is reprodukalhatd. A haztartasi
készllék eladasa esetén allitsa vissza a haztartdsi késziléket a gyéri allapotba. Ebben az esetben a
haztartasi készlilék és a felhasznaldéi fiok kozotti kapcsolat megsziinik. Ha tovabbi programokat vasarolt a
haztartasi készilékéhez, azok a készllékhez vannak kétve. Ha a héztartasi készilék Uj tulajdonosa
szeretné ezeket hasznalni, kérje meg, hogy vegye fel a kapcsolatot az Uzemeltetével. Az ilyen kiegészité
programok hasznalatahoz az (j tulajdonosnak szintén regisztralnia kell a Home Connect szolgaltatasban,
és a haztartasi késziiléket a felhasznaldi fiokjahoz kell kapcsolnia.

Ha hasznalt haztartasi késziléket vasarolt, ellen6rizze a Home Connect alkalmazas fidkbeallitasaiban,
hogy nincsenek-e ismeretlen felhasznalok kapcsolédva a haztartasi készilékhez. Kétség esetén allitsa
vissza a haztartasi készlléket a gyari bedllitasokra. Tovabbi informaciokat az adatvédelemrdl az
adatvédelmi tajékoztatoban talél.

Ha a jelen Altalanos felhasznalasi feltételek a 4. és 5. pontban leirtakkal ellentétesen harmadik felek
szamara lehetévé teszi a Home Connect alkalmazas hasznalatat azon a mobil eszk6z6n, amelyre a Home
Connect alkalmazas telepitve van, vagy engedélyezi a szinkronizalt haztartasi készulék fibk hasznéalatat,
akkor On felelés azért, hogy a Home Connect alkalmazas vagy a szinkronizalt haztartasi készilék fiok
hasznalata 6sszhangban legyen a jelen felhasznélasi feltételekkel és az alkalmazandé jogszabalyokkal.

11. Felelésség

Az Uzemeltetd korlatozas nélkiil felelésséggel tartozik a szandékosan, sulyos gondatlansaggal és
rosszhiszemien elhallgatott hibak esetén az Uzemeltetd vagy annak térvényes képvisel6i vagy ligynokei
altal okozott karokért. Enyhe gondatlansag esetén az Uzemelteté korlatozas nélkil felelés az On életében,
testi épségében vagy egészségében bekdvetkezett sériilésekért. Ezen tilmenden az Uzemeltetd csak
abban az esetben vallal felelésséget Onnel szemben, ha lényeges szerz6déses kotelezettségét szegte
meg, azaz olyan kotelezettségét, amelynek betartasa szikséges ezen megallapodas megfeleld
teljesitéséhez, és amelynek betartasat On, mint szerz6d6 partner, rendszeresen elvarhatja. Ezekben az
esetekben a felelésség az el6re lathatd, tipikusan bekovetkez6 karok megtéritésére korlatozodik. Az
Uzemeltetd vétkességtél fliggetlen kartéritési feleléssége a szerz6dés megkodtésekor mar fennallé hibakért
(a Német Polgéri Torvénykdnyv 536. §-a) a Német Polgari Torvénykényv 578 b. 8. 1. bekezdése 1.
pontjanak értelmében nem alkalmazandd. A fenti rendelkezések nem érintik az Uzemeltetének az
alkalmazando termékfelel8sségrél sz616 torvény rendelkezéseivel sszhangban levd felel6sségét.

12. Garancidlis jogok

A digitalis termékekre vonatkozo6 jogszabalybdl eredd jotallasi jogok az Uzemeltetd altal biztositott Home
Connect alkalmazasra (beleértve az 5.f pont szerint biztositott kiegészité programokat) és a_szinkronizalt
héztartédsi készulék fibkra vonatkoznak.
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13. A Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi készilék fiok funkcidinak moédositasa

Az Uzemeltet6 fenntartja a jogot, hogy a Home Connect alkalmazasban, a Home Connect dkoszisztémaban
és a szinkronizalt haztartasi készilék fiokjaban olyan médositasokat hajtson végre, amelyek meghaladjak
a Home Connect alkalmazéas vagy a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokjanak szerz6désszeriiségének
fenntartdsahoz szilkséges mértéket. Ez példaul akkor fordulhat elé, ha (i) az Uj technolégiakhoz valé
alkalmazkodas, vagy a termék- vagy adathiztonsag megkéveteli; (i) a Home Connect alkalmazas vagy a
szinkronizalt haztartasi készilék fiok bizonyos funkciéit mar nem igényli vagy nem hasznalja kell6en
nagyszamu ugyfél; (iii) visszaélést vagy a karosodast kell megakadalyozni; vagy (iv) ezeket a funkciokat
mar nem lehet kereskedelmileg észszerl koltségek mellett kinalni. Ugyanez vonatkozik a kulsé
kérilmények miatt bekdvetkezé valtozasokra is (pl. partnerek, példaul az Amazon Alexa szolgaltatasainak
megszlntetése vagy megvaltozasa, jogszabalyok valtozasa; vagy a piaci helyzet megvaltozasa).

Ha egy mddositas negativ hatassal van a Home Connect alkalmazas hasznalatara, errdl kifejezetten,
észszer(i idén belill elézetesen tajékoztatiuk Ont (kiilénds tekintettel a modositas jellemzéire és
id6zitésére). Kivételt képeznek azok a surgds esetek, amikor a modositasok a visszaélés vagy a kar
megel6zése, a jogi kdvetelményeknek valdé megfelelés, illetve a Home Connect alkalmazas vagy a
szinkronizalt haztartasi készulék fiok biztonsagat és mikddésének biztositasat szolgaljak.

Ha a modositas jelentésen korlatozza a Home Connect alkalmazéashoz valé hozzaférését vagy annak
hasznalhatéséagat, jelen megéllapodast barmikor és ingyenesen felmondhatja a 16. pontnak megfeleléen.

14. Az Altalanos és egyedi felhasznalasi feltételek modositasai

Az Uzemeltetd jogosult az Altalanos felhasznalasi feltételeket, valamint az Uzemelteté altal kinalt egyedi
felhasznalasi feltételeket az alabbi feltételek mellett a jovében médositani:

Altalanos szabalyként, legalabb hat héttel a valtozasok hatalybalépése el6tt a Home Connect alkalmazason,
a szinkronizalt haztartasi készilék fiokon keresztill és/vagy e-mailben értesitjiik Ont a Felhasznalasi
feltételekben elvégzend6 minden olyan valtozasrél, amely hatassal lehet a szerz6déses viszonyra. Az
értesités informécidkat tartalmaz a valtozdsok elutasitdsdnak jogar6l és ennek esetleges
kovetkezményeirdl is. Ha a modositasokat az értesitésben meghatarozott idészakon (altalaban hat hét)
belll nem utasitja el, azt a mdédositasokhoz valé hozzajarulasanak tekintjik (,vélelmezett beleegyezés”);
ezt kilon jelezni fogjuk az értesitésben. A vélelmezett beleegyezés nem vonatkozik a felhasznal6i
megallapodas f6 szolgaltatasat érinté modositasokra, amennyiben ez a teljesités és az ellenérték kozott
Onnek kedvezétlen aranytalansagot eredményezne. Elutasitas esetén a felhasznaloi szerzédés a
véaltoztatasok nélkiili, eredeti feltételek szerint folytatddik, azonban az Uzemeltetd a valtozasok hatalyba
Iépésekor jogosult felmondani a felhasznaldi megallapodast és letiltani a felhasznaloi fidkjat.

A jelen Altalanos felhasznalasi feltételek szerkesztéi médositasai, azaz a szerzédéses viszonyt nem
befolyasolo valtoztatasok, példaul a gépelési hibak javitasa, értesités nélkil térténnek.

15. A Home Connect alkalmazas és a szinkronizalt haztartasi készilék fiok hasznalata

A Home Connect alkalmazast és a szinkronizalt haztartasi készilék fiokot nem hasznélhatja nem
engedélyezett (példaul katonai) célokra. Nem jogosult a Home Connect alkalmazas vagy a szinkronizalt
haztartasi készilék fiok hasznalataval kapcsolatban kapott szolgaltatasok, tartalom, adatok és informaciok
kereskedelmi célu forgalmazasara vagy feldolgozasara. A Home Connect alkalmazas vagy a szinkronizalt
haztartasi késziilék fiock nem megfelelé vagy jogosulatlan hasznalata esetén az Uzemelteté megteheti a
megfelel6 intézkedéseket, beleértve a felhasznaldk letiltasat is.

16. A felhasznél6i megallapodas idétartama és megsziinése

A jelen megallapodas hatarozatlan id6re szol. On a felhasznéloi megallapodast barmikor felmondhatja. Az
Uzemeltetd jogosult felmondani az Onnel kotétt felhasznaloi megallapodast hat hetes, vagy annal révidebb
felmondasi id6vel is, ha az Uzemelteté ugy dont, hogy a tovabbiakban nem mikddteti a Home Connect
alkalmazast vagy a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokot. Ez nem érinti a szerz6dd felek jogat arra, hogy
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a felhasznal6i megallapodast fontos okbdl felmondjak. Az Uzemeltetd oldalan kilénésen akkor all fenn
fontos ok, ha tudomasara jut, hogy On megsérti az Altalanos felhasznalasi feltételeket (pl. a 2, 5, 7 vagy 15.
pontokat) vagy az egyedi felhasznalasi feltételek l1ényeges kotelezettségeit, vagy ha a regisztracié a 3.
pontban emlitett egyszeres bejelentkezési szolgaltatason keresztil tortént, és ennek az egyszeri
bejelentkezési szolgdltatasnak az alapjaul szolgalé szerz6dés megszlnt. Ez utébbi esetben a Home
Connect alkalmazasba és a szinkronizalt haztartasi készilék fiokban torténd bejelentkezés méar nem
lehetséges.

Amennyiben tdrolni szeretné a szinkronizalt haztartasi készulék fidkjat, a torlés a felhasznaléi megallapodas
felmondasanak mindslil, és a torlési kérelem automatikusan végrehajtasra keril a szinkronizalt haztartasi
készilék fiok rendszerén belll. A torlést kdvetdéen a szinkronizalt haztartasi késziilék fidokja és az abban
talalhatd informaciok tobbé nem lesznek elérheték, kivéve azokat az adatokat, amelyeket kotelesek
vagyunk megdrizni, példaul

. a SingleKey ID fidkot, amelyet kulén kell térélni;

. a szerz6déses informaciokat (pl. folyamatban Iévé (szerviz)megrendelések, garanciahosszabbitasok
vagy olyan adatok, amelyeket ad6zasi és hasonlé okokbdl, tobbek kozétt biztonsagi intézkedések
miatt kell megébrizniink);

. engedélyeket és kapcsolodd adatokat (pl. ha a marketingengedély tovabbra is fennall és nincs
visszavonva);
. A torlési kérelem e-mail cimét és idébélyegzéjét (automatikusan torlésre keriil az altalanos megérzési

idészakon beldil).

17. Elallas joga

Fogyasztoként, vagyis olyan természetes személyként, aki jogiigyletet kdt olyan célra, amely tilnyomérészt
nem tekinthetd gazdasagi vagy 6nallo vallalkozo6i szakmai tevékenységének, tizennégy napon belill jogosult
az elallasi jogra az Uzemeltetd altal nyujtott 6sszes dijkdteles szolgaltatasnal a Home Connect
alkalmazasban és a szinkronizalt haztartasi késziilék fiokban. Ez az elallasi jog csak az Uzemeltetd altal a
Home Connect alkalmazashan vagy a szinkronizalt haztartasi készulék fiokban kinalt fizet6s
szolgaltatasokra vonatkozik. A Home Connect kompatibilis haztartasi készilékek megvéasérlaséara vagy
egyéb véasarlasokra vonatkozo adasvételi szerzédésre vonatkozo6 elallasi jogot ez nem érinti.

Elallasi informéaciok
Elallas joga

Onnek jogaban all indoklas nélkil, tizennégy napon beliil elallni a Home Connect alkalmazas és a
szinkronizalt haztartdsi készilék fiok hasznalatara vonatkoz6 jelen felhasznal6i megallapodas
megkdtésétsl.

Az elallasi id6 a felhasznaldi megallapodas megkotésétdl szamitott tizennégy nap. A digitalis tartalmakra
vonatkozd elallasi jog (pl. kiegészité programok) elézetesen megsziinik, ha (i) On az elallasi hataridén belll
megkezdte a letdltést; (ii) a letdltés megkezdését az elallasi hataridé lejarta el6tt kifejezetten jovahagyta, és
(iii) megerdsitette, hogy tudataban van annak, hogy a szerzédés teljesitésének megkezdésével eldllasi
jogét elvesziti a vonatkoz6 digitalis tartalomra.

Az elallasi joganak gyakorlasa érdekében értesitenie kell minket (Home Connect GmbH, Carl-Wery-Stralle
34, 81739 Minchen, Németorszag, info.de@home-connect.com; +49 (0) 89 / 4590 01) a jelen
megallapodastdl vald eldllasi dontésérdl egyértelmii nyilatkozat utjan (pl. posta utjan kildétt levélben,
faxban vagy e-mailben). Hasznalhatja a mellékelt eldllasi nyomtatvany sablont, amely azonban nem
kotelezd.

Az elallasi hataridé betartasa érdekében elegendd, ha az elallasi hataridd lejarta el6tt elklldi az elallasi jog
gyakorlasarol sz6l6 értesitést.
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Az eléllas kévetkezményei

Ha elall ettdl a felhasznaloi megallapodastol, akkor az 6sszes olyan befizetést, amelyet a felhasznaloi
megaéllapodas alapjan kaptunk Ontél, beleértve a szallitasi dijakat is (kivéve azokat az extra dijakat,
amelyek az altalunk ajanlott legolcsdbb szokasos szallitasi madtél eltéréen On valasztott) haladéktalanul,
de legkésdbb tizennégy napon belill visszatéritjiik Onnek, attdl a naptdl szamitva, amikor a szerzédéstél
torténd elallasrol szol6 értesités beérkezett hozzank. A visszatéritéshez ugyanazokat a fizetési modokat
fogjuk hasznalni, mint amelyeket az eredeti tranzakcional alkalmazott, kivéve, ha Onnel kifejezetten
masként allapodunk meg; a visszatéritésért semmilyen dijat sem szamitunk fel.

Ha az elallasi id6tartam alatt kérte a szolgaltatasok inditasat, akkor ki kell fizetnie a dijkoteles
szolgaltatasoknak azt az észszer(i Osszegét, amelyet aranyosan szamitunk fel, a szolgaltatas
megkezdésétdl az elallas bejelentéséig eltelt id6 és a felhasznaléi megallapodasban a szolgaltatasért
meghatarozott teljes dij aranyaban.

Az eldllasi jog a nem fizikai adathordozon biztositott digitélis tartalom kézbesitésére vonatkoz6an akkor is
lejar, ha az Uzemelteté megkezdi a megallapodas teljesitését, miutan (I) On kifejezetten megallapodott
abban, hogy az Uzemeltetd megkezdi a megéllapodas teljesitését az elallasi idészak lejartat megeldzden,
és (i) meger6siti, hogy tisztaban van azzal, hogy a megallapodas teljesitésének megkezdésével On a
megadott hozzajarulasaval elvesziti elallasi jogat.

Elallasi nyilatkozat sablonja

(Ha el kivan allni a felhasznél6i megallapodastol, akkor kérjik, toltse ki ezt az (rlapot és kuldje nekink
vissza)

Cimzett: Home Connect GmbH, Carl-Wery-Stral3e 34, 81739 Minchen, Németorsz4ag vagy info.de@home-
connect.com

En/mi (*) ezennel elallok/elallunk az én/mi (*) altal megkotott, a kdvetkezé aruk vasarlasara (*)/a kovetkezé
szolgaltatasok nyujtasara (*) vonatkozé felhasznaloi megallapodéastol

-Rendelés datuma (*)/megérkezés datuma (*)

-Fogyaszto(k) neve(i)

-Fogyaszt6(k) cime

-Fogyaszto(k) alairasa (csak papiralapd kommunikacié esetén)

-Datum

(*) Ertelemszer(ien térlends.

A partnerek altal nyudjtott szolgaltatdsok esetén be kell tartani az adott partner elallasi utasitasait.

18. Alkalmazandé jog / joghatdsag / Elvalaszthat6sagi zaradék

A szokasos tartozkodasi helyén érvényben 1év6, kotelezé jogi rendelkezéseket alkalmazni kell, egyéb
esetekben a Németorszagi SzoOvetségi Koztarsasdg joga alkalmazandé. Az ENSZ nemzetkdzi
arukereskedelmi szerzGdésekrdl szolé egyezményének rendelkezeései nem alkalmazandok semmilyen
esetben sem. A jelen Altalanos és barmely egyéb egyedi felhasznalasi feltételekbdl eredd vagy azokkal
Osszeflggésben felmerllé vitak joghatésaga Minchen, Németorszag. A kotelezd, térvényes joghatésagok

valtozatlanok maradnak.

Amennyiben a jelen Altalanos vagy egyedi felhasznalasi feltételek barmelyik rendelkezése érvénytelen vagy
érvénytelenné valik, ez nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

Kiadas datuma: 2025. oktéber
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