Informacje zgodnie z art. 3 ust. 2

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r.

w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych sprawiedliwego dostepu do danychii
ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy
(UE) 2020/1828 (akt w sprawie danych)

(dalej ,,Data Act“ lub ,,Rozporzadzenie*)

l. Rodzaj, format i szacowana ilo$¢ generowanych danych dotyczacych urzadzen
Rodzaj: Generowane sg nastepujgce kategorie danych dotyczacych urzadzen:
e Dane dotyczace uzytkowania urzgdzenia (np. podstawowe ustawienia).

e Dane dotyczace stanu urzadzenia (np. warunki otoczenia, stan komponentdéw), zmiany
stanu urzadzenia (np. w zaleznosci od kategorii urzagdzenia: zmiana trybu pracy, otwarcie
lub zamkniecie drzwi/panelu przedniego, zmiany temperatury, poziomy napetnienia) oraz
komunikaty o stanie urzadzenia (np. w zaleznos$ci od kategorii urzadzenia: przegrzanie
urzadzenia, pusty zbiornik wody itp.).

e Dane wideo i obrazowe (np. w przypadku lodéwek, kuchenek i piekarnikéw z funkcja
kamery), ktére sg wykorzystywane do réznych funkcji danego urzadzenia, takich jak
okreslanie stopnia przypieczenia (kamera w piekarniku).

Format: Dane sg dostarczane w powszechnie stosowanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego (np. JSON).

Szacowana ilosé danych: Ilos¢ generowanych danych dotyczacych urzadzenia zalezy od
wykorzystywanych funkcji danego urzadzenia. Wedtug aktualnych szacunkéw Srednia ilo$é
danych generowana podczas uzytkowania urzadzenia wyniesie mniej niz okoto 10 MB dziennie
dla jednego urzadzenia. Jesli urzadzenie jest wyposazone w kamere, do tej wartosci zostanie
dodane okoto 1 MB danych, dla kazdego obrazu przesytanego z kamery (np. obraz jest tworzony
za kazdym razem, gdy otwierane i zamykane sg drzwi lodéwki z kamerg). Poniewaz przesytane sg
rowniez dane pochodne, ktdre nie sg objete Data Act i inne dane ogélne (np. metadane, ktére
moga by¢ przesytane wielokrotnie), rzeczywista ilo$¢ przesytanych danych moze sie znacznie
réznic.

Niezaleznie od powyzszych szacunkow, ilos¢ danych o zawartosci informacyjnej jest znacznie
mniejsza i zazwyczaj stanowi tylko kilka procent catego technicznego strumienia surowych
danych.

1. Czestotliwos$¢ generowania danych

Urzadzenie, ktore jest podtaczone do sieci jest w stanie generowaé tatwo dostepne dane w
spos6b ciggly i w czasie rzeczywistym. Jednak ciggta dostepnos$é¢ tych danych w czasie
rzeczywistym zalezy od innych czynnikéw (np. potgczenia Wi-Fi, potaczenia internetowego,
dostepnosci interfejsow APl itp.). Ze wzgleddéw technicznych zawsze wystepuje pewne
opo6znienie w dostepnosci generowanych danych spowodowane réznymi procesami transmisji.



1l. Miejsce przechowywania danych i czas przechowywania

Dane sg przechowywane na zdalnym serwerze. Niektére dane sg przechowywane (tymczasowo)
w podtaczonym urzadzeniu.

Na zadanie usuniemy wszelkie przechowywane przez nas dane dotyczace produktéw osobistych.
Niektore dane zostang jednak usuniete dopiero po uptywie okreslonego okresu retencii,
poniewaz, w niektorych przypadkach jestesmy zobowigzani do przechowywania danych zgodnie
z przepisami prawa lub potrzebujemy tych danych do realizacji umowy z uzytkownikiem.

Nie ma okreslonego okresu retencji danych niebedacych danymi osobowymi.

V. Dostep do danych, ich pobieranie i usuwanie, jesli dotyczy

Dostep do danych i ich pobieranie z urzadzen, ktére mozna podtgczy¢ za posrednictwem Home
Connect, odbywa sie za pomocg interfejsu APl REST udostepnionego w ramach programu Home
Connect Developer Program. Wiecej informacji na temat wymagan technicznych i zakresu ustug
mozna znalezé na stronie: https://developer.home-connect.com/eu_data_act.

Aby uzyska¢ dostep do danych za posrednictwem programu Home Connect Developer Program,
nalezy zaakceptowa¢ warunki uzytkowania zaréwno programu Developer Program, jak i warunki
udostepniania danych zgodnie z Data Act). Aktualna wersja niniejszych warunkéw uzytkowania
znajduje sie pod adresem: https://developer.home-connect.com/developer_agreement oraz
https://developer.home-connect.com/eu_data_act_user_agreement. Informacje dotyczace
ochrony danych osobowych w portalu dla programistow mozna znalez¢ pod adresem:
https://developer.home-connect.com/data_privacy.

Ponadto wymagane jest posiadanie ogélnego konta Home Connect. Aktualna wersja warunkéw
uzytkowania konta Home Connect oraz powigzane informacje dotyczace ochrony danych
osobowych znajdujg sie pod adresem: https://www.home-connect.com/pl/pl/aplikacja-
informacje-prawne/informacje-prawne/aplikacja-warunki-uzytkowania oraz https://www.home-
connect.com/pl/pl/aplikacja-informacje-prawne/informacje-prawne/aplikacja-ochrona-
danych.

Jesli chcesz, aby Twoje dane osobowe dotyczgce produktdéw zostaty usuniete z naszego systemu,
skontaktuj sie z nami pod adresem https://datarequest.bsh-group.com.



Informacje zgodnie z art. 3 ust. 2

Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 grudnia 2023 r.

w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych sprawiedliwego dostepu do danychii
ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy
(UE) 2020/1828 (akt w sprawie danych)

(dalej ,,Data Act” lub ,,Rozporzadzenie”)

Ogolne

Urzadzenie zawiera baterie dostarczong przez strone trzecig. Bateria ta moze by¢ traktowana jako
oddzielny produkt podtgczony, zgodnie z Rozporzadzeniem. Informacje, zgodnie z art. 3 ust. 2
Data Act, dotyczace w szczegdlnosci tej baterii, mozna znalezé na stronie
https://rbptdcl.azurefd.net/media/eudact/160992AC82_202505.pdf.

Informacje zgodnie z art. 3 ust. 2 Rozporzadzenia dotyczace wszystkich pozostatych czesci
urzadzenia, z wyjatkiem baterii, mozna znalezé ponize;j:

l. Rodzaj, format i szacowana ilos¢ generowanych danych dotyczacych urzadzen
Rodzaj: Generowane sg nastepujgce kategorie danych dotyczgcych urzadzen:
e Dane dotyczace uzytkowania urzadzenia (np. podstawowe ustawienia).

e Dane dotyczgce stanu urzadzenia (np. warunki otoczenia, stan komponentéw), zmiany
stanu urzadzenia (np. w zaleznosci od kategorii urzadzenia: zmiana trybu pracy, otwarcie
lub zamkniecie drzwi/panelu przedniego, zmiany temperatury, poziomy napetnienia) oraz
komunikaty o stanie urzadzenia (np. w zaleznos$ci od kategorii urzadzenia: przegrzanie
urzadzenia, pusty zbiornik wody itp.).

Format: Dane sg dostarczane w powszechnie stosowanym formacie nadajgcym sie do odczytu
maszynowego (np. plik TXT).

Szacowana ilosé danych: Ilos¢ generowanych danych dotyczgcych urzadzenia zalezy od
wykorzystywanych funkcji danego urzadzenia. Wedtug aktualnych szacunkéw przecietne
uzytkowanie urzadzenia generuje ok. 10KB eksportowalnych danych dziennie, dla jednego
urzadzenia. Ze wzgledu na ograniczong pojemnos¢ pamieci w urzagdzeniu podtaczonym do sieci,
dane te sa regularnie nadpisywane, wiec ilo$¢ danych dostarczanych podczas kazdego odczytu
moze sie réznic.

1. Czestotliwosé generowania danych

Podtgczone urzadzenie nie jest technicznie zdolne do ciggtego generowania relewantnych, tatwo
dostepnych danych w czasie rzeczywistym (szczegdtowe informacje na temat dostepu do danych
znajdujg sie w sekc;ji V).

1l. Miejsce przechowywania danych i czas przechowywania

Dane sg przechowywane w podtgczonym urzgdzeniu. Dane nie sg przechowywane na zdalnym
serwerze.

Dane w podtagczonym urzadzeniu sg regularnie nadpisywane.



Iv. Dostep do danych, ich pobieranie i usuwanie

Jesli chcesz uzyskac¢ dostep do danych urzadzenia przechowywanych w podtgczonym produkcie
lub je odzyskaé, skontaktuj sie z naszym dziatem obstugi klienta, korzystajagc z danych
kontaktowych podanych tutaj: https://www.bsh-group.com/pl/marki/obsluga-klienta . W ramach
wizyty opiekuna technicznego mozemy potgczyé sie z podtgczonym urzadzeniem, uzyskac
dostep do danych, odzyskac¢ je i Ci przekazaé. Usuniecie danych z Twojego urzadzenia nie jest
mozliwe. Proces pobierania i dostarczania danych jest bezptatny dla uzytkownika. Wszelkie
pozostate koszty wizyty opiekuna technicznego (np. koszty dojazdéw, czas pracy umozliwiajgcy
potaczenie z interfejsem iService lub koszty wysytki) ponosi uzytkownik.

Codozasady dane bedag dostarczane pocztg elektroniczng. Wymaga to posiadania adresu e-mail
i konta poczty elektronicznej, ktére moze odbiera¢ wiadomosci z zatgcznikami o okreslonej
wielkosci.

Wiecej informacji na temat jakosci ustug zwigzanych z dostarczanymi danymi mozna znalezé na
stronie: https://developer.home-connect.com/eu_data_act.

Ponadto do przekazywania danych majg zastosowanie specjalne warunki, z ktérymi mozna
zapoznac sie na naszym portalu dla programistow. Aktualna wersja tych warunkow znajduje sie
pod adresem: https://developer.home-connect.com/eu_data_act_user_agreement. Informacje
dotyczagce ochrony danych osobowych dla portalu dla programistéw mozna znalez¢ pod
adresem: https://developer.home-connect.com/data_privacy.




Informacje dotyczace urzadzen nieistotnych

zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13

grudnia 2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepiséw dotyczgcych sprawiedliwego

dostepu do danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporzadzenia (UE)
2017/2394 i dyrektywy (UE) 2020/1828 (akt w sprawie danych)

(dalej ,, Data Act” lub ,,Rozporzadzenie™)

To urzadzenie jako takie nie jest produktem podtgczonym w rozumieniu Rozporzadzenia.

Urzadzenie zawiera baterie dostarczong przez strone trzecig. Bateria ta moze by¢ traktowana jako
oddzielny produkt podtgczony, zgodnie z Rozporzgdzeniem. Informacje zgodnie z art. 3 ust. 2
Rozporzadzenia, dotyczagce w szczegélnosci tej baterii, mozna znalezé na stronie
https://rbptdcl.azurefd.net/media/eudact/160992AC82_202505.pdf.



