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5 Jahre Garantie fur
ausgewahlte Siemens
extraKlasse Gerate

Die BSH Gruppe ist eine Markenlizenznehmerin der Siemens AG

5 Jahre alb von 2 Jahren nach dem Kauf deines Aktionsgeréts.
Garantie 7 “ i ! 5
i - ilnahmebedingungen unter extraklasse.at/5-jahre-garantie.
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Garantiebedingungen fur ausgewahlte Siemens Extraklasse-Gerate
(5 Jahre Garantie). Gultig ab dem 01.09.2024
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2.4.

4.2.

Geltungsbereich

Die Garantieverldngerung gilt fiir die unter Annex 1
aufgelisteten Gerate und kann nicht auf andere Gerate
Ubertragen werden.

Die Garantieverlangerung gilt fiir in Osterreich gekaufte
und genutzte Gerdte der Liste in Annex 1.

Leistungen aus der Garantieverldngerung kénnen nur
gegen Vorlage des Originalkaufbelegs (mit Kauf- und/oder
Lieferdatum) in Anspruch genommen werden.

Leistungsumfang

. Die BSH Hausgerate Gesellschaft mbH, 1100 Wien,

QuellenstraBe 2a, (,BSH") behebt wahrend der Dauer
der Garantieverlangerung an den im Punkt 1 definierten
Geraten unentgeltlich tber ihren Werkskundendienst
oder einen von der BSH ausgewahlten Service-Partner
Material- und/oder Herstellungsfehler, wenn sie der BSH
unverziiglich nach Feststellung und innerhalb der Dauer
der Garantieverlangerung angezeigt werden.

Die Garantieleistung erfolgt durch Instandsetzung, d.h.
Reparatur oder Teiletausch nach Wahl der BSH. Ist eine
Reparatur unwirtschaftlich oder technisch unmaoglich,
liefert und montiert BSH ein technisch gleichwertiges
Gerdt im Austausch gegen das defekte Gerat. Ersetzte
Teile sowie ausgetauschte Gerdte gehen in das Eigentum
der BSH Uber.

Liegt kein Garantiefall vor, werden dem Auftraggeber der
Reparatur die Kosten fiir Reparaturen und die Kosten fir
Anfahrt und Uberpriifung nach den geltenden Tarifen
(einzusehen im Bereich ,Service” unter www.siemens-
home.at) in Rechnung gestellt. Weist der Auftraggeber
nach, dass er aufgrund der konkreten Umstande nicht
erkennen konnte, dass kein Garantieanspruch bestand,
verzichtet die BSH auf die Kostenerstattung.

Herstellergarantie und Garantieverldngerung lassen
Gewadhrleistungsrechte des Kaufers aus dem Kaufvertrag
Uber das Gerdt gegenliber dem Verkaufer (Handler)
unberihrt.

Registrierung

Das Gerdt muss innerhalb von zwei Jahren nach dem Kauf
(Datum Kaufbeleg) ordnungsgemaB bei Siemens auf der
Website extraklasse.at/5-jahre-garantie registriert worden
sein.

Laufzeit und Ubertragbarkeit

. Mit der Garantieverlangerung tibernimmt die BSH direkt

im Anschluss an die von der BSH gewahrte 2-jahrige
Herstellergarantie die unter Punkt 2 genannten Leistun-
gen fiir einen Zeitraum von 3 Jahren.

Erbrachte Garantieleistungen bewirken weder eine
Verlangerung der Garantielaufzeit noch setzen sie eine
neue in Gang — und zwar weder flr die reparierten oder
ausgetauschten Teile bzw. Gerate noch fiir die anderen
Teile.

8.2.

8.3.

Ausschliisse und Wegfall der Garantieleistungen

Der Leistungsumfang der Garantieverldngerung

erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile (z.B.
Glas, Kunststoff, Glihlampen etc.) oder geringflgige,
nicht gebrauchsrelevante Abweichungen. Ferner

sind Transportschaden sowie Schaden aufgrund
natirlichen VerschleiBes, unsachgemaBer Behandlung,
mangelnder Pflege, Nichtbeachtung der Bedienungs- und
Montagehinweise, nicht haushaltstblicher Nutzung oder
Schaden aufgrund durch den Garantienehmer oder Dritte
vorgenommener Verdanderungen oder Reparaturen nicht
von der Garantieverlangerung umfasst.

Haftung

Weitergehende oder andere Anspriiche — insbesondere
solche auf Ersatz auBerhalb des Gerdtes entstandener
Schaden — werden durch diesen Garantieverlangerung
nicht begriindet.

Datenschutz

Ohne ausdriickliche Einwilligung des Auftraggebers

wird BSH personenbezogene Daten ausschlieBlich zu
Zwecken der Auftragsbearbeitung sowie zur moglichen
Garantieabwicklung unter Beriicksichtigung der daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen nutzen (siehe die
Datenschutzerklarung der BSH unter www.bsh-group.com/
at/datenschutz).

Abwicklung eines Garantiefalls

. Fir die Inanspruchnahme von Leistungen aus dieser

Garantie hat sich der Auftraggeber an den BSH Werks-
kundendienst unter www.siemens-home.bsh-group.com/at
oder per Telefon unter der Rufnummer 0810- 550 511 zu
wenden.

Zur Erleichterung der Auftragsabwicklung sind daftir die
Angaben auf dem Typenschild des Gerates notwendig.
Weiterfiihrende Informationen zum Typenschild und
dessen Platzierung am Gerat sind unter www.siemens-
home.at zu finden.

Anldsslich der Reparaturleistung ist dem Techniker der
Originalkaufbeleg des Geréts zur Verfligung zu stellen.

Bei Abholung durch BSH oder durch von BSH autorisierte
Logistikunternehmen ist den Versandpapieren eine Kopie
des Kaufbelegs des Gerats beizulegen.

Wien, September 2024
BSH Hausgerdte GmbH
QuellenstraBe 2a, 1100 Wien

Annex 1 Liste der Gerate:

WG56G2Z7AT WG44G2F5AT WQ35G2D5AT
SN63EX02BD SX63EX02BD SN43ES02BD
SN53ES02BD HS736GDB1 HE378GAS3
EA645GH17M
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