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Obowiązuje od 01.09.2023 

 

 

 

Oświadczenie o odstąpieniu od umowy sprzedaży 

Niniejszym informuję o mojej decyzji odstąpienia od umowy sprzedaży dotyczącej następujących 

artykułów:  

Data zgłoszenia odstąpienia od 

umowy 
 

Oznaczenie modelu i nazwa artykułu   

Nr zamówienia* lub nr faktury* 

(niepotrzebne skreślić) 

 

Data zawarcia umowy sprzedaży*/ 

data otrzymania artykułu* 

(niepotrzebne skreślić) 

 

Imię i nazwisko Konsumenta  

Adres Konsumenta  

Adres e-mail (nieobowiązkowe)**  

Tel. Kontaktowy (nieobowiązkowe)**  

Nr konta do zwrotu należności (w przypadku dokonania płatności poprzez Przelewy24 lub kartą pola te nie są 

wymagane, zwrot wpłaconej kwoty nastąpi bezpośrednio na konto lub kartę, z jakiego/jakiej została dokonana 

płatność) 

 

                          

 

 

……………………………….. 

Podpis  

 

Adresy do przesyłania oświadczeń o odstąpieniu od umowy sprzedaży oraz  do przesłania 

zwracanych artykułów: 

BSH Sprzęt Gospodarstwa Domowego sp. z o.o.  

Centralny Magazyn Serwisu BSH 

ul. Papiernicza 1 

92-312 Łódź 

 

adres e-mail: sklep.online@bshg.com  

 
Zgodnie z art. 34 ust. 4 ustawy o prawach konsumenta, w razie odstąpienia od umowy konsument ponosi 

odpowiedzialność za zmniejszenie wartości zakupionych produktów tylko wówczas, gdy utrata wartości powstała w 

wyniku korzystania z nich w sposób wykraczający poza konieczny do stwierdzenia ich charakteru, cech i sposobu 

funkcjonowania. W trybie art. 498  Kodeksu cywilnego z kwoty zwracanej odstępującemu od umowy jest potrącana 

należność odstępującego od umowy wobec BSH wynikająca ze zmniejszenia wartości produktów. 

 

                                                 
* Niepotrzebne skreślić.  
** Dodatkowo w celu zapewnienia sprawniejszej komunikacji z Klientem, Klient może wskazać również swój adres e-mail lub numer 

telefonu, jednak wskazanie tych informacji nie jest obowiązkowe. 

 


