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Ulrike Pesta übernimmt Geschäftsführung der BSH 

Österreich 

Wien, 17.02.2022 (BSH) – Mit 1. April kommt es zu einem Wechsel in der 

österreichischen Geschäftsführung bei Europas führendem 

Hausgerätehersteller mit den Marken Bosch, Siemens, Neff, Gaggenau und 

Constructa. Wie bereits bekannt, wird Michael Mehnert nach acht Jahren als 

Geschäftsführer die BSH Österreich mit Ende März verlassen und die 

Nachfolge von Roland Hagenbucher als Geschäftsführer der SEG Hausgeräte 

(Siemens) in Deutschland antreten. Mit 1. April 2022 übernimmt als seine 

Nachfolgerin Ulrike Pesta die Position als CEO an der Seite von Alexandra 

Dietmair, die kaufmännische Geschäftsführerin der BSH Österreich bleibt. 

 

Die erfahrene Vertriebs- und Marketingexpertin Ulrike Pesta kommt von der Coca Cola 

Hellenic Bottling Company, wo sie 2016 als Key Account Direktorin Handel & Gastronomie 

begann und anschließend mehr als vier Jahre bis zuletzt die Business Unit Handel leitete. In 

dieser Funktion war sie verantwortlich für das gesamte Handelsgeschäft in Österreich, 

Führung und Steuerung des Key Account- und Außendienstteams, Entwicklung und 

Umsetzung der Verkaufsstrategie sowie erfolgreiche Gestaltung und Management der 

Kundenbeziehungen. „Ich freue mich sehr darauf, mit dem Team der BSH Österreich und 

unseren Partnern im Fachhandel die Zukunft in Österreichs Haushalten mitzugestalten und 

dort die Lebensqualität mit innovativen Hausgeräten und Services der BSH-Marken weiter zu 

verbessern“, so Pesta. Als CEO und Head of Sales & Marketing wird sie von ihrem 

Vorgänger Michael Mehnert die Bereiche Vertrieb, Marketing und Kundenservice 

übernehmen. Zu Letzterem zählen auch das eigene Call Center und die fachkundigen 
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Servicetechniker-Teams, die in ganz Österreich im Einsatz sind, um den exzellenten und 

vielfach ausgezeichneten Kundendienst der BSH-Marken1 sicherzustellen. 

 

Vor ihrer Tätigkeit bei Coca Cola HBC war die designierte BSH-Geschäftsführerin über 

sechs Jahre lang bei Nestlé in Führungspositionen tätig, u.a. als Mitglied des Management 

Teams, und leitete die Business Unit Kaffee & Heißgetränke. Davor war sie langjährig in 

mehreren Funktionen beim Marktforschungsunternehmen Nielsen tätig. 

 

Neben ihrer umfangreichen Expertise in Vertrieb und Marketing bringt die gebürtige Linzerin 

auch viel Erfahrung in Organisationsentwicklung sowie Weiterentwicklung und Coaching von 

Teams mit. „Wir freuen uns sehr, dass wir mit Ulrike Pesta einen passionierten Vertriebsprofi 

mit hoher Expertise im Consumer Business und einer starken Führungspersönlichkeit für die 

BSH in Österreich gewinnen konnten“, sagt Volker Klodwig, Leiter Vertrieb Zentral- und 

Osteuropa.  

 
Fotocredit: Ilse Lahofer 
 
Weitere Beilagen: 

 Hintergrundinformationen zur BSH 

 Unternehmensfilm: We are BSH (Dauer: 2:29) 

Über die BSH 
Die BSH Hausgeräte GmbH ist mit einem Umsatz von rund 13,9 Mrd. Euro im Jahr 2020 und 60.000 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ein weltweit führendes Unternehmen der Hausgerätebranche. Zum 
Markenportfolio des Konzerns gehören neben elf bekannten Hausgerätemarken wie Bosch, Siemens, 
Gaggenau und Neff auch die Ökosystemmarke Home Connect, sowie verschiedene Servicemarken, 
darunter Kitchen Stories. Die BSH produziert in 39 Fabriken und ist in rund 50 Ländern vertreten.  
Die BSH ist ein Unternehmen der Bosch-Gruppe. 
Weitere Informationen zur BSH und Pressematerialien sind verfügbar im BSH Newsroom. Über 
aktuelle Themen rund um die BSH informiert Sie zudem unser Unternehmensblog BSH Stories. 
 
Kontakt für Journalistenfragen: 
Lisa Vockenhuber, PR & Corporate Communications 
BSH Hausgeräte Gesellschaft mbH 
Quellenstraße 2a 
1100 Wien 
+43 (676) 8760 49155 
vie-presse.BSH@bshg.com  

                                                 
1 Unabhängige Auszeichnungen: u.a. zuletzt „Branchen Champion 2021“ für Bosch im größten Service-Ranking Österreichs 
„Service-Champions Österreich 2021“ von Service Value in Kooperation mit der Goethe-Universität Frankfurt am Main sowie die 
Auszeichnungen lt. Branchenmonitor 2022 der ÖGVS (Österreichische Gesellschaft für Verbraucherstudien) „Herausragende 
Kundenzufriedenheit“ und „Herausragendes Kundesnservice“ für die Marken Bosch und Siemens  
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