Upplysingar um persénuvernd
fyrir Home Connect-forritid

Fyrirteekid Home Connect GmbH, med skrada skrifstofu ad Carl-Wery-Strasse 34, 81739 i Minchen,
byskalandi (hér a eftir kallad ,Home Connect‘ eda ,vid“) ber abyrgd a sofnun, vinnslu og notkun
personuupplysinga pinna i tengslum vid forriti® Home Connect (hér a eftir kallad ,forritid“).

Vi@ s6fnum, vinnum Gr og notum personuupplysingar fra pér, sem pa annadhvort sleerd inn eda verda
til og eru unnar i tengslum vid notkun forritsins, tengdra heimilisteekja eda pjénustu sem Home Connect
veitir, i samraemi vid gildandi 16g um persénuvernd. Eftirfarandi upplysingar gera grein fyrir pvi hvernig
vid medhondlum slik gogn byggt & notkunarskilmalum eda 6drum l6gmeetum grunni.

1. Gerdir persénuupplysinga

Ad pvi er vardar notkun forritsins, tengdra heimilisteekja eda pjonustu og virkni sem Home Connect
byour (hér eftir ,pjénusta®) mun Home Connect einkum safna, vinna Ur og nota eftirfarandi tegundir
personuupplysinga.

a. Adalgdgn notanda ogq notkunarupplysingar

Vio sé6fnum og notum eftirtaldar persénuupplysingar vid uppsetningu notandareiknings (skraningu)
0g Vvid uppsetningu forritsins:

e Vid skrdningu med Single Key ID:

— Adgangsgogn, p.e. audkennisgbgn sem styra adgengi ad Single Key ID
notendareikningi og samanstanda af notandaeinkenni (t.d. tdlvupdstfangi eda

farsimanimeri  notanda).  Abyrgdaradili  pessarar  skraningarpjonustu  er
Bosch.l0.GmbH, Bosch.lO.GmbH, Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Pbyskalandi
(,BIO).

e Vidbétarupplysingar sem pu veitir i skraningarferlinu par & medal vid uppsetningu forritsins eda
skraningu & midleegum BSH notendareikningi, (ad pvi gefnu ad peir séu ekki sendir med Bisch-
ID) , svo sem:

— fornafn og eftirnafn,

— netfang (verdur einnig notad sem notandakenni),

— pad land par sem pu notar heimilisteekid/-teekin pin,

— adgangsord sem adgengisvorn fyrir forritid/midleegan BSH notendareikning.

Upplysingar sem bedid er um i skraningarferlinu kunna ad vera mismunandi eftir Iondum og eru
medhondladir (ef adgengilegir) i gengum midleegan BSH notendareikning, sem getur einnig
verid notadur sem Home Connect reikningur.

e Upplysingar sem vid s6fnum og vistum i skréningarferlinu og vid notkun forritsins:

— tungumalastillingar fartaekisins pins,

— sampykki fyrir og stadfesting & notkunarskilmalunum og stadfesting & yfirlysingu um
personuvernd,

— sampykki fyrir markadssetningu og umfang pess

— stada notandareikningsins (virkur/6virkur),

— sjalfgefin rakningarstilling forrits (eftir pvi landi sem valid er, sja nanari upplysingar i lid
6 hér a eftir).

— Pbjonustusdgu (t.d. verkefni pjénustuadila) tengds heimilisteekis og pantana sem
tengjast notanda (t.d. rekstrarvérur).

b. Adalgdgn heimilistaekis

DPI_HCApp_General_BSHHC-D_IS_IS_v64.0_2020_10_30 1



Gognin sem vid s6fnum og notum vegna tengingar heimilisteekisins pins vid notandareikninginn eru
eftirfarandi:

voruheiti heimilisteekisins (t.d. Bosch eda Siemens),

radnumer og, ef vid &, framleidsludagsetning heimilistaekisins (svokallad ,E-numer” (heildsteett
gerdarnumer) og framleidslunimer (dagsetning framleidslu) — pessar upplysingar mé finna &
merkimida taekisins),

einkvaemt audkenni netkortsins sem sett er upp i heimilistaekid (svokallad MAC-vistfang).

Pessum goégnum er Gthlutad & notandareikninginn pinn fyrir hvert heimilisteeki sem er tengt vid
,Home Connect‘-adgerdina.

c. Notkunargdgn heimilisteekis

GOgnin sem vid séfnum og notum vegna notkunar heimilistaekisins pins eru eftirfarandi:

valdar grunnstillingar, val & kerfi og kjorstillingar kerfa i heimilisteekinu eda gegnum forritid,
g6gn um stédu heimilistaekisins, svo sem umhverfisadsteedur, astand ihluta, breytingar a stéou
heimilisteekisins (t.d. mismunandi vinnumati, opnun eda lokun hurda/adgangshlifa, breytingar a
hitastigi, afyllingarstada) og stoduskilabod fra heimilistaeki (t.d. ef teekid ofhitnar, vatnsgeymir
teemist o.s.frv.) sem og villubod (par med talid tengdar villuskyrslur videigandi heimilisteekis).
einstaklingsbundnar stillingar/innihald heimilisteekisins (t.d. innbyggt starfreent kort fyrir
ryksugupjarka, nafn drykkjartegundar i kaffivélum, uppskriftir sem hefur verid hladid nidur eda
Utbunar af notanda)

Myndskeids- og myndgégn (t.d. ryksugupjarkar, eldavélar og ofnar sem og isskapar med
innbyggdri myndavél).

d. Notkunargégn forritsins

Notkunargdgn forritsins eru gégn sem verda til vid samskipti pin vid forritid, svo sem eiginleikar sem
pa notar, smellimynstur sem tengist stjorntaekjum forritsins, val r fellivalmyndum, stillingar
straumrofa og villuskyrslur forritsins. Frekari upplysingar eru i lid 6.

2. Tilgangur notkunar

Vid notum gogn af adurnefndum geroum

til ad haegt sé ad nota eiginleika forritsins, sem og pjonustuna sem i bodi er fyrir tilstilli forritsins
(1.a.—c.),

til ad senda tilkynningar vegna o6ryggisleidbeininga og/eda upplysingar um innkallanir i
sambandi vid vorueftirlit (1.a. til c.)

vegna fyrirbyggjandi vidohalds, par a medal ad Utvega tengd skilabod i forriti/t6lvupdsti (t.d.
radleggingar um notkun stillinga og / eda vidhaldsforrita) og vidbrégd vid bilanaleit (t.d. i
tengslum vid fjargreiningu, vid vidgerd & stadnum eda & verkstasedi) tengdra heimilisteekja (1.a.
til c.),

til ad baeta notandavidmot forritsins og til sérstakrar eda almennrar bilanaleitar fyrir forritio og
stafreenu pjonustuna sem bodid er upp a i gegnum pad (1. c. og d.),

til ad beeta allar vorur okkar og pjonustu (p.m.t. fr4 tengdum fyrirteekjum), einkum ad pvi er
vardar kerfi sem eru ekki notud og/eda eru notud oft, auk annarra eiginleika forritsins og
heimilisteekisins (p.m.t. algrim) (1.c. og d.),

til notkunar vid innheimtu, ad pvi leyti sem heimilistaekin eru tengd forritinu eda pjonustan sem
bodio er upp a i forritinu er had afnotagjaldi (1.a til c), og

i beinum markadstilgangi eda vegna markadsrannsoknar p.m.t. skilabod send med tilkynningu
i forritinu eda med télvuposti (1.a. til c.) ad pvi gefnu ad heimild sé veitt fyrir sliku.
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Lagagrundvelli gagnanotkunar samkveemt almennu personuverndarreglugerd ESB - GDPR
(REGLUGERD EVROPUPINGSINS OG RABSINS (ESB) 2016/679 fra 27. april 2016) er lyst i 12. li®
pessa upplysingaskjals.

Vardandi annan gagnaflutning innan Bosch samstadunnar sem tengist hinu midleega Single Key ID,
visum vid til upplysinga persénuvernd BIO & https://identity-myprofile.bosch.com/.

3. Almennur geymslutimi

Svo fremi sem engin I6gbodin akvaedi gilda um annad skal almennur geymslutimi gagna vera sem hér
seqir:
a. Single Key ID: Eyding med eydingu Single Key ID notendareiknings.

b. Adalgégn notanda: Verdur eytt um leid og stadbundnum notandareikningi eda midleegum BSH
reikningi er eytt.

c. Adalgdgn heimilisteekis: Tengill i notandareikning er fiarleegdur um leid og heimilistaekid er fjarlaegt
af notandareikningnum.

d. Notkunargégn heimilisteekis: brjatiu (30) daga geymsla fyrir hvern notanda. Ad peim tima lidnum
geymast gdognin undir gerviaudkenni og Utvegun a sérsnidnu formi fyrir pjonustu og/eda
vidgerdarpjonustu sem veitt er i gegnum forritid eda & stadnum /vidgerdarpjonustu (t.d. fyrirbyggjandi
vidhald eda vidgerd/bilanaleit, ef pad er i bodi) medan samningurinn gildir eda (ef haegt er ad slokkva
a virkninni) medan a virkni stendur. Ennfremur, geymt undir gerviauokenni vegna légmeetra
hagsmuna okkar, svo framarlega sem peir ganga framar 6drum hagsmunum.

e. Notkunargdégn forritsins: Geymsla undir gerviaudkenni og Utvegun & sérsnidnu formi fyrir
pjonustu/skilabod sem veitt eru i forritinu, ad pvi marki sem kveikt er a ,Virkja rakningu
notkunargagna®. begar slokkt er a stillingunni er einkveemt audkenni fyrir rakningu endurstillt til ad
ekki sé haegt ad rekja notkunargégnin sem forritid hefur pegar safnad til notanda.

4. Stjérnun gagnavinnsiu

a. Tengigeta heimilisteekisins

PU getur notad forritid til ad stjorna tengigetu heimilistaekja:

o Ef porf krefur, og ef heimilistaekid bydur upp & slika stillingu, er heegt ad setja upp tenginguna
vid Home Connect-pjéninn med peim haetti ad hvert heimilistaeki sé tengt vid hann sérstaklega
(valmyndaratridid Heimilisteeki = Stillingar). ba gerist eftirfarandi:

— gbgn um notkun forritsins (1.c.) verda ekki framar send til Home Connect-pjénsins; ef
heimilistaekid er buid bidminni verda notkunargdgn teekisins flutt yfir til netpjons Home
Connect pegar Wi-Fi-tenging heimilisteekisins vid netpjén Home Connect kemst aftur
&

— tilteknir eiginleikar forritsins verda ekki lengur tiltaekir; til ad mynda verdur pa ekki haegt
ad nota heimilistaekid, jafnvel pott gagnatengill fyrir internetid verdi settur upp.

o Ef porf krefur er heegt ad slokkva a tengingu fyrir Wi-Fi fyrir einstok heimilistaeki
(valmyndaratridid Heimilistaeki = Stillingar). P& gerist eftirfarandi:

— g6gn um notkun forritsins (1.c.) verda ekki framar send til Home Connect-pjénsins; ef
heimilisteekid er buid bidminni verda notkunargégn teekisins flutt yfir til netpjons Home
Connect pegar Wi-Fi tenging heimilistaekisins kemst aftur §;

— adeins er haegt ad stjérna heimilisteekinu gegnum teekid sjélft, en ekki gegnum forritid.
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b. Notandareikningar og stadbundin forritagégn

PU getur stjornad notandareikningunum pinum gegnum forritid og eytt gdgnum sem vistud eru
stadbundid i forritinu.

Pu getur eytt notandareikningnum pinum (,Profill* = ,Persénuupplysingar® = ,Eyda
notandareikningi“). Pa gerist eftirfarandi:

— tengingunni & milli heimilisteekisins pins og notandareikningsins pins verdur eytt og

— heimilistaekid pitt sendir engin frekari gégn um notkun heimilisteekisins til Home
Connect-pjénsins, svo fremi sem engir adrir notandareikningar eru tengdir vid
heimilisteekid (sja lid 1.a. hér ad ofan).

Med pvi ad eyda forritinu eda nota stillinguna ,Full endurstilling” er 6llum notandagégnum sem
vistud eru stadbundid lika eytt en p6 ekki adgangsreikningum sem voru gerdir 6had forritinu.

Ef pG notar Single Key ID verdur pvi eytt med Single Key ID adgerdum, par sem auk sjalfs
Single Key ID er einnig haegt ad eyda einstokum tengdum forritum. Ef Single Key ID er eini
adgangsbunadurinn ad forritinu eda adal BSH notendareikningi, getur eyding Single Key ID
gert pad ad verkum ad adgangur ad tengdri pjénustu lokast. bess vegna skaltu athuga hvort
pa hafir enn tengd forrit eda notendareikninga adur en pu eydir Single Key ID.

Til ad eyda adal BSH notendareikningi, vinsamlegast notadu adgerdina sem er ad finna i
reikningnum.

Tilteknir eiginleikar forritsins vista ekki gégn um notandann stadbundid. Haegt er ad lata eyda
slikum gégnum med pvi ad hafa samband vid pjénustudeild Home Connect eda (ef til vill sidar
meir) nota videigandi stillingu i forritinu.

c. Grunnstillingar framleidanda fyrir heimilistaekio

Heegt er ad stilla heimilisteekid a grunnstillingar framleidanda. P& gerist eftirfarandi:

heimilisteekid missir tengingu sina vid Home Connect-pjéninn par sem netstillingar voru
endurstilltar og

heimilisteekid verdur ekki lengur tengt vid neina adur tengda notandareikninga (pad krefst pess
ad heimilistaekid sé tengt vid internet) og mun ekki birtast i forritinu.

og allt efni sem er vistad i heimilistaekinu mun eydast.

Vinsamlegast lestu notkunarhandbok heimilisteekisins adur en pad er endurstillt & grunnstillingar
framleidanda.

5. Sending eda birting gagna fra pér t.d. til pridju adila

Vid eigum i samstarfi vid fjélda pjonustuveitenda i pvi skyni ad bua til og keyra forritid og veita margs
konar pjénustu pvi tengda. Vid héfum skuldbundid pessa pjénustuveitendur til ad sinna allri vinnslu
gagna, sem samningsbundnir vinnsluadilar, i samraemi vid stranga skilmala og par af leidir ad vinnsla
sem sinnt er af slikum pjénustuveitendum krefst ekki sérstaks sampykkis af pinni halfu.

pjonustuveitendur sem vid héfum gert samning vid um ad bua til og keyra forritid:
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Vid sendum gognin pin eingdngu til annarra vidtakenda pegar slikt er naudsynlegt til ad uppfylla skilyroi
samningsins sem gerdur var vio pig eda a milli pin og pridja adila, ef vid eda vidtakandinn hefur Idgmaeta
hagsmuni af pvi ad sja gognin pin, eda pegar pu hefur veitt sampykki pitt fyrir slikri sendingu. Slikir
viotakendur geta medal annars verid pjonustuveitendur og onnur fyrirtaeki innan fyrirtaekjasamstaedu
okkar. Enn fremur kunna gégnin ad vera send 6drum vidtakendum ef okkur er skylt ad gera pad a
grundvelli laga eda til ad framfylgja stjérnsyslulegum fyrirmaelum eda domsurskurédum.

Einnig kunnum vid ad senda gognin pin til annarra pjénustuveitenda einkum ef unnt er ad nota tilbod
peirra og pjonustu (pjénusta pridju adila) i tengslum vid forritid eda pegar forritid virkjar adgang ad slikri
pjénustu (sja lio 9).

Efni, sérstaklega uppskriftir, sem pu hefur buid til sjalfur/sjalf, getur einnig verid sent til annarra BSH
fyrirteekja (einnig a alpjodavettvangi) i tengslum vid teeknilega Urvinnslu og afhendingar a efni eda
pjonustu. Vid byggjum slika gagnaflutning/vinnslu a personuverndarsampykktum milli hlutadeigandi
BSH fyrirteekja, sem fela einnig i sér beitingu stadladra samningsakvaeda, ad svo miklu leyti sem
flutningurinn neer til lands utan gildissvids almennu persénuverndarreglugerdar ESB (GDPR) og ef ekki
er um ad reeda tilvik sem fellur undir 45. gr. reglugerdarinnar (GDPR).

6. Skraning a notkun forritsins

Forritid kann ad skra gégn um notkun forritsins (sja lio 1.d. hér ad framan). Analytics-greiningarpjonustur
eru notadar i pessu skyni, en peer er veittar af

e Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin
24, irlandi (hér eftir ,Adobe®).

e Adjust Tools fra Adjust GmbH, Saarbriicken Str. 37a, 10405 Berlin (hér eftir ,Adjust®).

e Thunderhead Analytics fra Thunderhead Ltd., 5th Floor, Ingeni Building, 17 Broadwick Street,
Soho, London W1F 0DJ (hér eftir ,Thunderhead®).

Ef kveikt er a adgerdinni ,Virkja rakningu notkunargagna“ verda notkunargdgn forritsins send til og
vistud & pjonum pjénustuveitenda innan Evropusambandsins. Gogn um notkun forritsins gera pér kleift
ad greina notkun pina & forritinu og veitir moguleika & skilabodum (i forritinu eda med télvupasti) til pin
vegna pjénustu sem bodid er upp & i gegnum forritid (sja lio 1.d. hér ad framan). IP-nafnleysi er virkt i
pessu forriti, sem pydir ad IP-talan sem pd notar er stytt adur en hdn er send til pjonsins.
Framangreindar greiningarpjonustur nota pessar upplysingar fyrir hénd Home Connect til ad leggja mat
a notkun pina a forritinu, Gtbda villuskyrslur og skyrslur um virkni forritsins fyrir Home Connect. IP-t6lur
sem sendar eru Ur farteekinu pinu og adrar persénuupplysingar i tengslum vid verkefni framangreindra
Analytics-greiningarpjonustuadila verda ekki sampaett vido énnur gégn sem greiningarpjénustur eda
Home Connect geymir nema ad fengnu sérstéku sampykki pinu par ad latandi.

PU getur stjérnad pvi hvort gégn um notkun forritsins (p.m.t. IP-talan pin) eru skrad og unnin af einum
af framangreindum greiningarpjonustum med pvi ad kveikja eda slokkva & adgerdinni ,Virkja rakningu
notkunargagna®“. Hugsanlega verdur kveikt sjalfgefid a adgerdinni ,Virkja rakningu notkunargagna®,
med hlidsjon af lagalegu umhverfi i hverju landi fyrir sig.

Ad auki er heegt ad senda okkur villutilkkynningar fra forritinu — ef pa sampykkir pad sérstaklega — svo
vid getum gert radstafanir til ad koma i veg fyrir slikar villur.

7. Villutilkynningar

Vid notum forritamidstdd Visual Studio, (https//appcenter.ms) til ad safna og senda nafnlausar
villutilkynningar ef forritid hegdar sér med dvaentum heetti, einkum ef forritid hrynur. bjénustuveitendur
okkar og Home Connect munu adeins fa sendar villutilkynningar ad fengnu 6tviraeedu sampykki pinu.
Vio munum fara fram & sampykki pitt i hvert sinn sem vid viljum fa ad senda slikar upplysingar.
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8. Oryggi gagna

Vid beitum taeknilegum og skipulagslegum radstéfunum til ad vernda gognin pin, til deemis gegn
misnotkun, tapi og 6heimilum adgangi pridju adila. Medal slikra radstafana eru notkun kédunartaekni,
vottord, eldveggir a Home Connect-pjoninum og verndun adgangsorda i Home Connect-forritinu.
Oryggi gagna i Home Connect-forritinu hefur verid profad og vottad af TUV Trust IT. Vid endurmetum
og baetum 6ryggisradstafanir okkar stédugt i samraemi vid teeknipréun.

9. Gildissvid yfirlysingar um persénuvernd

pessar upplysingar um persénuvernd skulu gilda um adgerdir og pjonustu sem Home Connect bydur
gegnum forritid. Ad svo miklu leyti sem vidbétaradgerdir eda pjonusta stendur til boda i forritinu fra
Home Connect eda eda fyrirtaeki innan BSG Group, verda sérstakar upplysingar um persénuvernd
veittar ad pvi gefnu ad notkunin sé had sérstbkum persénuverndarreglum eda upplysingum.

P6 skulu pessar upplysingar um personuvernd ekki gilda um pjonustu pridju adila, jafnvel pétt Home
Connect greidi fyrir notkun og/eda adgengi slikrar pjonustu pridju adila gegnum forritid (sja einnig
notkunarskilmala ad pvi er vardar pjonustu pridju adila). Notkun slikrar pjonustu pridju adila reedst af
gildandi dkveedum um personuvernd sem sett hafa verid af pjonustuveitum pridju adila og, ef vid a,
vidbotarupplysingum um persénuvernd af okkar halfu par sem lyst er sérteekum eiginleikum pessarar
pjénustu pridju adila og skulu adeins teljast eiga vid i peim skilningi.

Verdi pér visad til annarrar pjonustuveitu skal Home Connect beita skynsamlegum og videigandi
radstofunum til ad skyra slika tilvisun (t.d. med pvi ad fella efni fra pjéonustuveitunni inn i forritid med
notkun innskotsramma) ef slik tilvisun er ekki fyllilega skiljanleg. Ef pu smellir & tengil i Home Connect-
forritinu sem tengist forriti eda vefsvaedi fra 6drum pjénustuveitanda telst pad vera skyr tilvisun.

Ef pu, sem notandi, ert innan gildissvids almennu persénuverndarreglugerdar ESB (GDPR), bidjum vid
pbig ad hafa i huga ad notkun pjénustuveitu pridju adila kann ad leida til pess ad persénuupplysingar um
pbig verdi unnar i rikjum utan gildissvids almennu persénuverndarreglugerdarinnar. Vinsamlegast taktu
pa tillit til upplysinga um persénuvernd fra viskomandi pjonustuveitu pridja adila.

10. Breytingar a yfirlysingu um persénuvernd

Eftir pvi sem forritid og pjonustur sem veittar eru i gegnum forritid taka breytingum og préast — medal
annars vegna innleidingar a nyrri teekni eda nyrri pjonustu — parf hugsanlega ad gera breytingar a
pessum upplysingum um persénuvernd til samraemis vid paer breytingar. Home Connect askilur sér rétt
a ad breyta eda baeta vid pessar upplysingar eftir pvi sem porf krefur. Home Connect mun avinlega
uppfaera upplysingar um persénuvernd sem finna ma i forritinu og pu getur pvi kynnt pér nyjustu Gtgafu
upplysinganna hveneer sem er.

11. Réttindi og samskiptaupplysingar

Ef i ljos kemur ad rangar personuupplysingar hafa verid vistadar um pig, prétt fyrir alla vidleitni okkar til
aod vista adeins gogn sem eru rétt og uppfaerd, munum vid breyta éllum slikum upplysingum ad pinni
beidni. Ad veittu sampykki pinu fyrir s6fnun, vinnslu og notkun persénuupplysinga um pig getur pu
hvenaer sem er afturkallad slikt sampykki sidar meir. Ad 6llu j6fnu er haegt ad afturkalla slikt sampykki
med pvi ad nota videigandi stillingar i forritinu eda med 06drum heetti med pvi ad nota
samskiptaupplysingarnar sem finna ma i forritinu.

Persénuupplysingum um pig verdur eytt ef pu dregur til baka sampykki pitt fyrir vardveislu peirra, ef
personuupplysinganna er ekki lengur porf i pvi skyni sem paer voru geymdar eda ef slik vardveisla er
Oteek af 6drum lagalegum asteedum. Hafdu i huga ad hugsanlega getur att sér stad skoérun, af
teeknilegum og rekstrarlegum astaedum, milli pess ad pu afturkallir sampykki pitt og notkun gagnanna,
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t.d. i pvi tilviki ad fréttabréf hafi komid Ut og hafi pegar verid sent (t. Gogn sem krafist er vegna Gtgafu
reikninga og békhaldsadgerda eda eru naudsynleg til ad sinna lagalegri skyldu um vardveislu gagna
falla ekki undir petta akveedi.

Ef spurningar vakna vardandi personuvernd, eda ef pu vilt nyta pér rétt pinn til ad afturkalla sampykki
bitt eda lagfeera, eyda eda fresta birtingu upplysinga skaltu hafa samband vid okkur med pvi ad nota
samskiptaupplysingarnar sem finna ma i forritinu.

DPI_HCApp_General_BSHHC-D_IS_IS_v64.0_2020_10_30 7



12. Vidobotarupplysingar samkvamt almennu perséonuverndarreglugerd ESB (,,GDPR®)

a. Lagagrundvollur aetladrar gagnanotkunar

Vid byggjum eftirfarandi gagnanotkun a

skilmalum samnings samkveemt 6. grein (1b) GDPR:
— Utvegun & eiginleikum forritsins, sem og pjonustunni sem i bodi er fyrir tilstilli forritsins
med Urvinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp i lid 1.a.—c.
—  Flutningur gagnaflokka samkvaemt lid 1.a.-c. til pjénustuveitu pridja pjénustuadila sem
haegt er ad nota i tengslum vid forritid (sja lid 9).
— Villuleidrétting med Urvinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp i lid 1.b.-d.

[6gmaetum hagsmunum samkvaemt 6. grein (1f) GDPR:

— Endurbaetur & notendavidmoti forritsins med arvinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp
i id 1.d. (A vid um logsagnarumdaemi par sem heimilt er ad safna notkunargégnum
forrita & grundvelli lbgmaetra hagsmuna. | pessu tilfelli er adgerdin ,Leyfa rakningu a
notandagégnum?® virk i sjalfgefnu stillingunni)

— Lagfeeringar & 6llum voérum okkar og pjonustu, einkum ad pvi er vardar kerfi sem eru
ekki notud og/eda eru notud oft, auk annarra eiginleika forritsins og heimilistaekisins
med Urvinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp i lid 1.c. og 1.d.

sampykki pinu samkveemt 6. grein (1a) GDPR:

— Bein markadssetning med Urvinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp i lid 1.a.-c.

— Gera forritid notendaveenna med pvi ad vinna Ur gagnaflokkunum sem koma fram i
atrigi 1.d. (A vid um ldégsagnarumdsemi par sem adeins heimilt er ad safna
notkunargdégnum forrita & grundvelli sampykkis. | pessu tilfelli er adgerdin ,Leyfa
rakningu & notandagdégnum® adeins virk med fengnu sampykki notanda)

lagaheimild samkveemt 6. grein (1c og 1d) GDPR:
— Tilkynning vegna 6ryggisleidbeininga og/eda upplysinga um innkallanir i tengslum vid
vorueftirlit med vinnslu gagnaflokka sem taldir eru upp i lid 1.a-c.

b. Réttindi pin

Réttindi pin til vidbétar pvi sem fram kemur i lid 11 eru talin upp hér a eftir. Vinsamlegast notadu
samskiptaupplysingarnar sem sja ma aftast i pessum upplysingum um persénuvernd til ad neyta
réttinda pinna .

Réttur pinn til ad f4 upplysingar um gdgnin pin: Vid veitum pér upplysingar um pau gégn
sem vid héfum um pig ef pa dskar eftir pvi.

Réttur pinn til ad leidrétta og fullgera gégnin pin: Vid leidréttum rangar upplysingar um pig
ef pa hefur samband vid okkur i pvi skyni. Vid fullgerum &fullkomin gégn ef pu 6skar eftir pvi,
svo framarlega sem slikar vidbotarupplysingar eru naudsynlegar svo haegt sé ad vinna ar
g6égnunum pinum.

Réttur pinn til ad eyda géognunum pinum: Vid eydum peim upplysingum sem vid héfum um
big ef pu oskar eftir pvi. Haféu p6 i huga ad sumum gégnum er einungis haegt ad eyda ad
akvednum tima lionum, til deemis ef 16g krefjast pess ad pau séu geymd lengur eda vegna pess
ao vid purfum & gbgnunum ad halda til ad geta uppfyllt samningsbundnar skyldur okkar vid pig.

Sja einnig lid 11.
Réttur pinn til ad lata loka fyrir adgang ad gégnunum pinum: | sumum tilfellum, par sem
I6g heimila pad eda krefjast pess, munum vid loka fyrir adgang ad gégnunum pinum ef pi 6skar
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pess. Ef lokad er fyrir adgang ad gdégnum er adeins haegt ad vinna ar peim ad mjog takmorkudu
leyti.

e Réttur pinn til ad afturkalla sampykki pitt: PU hefur rétt & ad afturkalla sampykki pitt fyrir
vinnslu gagna pinna hvenaer sem er. Afturkdllun sampykkis skal ekki hafa ahrif a I6gmeeti
vinnslu a grundvelli sampykkisins fram ad afturkélluninni.

Sja einnig lid 11.

e Réttur pinn til ad andmeela vinnslu gagna pinna: bu hefur rétt a pvi ad andmeela vinnslu
gagna pinna hvenger sem er (slik andmeeli eru po ekki afturvirk) ef vinnsla gagnanna fer fram
a peim lagagrundvelli sem tiltekinn er i 6. grein (le eda 1f) GDPR. Ef pu andmeelir vinnslu
gagna pinna munum vid stddva hana, svo framarlega sem engar knyjandi og ldgmaetar astaedur

eru fyrir frekari vinnslu. Vinnsla gagna pinna vegna beinnar markadssetningar flokkast aldrei
undir knyjandi og ldgmaetar asteedur.

e Réttur pinn til ad flytja eigin gogn: Farir pd fram a slikt getum vid veitt pér adgang ad
akvednum upplysingum & skipulegu, algengu og télvulesanlegu snidi.

e Réttur pinn til ad leggja fram kvoértun hjéa eftirlitsyfirvaldi: ba getur lagt fram kvortun sem
snyr ad personuvernd til persénuverndaryfirvalda. Til ad gera pad parft pu ad hafa samband
vio personuverndaryfirvéld med 16gségu a pinu blsetusveedi eda personuverndaryfirvold i
okkar I6gsagnarumdaemi (sj& hér & eftir).

Personuverndaryfirvdld i Beejaralandi (Bavarian Data Protection Authority, BayLDA);
www.baylda.de.

c. Flutningur til vidtakenda utan EES

Ef naudsyn krefur flytjum vid einnig persénuupplysingar til vidtakenda utan EES, i svokoélludum pridju
[6ndum, til ad unnt sé ad Utvega eiginleika forritsins, sem og pjénustuna sem i bodi er fyrir tilstilli
forritsins. I slikum tilfellum tryggjum vid — &dur en nokkrum gégnum er deilt — annadhvort af eftirfarandi:
a) Vidtaki tryggir videigandi personuvernd (t.d. & grundvelli &kvordunar framkveemdastjornar ESB um
fullnaegjandi 6ryggi af halfu viokomandi lands eda med pvi ad sampykkja hefébundin samningsakvaedi
ESB milli ESB og vidkomandi lands). b) b hefur veitt sampykki pitt fyrir slikum flutningi.

Ef pu oskar eftir pvi veitum vid pér upplysingar um vidtakendur i pridju I6ndum sem og afrit af peim
sértaeku vartdarradstéfunum sem sampykktar hafa verid til ad tryggja vioeigandi persénuvernd. Notadu
samskiptaupplysingarnar sem sja ma aftast i pessum upplysingum um persénuvernd til ad dska eftir
slikum upplysingum.

i 1id 9 ma sja upplysingar um flutning persénuupplysingavegna notkunar & pjonustu pridju adila.

d. Samskiptaupplysingar persénuverndarfulltria

Ef pu éskar eftir ndnari upplysingum um persénuvernd eda vilt neyta réttinda pinna getur pu notad
eftirfarandi samskiptaupplysingar til ad hafa beint samband vid persénuverndarfulltria okkar:

BSH Hausgerate GmbH
Data Protection Officer
Carl-Wery-Str. 34

81739 Munich, Germany

Data-Protection-de@bshg.com

Utgafudagur: Oktober 2020
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