Adatvédelemrdl szo6l6 tajékoztatas
a Home Connect mobilalkalmazas vonatkozasaban

A Carl-Wery-Strasse 34, 81739 Minchen, Németorszag székhelyi Home Connect GmbH tarsasag (a
tovabbiakban: Home Connect vagy mi) feladata a Home Connect mobilalkalmazassal (a
tovabbiakban: Mobilalkalmazas) &sszefiggd személyes adatok gyljtése, feldolgozasa és
felhasznalasa.

A mobilalkalmazas, a hozza kapcsolédd haztartasi késziilékek vagy a Home Connect altal nyujtott
szolgaltatasok hasznalata és igénybe vétele soran az On &ltal megadott, illetve létrehozott vagy
feldolgozott személyes adatait a vonatkozé adatvédelmi térvények szerint gy(jtjik be, dolgozzuk fel
és hasznaljuk fel. Az alabbi tajékoztaté azt ismerteti, hogy miként kezeljiik az On adatait a
felhasznalasi feltételekkel vagy mas jogalappal 6sszhangban.

1. Személyes adatok tipusai

A mobilalkalmazas, a hozza kapcsolodé haztartasi késziilékek vagy a Home Connect altal nyujtott
szolgaltatasok vagy funkciok (a tovabbiakban: Szolgaltatasok) hasznalata és igénybe vétele
tekintetében a Home Connect a kdvetkezo kategoridkba es6 személyes adatokat gytijti, dolgozza fel és
hasznalja fel.

a. Felhasznaléi torzsadatok és hasznalati adatok

Az alabbi személyes adatokat gy(jtjik be és hasznaljuk fel, amikor egy felhasznaléi fidkot allitunk
be (regisztracid), illetve amikor a mobilalkalmazast telepitjik:

e Bosch-azonositoval térténé regisztralaskor:

— Hozzaférési adatok, vagyis azonositdé adatok, amelyek a Single Key ID felhasznaléi
fiokhoz valé hozzaférést szabalyozzak, és a felhasznaléi azonositébdl allnak (pl. a
felhasznalé e-mail-cime vagy mobiltelefonszama). A regisztracios szolgaltatas
nyujtasaért az Ullsteinstrasse 128, 12109 Berlin, Németorszag székhelyl Bosch.lO
GmbH (a tovabbiakban: BIO) felelds.

e A regisztracios folyamat (ideértve a mobilalkalmazas telepitését, illetve kdzponti BSH

Bosch-azonositon keresztll tovabbitjak), igy példaul:

keresztnév és vezetéknév,

e-mail-cim (ez szolgal majd felhasznal6i azonositoként is),

az az orszag, ahol a haztartasi készllékét (készulékeit) Uzemelteti,

jelszd, amely a mobilalkalmazas/kézponti BSH felhasznal6i fiok hozzaférés-védelmét
szolgalja.

A regisztracios folyamat részeként bekért adatok orszagonként kulénbdzhetnek, és a kdzponti
BSH felhaszndldi fiokon keresztll kezelheték, amely egyben Home Connect fidkként is
szolgal.

e A regisztraciés folyamat és a mobilalkalmazds hasznalata soran az alabbi személyes
adatokat gydjtjik be és taroljuk el:

— mobileszkdze nyelvi beallitasa,

— afelhasznalasi feltételek elfogadasa és elismerése

— az adatvédelemrdl szol6 tajékoztatds nyugtazasa,

— marketinghozz4jarulas, illetve ennek hatdkare,

— afelhasznaldi fidk allapota (aktivalt/deaktivalt),

— alapértelmezett mobilalkalmazas-kdvetési beallitas (a kivalasztott orszagtol fliggéen,
tovabbi tudnivalokért lasd az alabbi 6. pontot),

DPI_HCApp_General_BSHHC-D_HU_HU_v6.0_2020_10_06 1



— A csatlakoztatott haztartasi készilékek szervizel6zményei (pl. szerviztechnikus
kirendelése), valamint a felhasznalé ehhez kapcsolodd rendelései (pl.
fogydeszkzok).

b. A késziilék torzsadatai

A haztartasi készililéke és a felhasznaldi fiok kapcsolataval 6sszefiiggésben az alabbi adatokat
gy(ijtjik be és hasznaljuk fel:

— a haztartasi készllék markaja (pl. Bosch vagy Siemens),

— a haztartasi készllék sorozatszama, valamint adott esetben a gyartas idépontja (Ugynevezett
E-szam (telies modell) és FD (gyartasi) szam — ezek az adatok a készllék cimkéjén
talalhatok meg),

— a haztartasi készulékbe épitett halozati adapter egyéni azonositdja (Ugynevezett ,MAC-cim”).

Ezeket az adatokat minden egyes csatlakoztatott haztartasi készilék esetén a felhasznaldi
fiokjahoz rendeljik a ,Home Connect” funkcié alatt.

c. Késziilékhasznalati adatok

A haztartasi késziilék hasznalataval 6sszefiiggésben az alabbi adatokat gydijtjik be és hasznaljuk
fel:

e Kkivalasztott alapbeallitasok és preferenciak, koztiik a kivalasztott program és az elényben
részesitett programbeallitdsok a haztartasi készlléken vagy a mobilalkalmazason keresztll,

e a haztartasi készilék allapotadatai, pl. kdrnyezeti viszonyok, alkatrészek allapota, valtozas a
készilék allapotdban (pl. kulénbdz6 tzemmoddok, nyitott vagy zart ajtok/ellilsé panel,
hémérsékletvaltozasok, toltéttségi szintek), a készulék &llapotizenetei (pl. a készulék
talhevilt, a viztartaly kidrdlt, stb.), valamint hibalizenetek (ideértve az érintett haztartasi
készilék kapcsolddo hibajelentését).

o a haztartasi készllék egyéni bedllitasai/tartalmai (pl. robotporszivék belsé digitélis térképei,
kavéféz6 gépek italnevei, illetve letdlidtt vagy sajat tervezési receptek)

e video- és képadatok (pl. beépitett kameraval ellatott robotporszivok, f6z6lapok és suték,
valamint hiitészekrények)

d. Mobilalkalmazas-hasznalati adatok

A mobilalkalmazas-hasznélati adatok a mobilalkalmazas kezelése soran keletkeznek, ilyenek
példaul az On altal hasznalt funkcidk, a mobilalkalmazassal dsszefliggd kattintasok, kivalasztott
legdrdild menik és/vagy kapcsoldbeallitasok, valamint a mobilalkalmazas hibajelentései. Tovabbi
informaciokért lasd a(z) 6. pontot.

2. Az adatkezelés, illetve felhasznalas célja

A fenti adatkategoriakat az alabbi célbdl kezeljik és hasznaljuk fel:

e a mobilalkalmazas funkcidinak és a mobilalkalmazason (1.a.-c.) keresztil kinalt
szolgaltatasok nyujtasa,

e értesitési célokra biztonsagi utasitasok és/vagy termékvisszahivasrél szolo tajékoztatas
esetén a termékfelligyelet teriletén (1.a.-c.),

e a proaktiv karbantartas, példaul a mobilalkalmazason belili/fe-mail-lizenetek nyujtasara (pl.
beallitasok és/vagy karbantartasi programok hasznalatara szolé ajanlasok) és reaktiv
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hibaelharitas (pl. tavoli diagnosztika, helyszinen vagy javitokézpontban végzett javitas soran)
a csatlakoztatott haztartasi készulékekkel 6sszefliggésben (1.a.-c.),

e a mobilalkalmazas felhasznaldbarat muikodésének, illetve a specidlis vagy altalanos
hibaelharitdsanak, valamint a mobilalkalmazason keresztll nyujtott digitalis szolgaltatasok
fejlesztése (1.c. és d.),

o termékeink és szolgaltatasaink kdérének bdvitése (ideértve a leanyvallalataink termékeit és
szolgaltatasait), kulénésen az olyan programok tekintetében, amelyeket nem hasznalnak
és/vagy gyakran hasznalnak a mobilalkalmazas és a haztartasi készlilék mas funkciéi mellett
(ideértve az algoritmikus tanulast) (1.c. és d.),

e szamlazas, feltéve, hogy a haztartasi készilékeket csatlakoztattdk a mobilalkalmazashoz
vagy a mobilalkalmazasban nyujtott szolgaltatasok hasznalaton alapulé szamlazast tesznek
lehetéve (1.a.-c.), és

e marketing és piackutatas, példaul mobilalkalmazason belili/fe-mail-tzenetek (1.a.-c.), feltéve,
hogy a megfelel6 hozzajarulast megadtak.

Az adatok rendeltetésszer(i felhasznalasanak jogi alapjat az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
2016. aprilis 27-i, 2016/679/EU RENDELETE (GDPR) képezi, melyet a jelen tajékoztatdé 12.
pontjaban ismertetlnk.

A Bosch Csoporttél a kézponti Single Key ID-vel 6sszefliggésben tortént egyéb adatkodzlések
tekintetében a BIO adatvédelmi tajékoztatdja iranyado: https://identity-myprofile.bosch.com/.

3. Altalanos megérzési idétartamok

Amennyiben nincs ezt fellliré térvényi rendelkezés, az alabbi altalanos meg6rzési idétartamokat
alkalmazzuk:

a. Single Key ID: Tdrlés a Single Key ID felhasznaldi fidk torlésével.

b. Felhasznaléi térzsadatok: A helyi felhasznaloi fiok vagy a kdzponti BSH fiok torlésekor toroljik.

c. Késziilék torzsadatai: A felhasznaldi fiokkal vald kapcsolatot akkor tordljik, amikor a haztartasi
késziiléket eltavolitjak a felhasznaloi fiokbol.

d. Készllékhasznalati adatok: Felhasznalé-specifikus megdérzés harminc (30) napig. Ezt kdvetéen
tarolas alnevesitett formaban, valamint a mobilalkalmazason keresztil vagy a helyszinen
szolgaltatdas és/vagy szerviz nyljtdsa személyes formaban (pl. proaktiv vagy reaktiv
karbantartas/hibaelharitds, amennyiben elérhetd) a szerz6dés idétartama alatt vagy (ha a funkcié
kikapcsolhatd) a funkcié aktivalasanak idejére. Ezen kivul alnevesitett formdban a sajat jogos
erdekink alapjan, mindaddig, amig jogos érdekunk flizédik hozza.

e. Mobilalkalmazas hasznalati adatai: tarolas alnevesitett formaban, valamint a
mobilalkalmazason keresztill vagy a helyszinen szolgaltatas és/vagy szerviz nyljtasa személyes
formaban feltéve, hogy a ,hasznalati adatok kdvetése” funkciot aktivaltak. A funkcié deaktivalasa
visszaallita a nyomon kovetéshez haszndlt egyedi azonositét, igy a mar dsszegyilijtott
mobilalkalmazas hasznalati adatok ettél fogva mar nem kapcsolhatok Onhéz.

4. Adatfeldolgozas kezelése

a. Haztartasi késziiléke csatlakoztathatésaga

A mobilalkalmazas segitségével kezelheti a haztartasi készllék csatlakoztathatosagat:

e Igény esetén, és ha a haztartasi készilléke biztositja ezt a funkciét, akkor a Home Connect
kiszolgaldhoz vald kapcsolatot beallithatja igy, hogy minden egyes haztartasi késziilék kilon
csatlakozzon (Késziilékek — Beéllitasok meniipont). Ezt kdvetben:
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— a készilékhasznalati adatok (1.c.) ezentdl nem tovabbitédnak a Home Connect
kiszolgdléra; ha a készuléke rendelkezik memdriapufferrel, akkor a haztartasi
késziilékhasznalati adatok abban az esetben keriilnek a4 a Home Connect
kiszolgaléra, ha helyreall a Wi-Fi kapcsolat a haztartasi készlléke és a Home
Connect kiszolgald kozott;

— a mobilalkalmazas egyes funkcidi nem lesznek elérhetdk; tovadbba a haztartasi
készilek nem fog miikddni még akkor sem, ha internetes adatkapcsolatot létesit.

Sziikség esetén kikapcsolhatja egy adott haztartasi készilék Wi-Fi kapcsolatat (Késziilékek
— Beéllitasok menupont). Ezt kdvetden:

— a készilékhasznalati adatok (1.c.) ezentul nem tovabbitddnak a Home Connect
kiszolgaldéra; ha a haztartasi késziléke rendelkezik egy memdriapufferrel, akkor a
haztartasi készilékhasznalati adatok abban az esetben kerllnek at a Home Connect
kiszolgdldra, ha helyreall a haztartasi készuléke Wi-Fi kapcsolata.

— a haztartasi készlléket csak a készllékrdl lehet kezelni, a mobilalkalmazason
keresztll nem.

b. Felhasznaldi fiokok és helyi mobilalkalmazas-adatok

A felhasznaloi fidkjait a mobilalkalmazason keresztiil kezelheti tovabba torélheti a helyileg tarolt
mobilalkalmazas-adatokat.

Torolheti a felhasznaldi fidkjat (,Profil" — ,Személyes adatok” — ,Fidk tériése"). Ezt kbvetden:

— a haztartasi készlléke és a felhasznaldi fiokja kdzotti kapcsolat torlédik,

— a haztartasi késziléke a tovabbiakban nem kild semmilyen készilékhasznalati
adatot a Home Connect kiszolgalénak, amennyiben nincs mas felhasznaloi fiok a
haztartasi készilékhez rendelve (l4sd a fenti 1.a. pontot).

Ha a mobilalkalmazast torli vagy hasznalja a ,Teljes visszaallitas” funkciot, akkor minden
helyileg tarolt felhasznaléadat t6riédni fog, a kilén létrehozott fiokok azonban nem.

Ha On a Single Key ID-t hasznalja, akkor a Single Key ID fiék a Single Key ID funkcidkon
keresztll térélhetd, melyekkel a Single Key ID-n kivlil més, dsszekapcsolt mobilalkalmazasok
is torélhetdk. Ha a Single Key ID az egyetlen elérési mechanizmus a mobilalkalmazashoz/a
kdzponti BSH felhasznaldi fiokhoz, akkkor a Single Key ID tdrlésével lehetetlenné valhat az
Osszekapcsolt szolgaltatasok elérése. Ezért a Single Key ID torlése el6tt ellendrizze, hogy
vannak-e még 6sszekapcsolt mobilalkalmazasok/felhasznaloi fiokok.

A kozponti BSH felhasznaléi fidk torléséhez kérjik, a fidkon belll biztositott funkciét
hasznalja.

A mobilalkalmazés egyes funkciéi nem tarolnak helyben felhasznaléra vonatkozé adatokat.
Az ilyen adatokat a Home Connect szervizforrodrét segitségével (lehetbleg egy késObbi
napon) vagy a mobilalkalmazas megfelel6 funkcidjanak hasznalataval tudja téroini.

c. A haztartasi késziilék gyari beallitasai

Visszadllithatja a haztartasi készllék gyari beallitasait. Ezt kdvetden:

a haztartasi készilék és a Home Connect kiszolgald kozotti kapcsolat elveszik, mivel a
halozati beallitasokat visszaallitotta,

a haztartasi készilék nem kapcsolodik tovabb a korabban hozza rendelt felhasznaloi fiokhoz
(ehhez a haztartasi készilékeknek csatlakoznia kell az internethez), és nem jelenik meg a
mobilalkalmazasban.

a haztartasi készllékén tarolt tartalmak szintén tériédnek.
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A gyari beallitasokra torténd visszaallitas el6tt kérjlk, olvassa el a haztartasi készilék felhasznaldi
kézikdnyvét.

5. Az On adatainak harmadik felek felé torténé tovabbitasa vagy kézlése

Cégunk kuldnb6zb szolgaltatékkal dolgozik egyitt a mobilalkalmazas mikodtetése és az érintett
szolgaltatasok nyujtasa érdekében. Amennyiben ezeknek a szolgaltatdkat arra koételeztlk, hogy az
adatokat megbizott adatfeldolgoz6i minéségiikben, a szigoru utasitasoknak megfeleléen dolgozzak
fel, az ilyen szolgéltatdk altali adatfeldolgozasi tevékenységekhez nincs szikség az On
hozzajarulasara.

A mobilalkalmazas mikddtetése érdekében megbizott szolgéltatok:

o Hoszting szolgaltatasokat végz8 szolgaltatok

e Programozasi szolgaltatasokat végz6 szolgaltatok

e Hotline szolgaltatasokat és mas mobilalkalmazassal 0sszefliggd szolgaltatasokat végzd
szolgaltatok

Csak akkor tovabbitjuk az On adatait mas fogado feleknek, ha arra az Onnel kététt vagy az On és a
harmadik fél k6zott étrejott szerz8dés teljesitése érdekében sziikség van, illetve ahol céglink vagy a
fogado fél jogosult az On adataira vagy On hozzajarult az adatok tovabbitasahoz. E fogado felek kzé
tartoznak a szolgaltatok és mas, cégcsoportunkba tartozé cégek is. Adatok tovabbitasara kerllhet sor
mas fogadé felek iranyaban is abban az esetben, ha erre jogi rendelkezések, kdzigazgatasi vagy
birésagi hatarozatok kételeznek minket.

Az On adatainak fogadd felei lehetnek tovabba kilénésen olyan szolgaltatok, akik a
mobilalkalmazassal 6sszefliggésben ajanlatokat és szolgaltatasokat nyujtanak (harmadik fél altal
szolgaltatasok) (lasd: 9. pont).

Az On altal létrehozott tartalom (kiiléndsen a receptek) ugyancsak tovabbithatok mas BSH-cégekhez
(akar nemzetkozileg is) a technikai feldolgozés és a tartalom/szolgaltatasok nyujtasa korében. Ezeket
az adattovabbitasokat/-feldolgozaskat az érintett BSH-cégek kozott létrejott  adatvédelmi
megallapodasok szabalyozzak, melyek tartalmazzak az altalanos szerzddéses feltételeket, feltéve,
hogy az adattovabbitas nem érint a GDPR hatdkorén kivili orszagot, illetve hogy nem érvényesiil a
GDPR 45. cikke szerinti eset.

6. A mobilalkalmazas hasznalatanak rogzitése

A mobilalkalmazas készulékhasznalattal kapcsolatos adatok régzitésére alkalmas (lasd a fenti 1.d.
pontot). Ebben az d&sszefiiggésben a kovetkez6k altal kinalt analitikai szolgaltatasokat vesszik
igénybe

¢ Adobe Systems Software Ireland Limited, 4-6 Riverwalk, Citywest Business Campus, Dublin
24, [rorszag (a tovabbiakban: Adobe)

o Adjust Tools az Adjust GmbH cégtdl, Saarbriicker Str. 37a, 10405 Berlin (a tovabbiakban:
Adjust).

e Thunderhead Analytics a Thunderhead Ltd. cégtdl, 5th Floor, Ingeni Building, 17 Broadwick
Street, Soho, London W1F 0DJ (a tovabbiakban: Thunderhead)..

Ha engedélyezi a mobilalkalmazas ,Hasznalati adatok kdvetése” funkcidjat, akkor a mobilalkalmazas-
hasznalati adatokat az Adobe Eurdpai Unidban talalhatdé kiszolgaldja kapja meg és tarolja. A
mobilalkalmazas hasznalatai adataival elemezheti, hogy hogyan hasznalja a mobilalkalmazast,
valamint Gzeneteket kaphat (mobilalkalmazason belll vagy e-mailen) a mobilalkalmazason keresztil
igénybe vett szolgaltatdsokhoz (lasd a fenti 1.d. pontot). Az IP-cimek anonimizalasa aktiv ennél a
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mobilalkalmazasnal, ami azt jelenti, hogy az On altal hasznalt IP-cimet leréviditve kapja meg a
kiszolgalé. Az analitikai szolgaltaték ezeket az informacidkat arra hasznaljak, hogy a Home Connect
szamara kiértékeliégk, hogy On hogyan haszndlia a mobilalkalmazast, valamint jelentéseket
készitsenek a mobilalkalmazas aktivitasarol a Home Connect szamara. Az On mobilkésziilékérdl
tovabbitott IP-cimek és mas, a fenti analitikai tevékenységek korében tovabbitott személyes adatok
nem kerllnek dsszevonasra mas, az analitikai szolgaltatok vagy Home Connect altal tarolt adatokkal
az On kiildén hozzajarulasa nélkil.

A ,Hasznalati adatok kdvetésének engedélyezése” funkcid aktivalasaval vagy deaktivalasaval
szabalyozhatja, hogy a mobilalkalmazas-hasznalati adatokat (ideértve az IP-cimét is) rogziti és
feldolgozza-e a fenti szolgéltatok kézil barmelyik. Az On lakohelye szerinti orszagban hatalyos
jogszabalyoktdl fliggéen a ,Felhasznaléi adatok kdvetésének engedélyezése” funkcid alapértelmezés
szerint aktiv lehet.

Ezen felll a mobilalkalmazasbdl szarmazé hibajelentések (ha On egyénileg hozzajarul) eljuttathatok
hozzank annak érdekében, hogy konkrét intézkedéseket tehesstink a hibak elharitasara.

7. Hibajelentések

A Visual Studio App Center (https://appcenter.ms) segitségével anonim hibajelentéseket gydjtiink és
kildink el, ha a mobilalkalmazas varatlan maodon viselkedik, kuléndésképp akkor, ha a
mobilalkalmazas dsszeomlik. Szolgaltatéink és a Home Connect csak akkor kap hibajelentéseket, ha
On erre kifejezett engedélyt ad. Amikor ilyen informéaciot szeretnénk tovabbitani, akkor az On
hozzajarulasat kérjuk.

8. Adatbiztonsag

Adatai védelme érdekében megfeleld miszaki és szervezeti intézkedéseket alkalmazunk, pl.
manipulacio, adatvesztés és jogosulatlan harmadik fél altal hozzaférés ellen. Ezen intézkedések kdzé
tartoznak a kodolasi technoldgiak, tanusitvanyok, tizfalak a Home Connect kiszolgalékon, valamint
jelszavas védelem a Home Connect mobilalkalmazdsban. A Home Connect mobilalkalmazéas
adatbiztonsagi szintjet a TUV Trust IT vizsgélta és tanusitotta. Céglink a technolégia fejlédésével
folyamatosan felllvizsgalja és fejleszti biztonsagi intézkedéseit.

9. Az adatvédelemrdl sz616 tajékoztatas hatokore

Ez az adatvédelmi tajékoztaté a Home Connect altal, a mobilalkalmazason keresztil nyujtott
funkcidkra és szolgaltatasokra vonatkozik. Amennyiben a Home Connect vagy a BSH Csoport egy
cége tovabbi funkcidkat vagy szolgaltatdsokat nyujt a mobilalkalmazason keresztil, akkor specialis
adatvédelmi tajékoztatast biztositunk, feltéve, hogy ezek felhasznalasara specialis adatvédelmi vagy
tajékoztatasi rendeletek vonatkoznak.

A jelen adatvédelmi tajékoztatdé ugyanakkor a Home Connect altal, a mobilalkalmazason keresztul
nyujtott funkcidokra és szolgaltatdsokra vonatkozik, nem pedig harmadik fél szolgaltatok
szolgaltatasaira, még akkor sem, ha a Home Connect el6segiti e harmadik fél szolgaltatdsainak
hasznalatat és/vagy elérését a mobilalkalmazasban (a harmadik fél altali szolgéaltatdsok
vonatkozasaban lasd még a felhasznélasi feltételeket). Az ilyen harmadik fél altali szolgaltatasok
hasznalatat a harmadik fél szolgaltaté altal ko6zolt, érvényben lévd adatvédelmi rendelkezések,
valamint adott esetben az altalunk kiadott, a harmadik fél altali szolgaltatasok jellemz8 funkcioit
részletez6 kiegészitdé nyilatkozatok szabalyozzak, és csak ezek iranyadodk e tekintetben.

Ha On egy masik szolgaltaton keresztiil 1ép veliink kapcsolatba, akkor a Home Connect minden téle
telhetét elkdvet az ajanlas feltintetése érdekében (pl. a szolgaltaté tartalmanak keretek segitségével
torténd mobilalkalmazasba agyazasaval), amennyiben az ajanlas nem egyértelmi. Ha On a Home
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Connect mobilalkalmazasban egy olyan hivatkozdsra Kkattint, amely egy masik szolgaltatd
mobilalkalmazasat vagy weboldalat nyitja meg, akkor ez egyértelm{ ajanlasnak minésul.

Amennyiben On felhasznaloként a GDPR hatalyanak teriiletén belll tartdzkodik, akkor vegye
figyelembe, hogy a harmadik felek altal nyujtott szolgaltatasok igénybe vétele esetén a személyes
adatai feldolgozasara az altalanos adatvédelmi rendelet hatdékorén kivil esé orszagokban is sor
kerulhet. Ebben az esetben tekintse at az adott harmadik fél szolgéltatok adatvédelmi tajekoztatojat.

10. Adatvédelemrél szo16 tajékoztatas modositasai

Tekintettel arra, hogy a mobilalkalmazas és a mobilalkalmazason keresztll nyujtott szolgaltatasok
folyamatos fejlesztés alatt allnak (egyebek mellett Uj technoldgidk és Uj szolgaltatdsok bevezetése
révén), ez az adatvédelmi tajékoztatd is modositast igényelhet. A Home Connect fenntartja a jogot a
jelen tajékoztatd modositasara vagy kiegészitésére, melynek Uj valtozatat itt kdzli. A Home Connect
folyamatosan frissiti a mobilalkalmazasban elérhetd adatvédelmi tajékoztatét, igy On mindig a
legujabb valtozatot olvashatja.

11. Jogok és elérhetéségek

Ha a kizardlag helyes és naprakész adatok tarolasa érdekében tett eréfeszitéseink ellenére az
altalunk tarolt személyes adatai helytelenek lennének, akkor azokat kérésére kijavitjuk. Miutan
hozzajarulasat adta személyes adatai gyljtésére és hasznalatara a jévében barmikor visszavonhatja
ezt a hozzjjarulast. A hozzajarulast a mobilalkalmazas megfeleld bedllitasaval vagy a
mobilalkalmazasban feltlintetett elérhetéségeken keresztiil vonhatja vissza.

Személyes adatait toréljiik, amennyiben On visszavonja adatai tarolasara vonatkozé hozzajarulasat,
a személyes adatokra mar nincs szukség a tarolashoz meghatarozott célra vagy ha a tarolas jogi
okokbdl nem elfogadhaté. Ne feledje, hogy miszaki vagy szervezeti okokbdl atfedés lehet a
hozzajarulasanak visszavonasa és személyes adatainak felhasznalasa kozott, pl. egy mar korabban
kiklldott hirlevél esetén. A szamlazashoz és szamviteli célokra sziikséges személyes adatokra vagy
a jogi el6irasok miatt meg6rz6tt adatokra ez nem vonatkozik.

Ha adatvédelmi témaju kérdése van vagy élni szeretne a hozzdjaruldsanak visszavonasaval vagy

tajékoztataskérési, adatjavitas, -torlés vagy -felfiggesztés jogaval, akkor forduljon hozzank a
mobilalkalmazasban talalhaté elérhetéségek valamelyikén.
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12. Tovabbi tajékoztatast a GDPR alapjan

a. Rendeltetésszeri hasznalat jogalapjai

Az alabbi adathasznalat alapjat a kdvetkez6k képezik:

e a GDPR 6. cikk (1b) bekezdése szerinti szerz6dés teljesitése:
— A mobilalkalmazas funkcidinak és a mobilalkalmazason keresztil kinalt
szolgaltatasok nyujtasa az 1.a.-c. pontokban felsorolt adatkategéridk feldolgozasaval.
— Az l.a.-c. pontokban felsorolt adatkategériak tovabbitasa harmadik fél szolgalatdsok
szolgaltatoinak, melyek a mobilalkalmazassal kapcsolatban felhasznalhatok (lasd: 9.
pont).
— Hibak kijavitasa az 1.b.-d. pontokban felsorolt adatkategoriak feldolgozasaval.

e a GDPR 6. cikk (1f) bekezdése szerinti jogos érdekek:

— A mobilalkalmazas felhasznalébaratabba tétele az 1.d. pontban felsorolt
adatkategoriak feldolgozasaval. (Olyan jogrendszerekre vonatkozik, amelyek
lehetéve teszik a mobilalkalmazas hasznalati adatainak jogos érdekek alapjan torténé
gylijtését. Ebben az esetben a ,Felhasznaléi adatok nyomon koévetésének
engedélyezése" funkcio alapértelmezésben aktiv.)

— Termékeink és szolgaltatasaink kdrének bévitése, kiléndsen az olyan programok
tekintetében, amelyeket nem hasznalnak és/vagy gyakran hasznalnak a
mobilalkalmazds és a haztartasi készilék mas funkcidi mellett az 1.c. és d.
pontokban felsorolt adatkategériak feldolgozasaval.

e a GDPR 6. cikk (1a) bekezdése szerinti hozzajarulasa:

— Kozvetlen marketingcélok az 1.a.-c. pontokban felsorolt adatkategdriak
feldolgozasaval.

— A mobilalkalmazas felhasznalébaratabba tétele az 1.d. pontban felsorolt
adatkategoriak feldolgozasaval. (Csak olyan jogrendszerekre vonatkozik, amelyek
jévadhagyas alapjan lehet6vé teszik a mobilalkalmazas hasznalati adatainak jogos
érdekek alapjan torténd gylijtését. Ebben az esetben a ,Felhasznaléi adatok nyomon
kovetésének engedélyezése" funkcié csak a felhasznald jovahagyasaval valik
aktivva.)

o torvényes engedély a GDPR 6. cikk 1.c. bekezdése alapjan;
— Ertesités a biztonsagi utasitasok és/vagy termékvisszahivasrol szold tajékoztatas
esetén a termékfeligyelet terlletén az 1.a.-c. feldolgozott adatkategériak
vonatkozasaban.

b. Az On jogai

A 11. pontban felsoroltakon fellli jogait alabb ismertetjuk. Jogai gyakorlasa érdekében hasznalja a
jelen adatvédelmi tajékoztaté végén megjeldlt elérhetéségeket.

e Az On joga az Onrdl tarolt adatokrol valé tajékoztatashoz: Kérésére tajékoztatjuk az
Onrél tarolt adatokrol.

e Az On joga az adatai pontossagahoz és teljességéhez: Az Onrél tarolt pontatlan adatokat
kijavitjuk, ha ennek tényérdl értesit minket. A hianyos adatokat kiegészitjik, amennyiben
ezek hianyossagarol értesit minket, valamint ha az adatok az adatfeldolgozas célja
szempontjabdl sziikségesek.

e Az On joga az Onrél tarolt adatok torléséhez: Kérésére toroljiik az Onrél tarolt adatokat.
Egyes adatok ugyanakkor csak egy meghatarozott meg6rzési idétartam alapjan térdlhetdk,
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példaul akkor, ha térvény vagy mas eldiras kotelez minket az adatok megd6rzésére, illetve
tekintettel arra, hogy az On felé vallalt szerz6déses kotelezettségeink teljesitéséhez
szUkségunk lehet az adatokra.

Lasd még: 11. pont.

e Az On joga az Onrél tarolt adatok zarolasahoz: Egyes jogszabalyban meghatarozott
esetekben zaroljuk az Onrél tarolt adatokat, ha On erre kér minket. A zarolt adatok csak
rendkivul korlatozott mértékben dolgozhatok fel a tovabbiakban.

e Az On joga a hozzajarulas visszavonasahoz: On barmikor visszavonhatja az adatai
feldolgozasaval kapcsolatban adott hozzajarulasat a jévére nézve. Az Onrdl tarolt adatok
feldolgozasanak jogossagat ez csak a hozzajarulasa visszavonasanak pillanatatél érinti.

Lasd még: 11. pont.

e Az On joga az Onrél tarolt adatok feldolgozasahoz: On barmikor tiltakozhat az Onrél tarolt
adatok jovdbeli feldolgozasaval szemben, amennyiben az adatok feldolgozasanak alapjat a
GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjaban vagy (1) bekezdés f) pontjaban meghatarozott
jogalapok képezik. Amennyiben On tiltakozasarol értesiti minket, céglink felfiiggeszti az Onrél
tarolt adatok feldolgozasat, feltéve, hogy a tovabbi feldolgozast nem irja el6 vagy engedi meg
mas kotelez6 erejli vagy jogi rendelkezés. Az Onrél tarolt adatok kézvetlen marketingcélokra
torténd feldolgozasa nem képez kotelezé erejli vagy jogi rendelkezést a mi részinkrol.

e Az On joga az adatok mozgatasahoz: Kérésére az Onrél tarolt egyes adatokat strukturalt,
altalanossagban hasznalt és géppel olvashaté formatumban elérhetévé tessziik.

e Az On joga a szabalyozé hatdésagnal térténé fellebbezéshez: On adatvédelemmel
Osszefliggd fellebbezést nyujthat be valamelyik adatvédelmi hatésaghoz. Ehhez forduljon az
On lakhelyén illetékes vagy a cégiink felett joghatésaggal bird adatvédelmi hatésaghoz
(alabb megneveztik).

Bajor Adatvédelmi Hatésaga (BayLDA), www.baylda.de.

c. Adatok tovabbitasa az EGT-n kiviili fogadé felek részére

Amennyiben a Mobilalkalmazas funkcioinak és a Mobilalkalmazdson keresztiil kinalt szolgéltatasok
biztositasa érdekében sziikséges, céglink személyes adatokat tovabbithat az EGT-n kivili fogadé felek
részére, ugynevezett harmadik orszagokba. llyen esetben az adatok megosztasa el6tt gondoskodunk
arrél, hogy a fogadé fel az adatvédelem megfelelé szintjét biztositsa (pl. az adott orszag
vonatkozasaban az EU Bizottsaga altal hozott megfeleléségi hatarozat, illetve az Eurdpai Unid és a
fogado fél kozott az altalanos EU-s szerz8déses rendelkezésekrdl sz6l6 megallapodas alapjan),
illetve arrél, hogy On hozzéajarulasat adta adatai ilyen modon toérténé megosztasahoz.

Orémmel atadjuk harmadik orszagbeli fogadé felek felsorolasat, valamint az adatvédelem megfeleld
szintjének biztositasa érdekében elfogadott konkrét rendelkezések masolatdt. Ennek igénylése
érdekében hasznalja a jelen adatvédelmi tajékoztaté végén megjeldlt elérhetéségeket.

A személyes adatok harmadik fél szolgaltatasok altali felhasznalasa soran térténd tovabbitasaval
kapcsolatban lasd a 9. pontot.

d. Az adatvédelmi felelés elérhetéségei

Ha kérdése van az adatvédelem vagy jogai gyakorlasa vonatkozasaban, akkor az alébbi
elérhet6ségeken kdzvetlenul kapcsolatba Iéphet céglink adatvédelmi felelsével:

BSH Hausgerate GmbH
The Data Protection Officer (adatvédelmi felel6s)
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Carl-Wery-Str. 34
81739 Minchen, Németorszag

Data-Protection-DE@bshg.com

Kiadas datuma: 2020. oktober
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