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	洗衣机
	XQG80-WM..P...8W XQG90-WM..P...9W

	您的新洗衣机
	执行国家标准
	符号说明
	:警告！
	注意！
	注释/技巧
	1. 2. 3. / a) b) c)

	■ / -
	目录zh 使用及安装说明书
	8 主要用途 4
	( 安全说明 4
	7 环境保护/节约能耗 8
	5 安装和连接 8
	/ 简要说明 15
	* 您的机器 16
	Z衣物准备 18
	0 程序设置 19
	\ 附加功能 20
	1 操作洗衣机 21
	Q 机器设置 24
	2 清洁和维护 24
	3 异常现象及处理方法 27
	4 售后服务 30
	J 技术规格 31
	8 主要用途
	主要用途
	■ 您的机器仅供家庭使用。
	■ 请勿在可能遭受霜冻的区域和/或户外 安装或使用机器。机器中残留的水结 冰会带来损坏设备的风险。水管如果 冻住，则会有裂开和爆裂的可能。
	■ 您的机器仅能洗涤适合机洗的织物。
	■ 您的机器仅能与冷的自来水连接，请 只选择适合机洗的市售家用低泡洗涤 剂和护理剂。
	■ 您的机器最大使用高度为海拔 4000 米。
	( 安全说明
	安全说明
	儿童/人员/宠物
	: 警告
	有生命危险!



	■ 八周岁以上儿童以及身体、感 官或有精神障碍的人或缺乏使 用经验和相应知识的人，必须 在有人监督并了解相关危险的 条件下，方可使用机器。
	■ 严禁儿童玩耍机器。
	■ 请勿让儿童在无人监护的情况 下清洁或维护机器。
	■ 让三周岁以下儿童和宠物远离 机器。
	■ 当附近有儿童或无法评估风险 的其他人时，机器不得无人看 管。
	: 警告
	有生命危险!

	■ 请勿将机器安装在门后，这可 能会损坏机器机门，或无法完 全打开机器机门。
	■ 一旦机器达到其使用寿命，请 先切断电源，拔下电源线。剪 断电源线，和电源插头一起丢 弃。破坏机器门锁。
	: 警告
	有窒息危险!
	: 警告
	有中毒的危险!
	: 警告
	有烫伤危险!
	: 警告
	眼睛/皮肤刺激!
	安装
	: 警告
	有电击/火灾/材料损坏/机器损 坏的危险!


	■ 电源插座上的电压与机器上 (电气铭牌) 规定的电压必须 一致。电气铭牌上标明了输入 功率和电流。
	■ 机器必须只能通过安装正确的 接地插座连接到交流电源上。 接地插座必须是可以随时方便 取用的。
	■ 电源插头和接地插座必须相匹 配，接地系统也必须安装正 确。
	■ 电缆的横截面足够大。
	■ 电源插头必须是可以随时方便 取用的。如果电源插头不能随 时取用，为了满足相应的安全 法规，需按照电器安装规则在 永久装置中装入一个双极断开 开关。
	■ 如果需要使用漏电保护器时， 请确保您使用的器具带有z 标志。只有带这一标志才表示 是有效的，是符合规定的。
	: 警告
	有电击/火灾/材料损坏/机器损 坏的危险!
	: 警告
	有火灾/材料损坏/机器损坏的 危险!
	: 警告
	有受伤/材料损坏/机器损坏的 危险!
	: 警告
	有受伤危险!
	注意!
	材料损坏/机器损坏

	操作
	: 警告
	有爆炸/着火危险!
	: 警告
	有中毒的危险!
	: 警告
	有受伤危险!
	: 警告
	有烫伤危险!
	: 警告
	眼睛/皮肤刺激!

	注意!
	材料损坏/机器损坏

	清洁/维护
	: 警告
	有生命危险!


	■ 关机。拔下电源插头。
	■ 请勿用湿手握住电源插头。
	■ 拔下电源插头时要握住电源插 头的本体，不能直接拉拽电源 线。
	■ 请勿对机器或其功能进行任何 技术改造。
	■ 如果需要维修机器或更换电源 线，请与我们的客户服务中心 联系，请勿擅自操作。
	■ 备用电源线可以在我们的客户 服务中心购买到。
	: 警告
	有中毒的危险!
	: 警告
	有电击/材料损坏/机器损坏的 危险!
	: 警告
	有受伤/材料损坏/机器损坏的 危险!
	注意!
	材料损坏/机器损坏

	■ 请勿让这些试剂接触到机器表 面。
	■ 用湿的软毛巾擦拭机器。
	■ 请立即清除清洁后残留的洗涤 剂。
	7 环境保护/节约能耗
	环境保护/节约能耗
	包装处理/废旧机器
	节能环保注意事项


	■ 尽量利用各个洗涤程序的最大洗涤容 量。
	■ 洗涤脏污程度一般的衣物时无需预处 理。
	■ 洗涤轻度或者普通脏污程度的衣物时 可节省能源和洗涤剂的消耗。
	■ 请按照衣物上的洗涤标签选择适合的 温度。洗涤时的水温可能会和设定值 有所偏差，这是为了让您获得最佳的 节能和洗净。
	■ 休眠模式: 程序开始前或者结束后，如 用户无任何操作，显示屏的照明在几 分钟之后熄灭， 开始/添衣键指示灯闪 烁。触摸任意触摸键即可激活照明。 当程序在运行时，休眠模式不会被...
	■ 如果需将衣物在洗涤之后接着用干衣 机烘干，请根据干衣机制造商提供的 使用说明选择机器的脱水转速。
	5 安装和连接
	安装和连接
	标准附件
	提示:



	■ 使用及安装说明书
	■ 质保卡
	■ 有害物质单页
	■ 使用及安装说明书的补充插页*
	■ 底板盖板安装指南*
	■ 家居互联安装指南*
	■ 孔塞
	辅助工具：

	■ 水平仪，用以调校水平。
	■ 扳手：
	机器安装
	提示:

	安装安全
	: 警告
	受伤危险!
	注意!
	机器有被损坏的可能！
	注意!
	漏水造成损失！
	提示


	拆除泡沫支撑块
	注意!
	机器有被损坏的可能！
	: 警告
	有受伤/机器损坏的危险!
	提示:
	1. 取下泡沫支撑块。
	a) 将机器向后方倾斜。
	b) 取下底部泡沫和泡沫支撑块。

	2. 装上底盖。 (您可以在滚筒中找到底盖)
	提示:



	安装位置
	提示:

	在凸台或有托梁的木质地板上安 装机器
	注意!
	机器有被损坏的可能！
	提示:


	安装底座
	机器下置/内嵌的安装
	: 警告
	触电危险!
	提示


	拆除运输安全装置
	注意!
	机器有被损坏的可能！
	提示:
	1. 将水管从其支架上取下。
	2. 松开并取下所有4个运输螺栓。
	3. 装上孔塞，按下锁扣，确保锁好。



	水管和电线长度
	提示:
	可向客户服务中心购买:



	■ 加长进水管。
	■ 机器专用水龙头。
	进水连接
	: 警告
	触电危险!
	提示
	提示
	连接
	提示:


	排水连接
	: 警告
	烫伤危险!
	注意!
	有发生漏水的可能！
	注意!
	机器/衣物有被损坏的可能！
	提示
	连接



	■ 排水到盥洗盆
	提示:

	■ 排水到下水弯管
	提示:

	■ 排水到带橡胶套管的塑料管或者地漏 中
	提示:
	调节水平
	1. 用扳手沿顺时针方向旋松机器底脚 的 锁紧螺母。
	2. 转动底脚可以调节高度，以达到水平 (如果条件允许可以使用水平仪)。 如 有需要，再进行调整。
	提示:
	3. 用扳手逆时针将锁紧螺母拧紧。此时， 底脚要保持在固定不变的位置。

	提示

	电气连接
	电气安全
	: 警告
	触电危险!

	首次使用前
	提示:
	1. 插上电源插头。
	2. 打开水龙头。
	3. 将程序旋钮旋至 $ 停止。机器开机。
	4. 关上机门(不要放入衣物)。
	5. 选择筒清洁 90°C程序。
	6. 打开料盒。
	7. 在料盒II中加入大约2升水。
	8. 根据洗涤剂制造商的使用说明，在料 盒II中加入适量洁筒专用洗涤剂。
	提示:
	9. 关上料盒。
	10. 选择开始/添衣键。
	11. 在程序结束后，将程序旋钮旋至 $ 停止。机器关机。



	安装运输安全装置
	1. 关上水龙头。
	2. 降低进水管中的水压。
	3. 排出机器内残留的水。
	4. 拔下电源插头。
	5. 拆下进水管，固定排水管。
	安装运输安全装置：
	1. 取下并妥善保存孔塞。
	2. 装上所有4个套管。

	提示

	/ 简要说明
	简要说明




	* 您的机器
	您的机器
	机器
	控制面板
	机型不同，控制面板会有所不同。
	显示符号
	提示:

	Z衣物准备
	衣物准备
	保护衣物和机器
	注意!
	机器/衣物损坏！



	■ 关于洗涤剂、护理剂和清洁剂的用量， 一定要遵照相应制造商的说明。
	■ 洗涤衣物不要超过最大洗涤容量。过 量洗涤会影响洗涤效果。
	■ 不要使机器的外表面接触到各种清洁 剂和用于预处理衣物的溶剂(例如去渍 剂、预洗喷剂等)。必要时及时用湿抹 布擦干净。
	■ 清空衣袋中的物品。
	■ 检查并清除金属物品(例如回形针等)。
	■ 将内层外翻，如毛衣，长裤，T恤和运 动衫等。
	■ 确保文胸是否适宜机洗。
	■ 精细衣物(袜子，文胸等)应放入网袋中 洗涤。
	■ 拉上衣物拉链，扣上钮扣。
	■ 用刷子刷去衣袋和衣服卷边中的沙粒。
	■ 窗帘钩要取下或者捆绑到网袋中。
	■ 新衣物要单独洗涤。
	衣物分类

	■ 衣物/织物种类
	■ 颜色
	提示:

	■ 脏污程度 可以一起洗涤脏污程度相同的衣物
	■ 衣物标签说明
	0 程序设置
	程序设置
	温度 °C
	转速 0
	预约 û
	1. 选择任一程序。
	2. 连续触摸预约 û 键，直至显示屏出现 所需要的时间。
	3. 选择开始/添衣键。
	提示:
	1. 选择开始/添衣键。
	2. 触摸预约 û 来更改预约的结束时间
	3. 选择开始/添衣键。



	\ 附加功能
	附加功能
	提示:
	加速/节能


	■ 加速
	提示:

	■ 节能
	轻松熨
	加漂洗
	加浸泡
	提示
	1. 将洗涤剂放入料盒II。
	2. 选择棉织物 40 °C 程序后选择 开始/ 添衣键。
	3. 大约10分钟后，选择开始/添衣键。
	4. 衣物浸泡，当达到您所需要的浸泡时 间后，如果想继续进行此程序，选择 开始/添衣键；或者选择其他所需的程 序。


	1 操作洗衣机
	操作洗衣机
	机器准备
	提示
	1. 插上电源插头。
	: 警告
	触电危险!
	2. 打开水龙头。
	3. 打开机器机门。



	设置程序/机器开机
	提示:



	■ 最大洗涤容量和
	■ 程序运行时间交替显示
	放入衣物
	提示

	加入洗涤剂和柔顺剂
	注意!
	损伤机器！


	■ 水质硬度(请询问当地供水公司)
	■ 制造商使用说明
	■ 所洗衣物容量
	■ 衣物脏污程度
	1. 拉开料盒。
	: 警告
	眼睛/皮肤刺激!
	2. 加入洗涤剂／柔顺剂：

	提示
	1. 拉开料盒，将液体洗涤剂专用盒插入 料盒II中，仅在主洗时使用。
	2. 将液体洗涤剂倒入专用盒。用量请严 格参照洗涤剂制造商使用说明，不能 超过专用盒的最大刻度。
	3. 关上料盒。

	提示:
	启动洗涤程序
	童锁

	■ w 亮起: 童锁功能被激活。
	■ w 闪烁: 在童锁功能被激活的情况 下，程序被改变。
	提示:
	暂停/添加衣物

	■ Õ 符号熄灭，代表可以添加/取出衣 物。
	■ Õ 符号一直亮着，代表不可以添加/ 取出衣物。
	提示
	更改程序
	1. 选择‹ 键。
	2. 选择另一程序。
	3. 选择‹ 键。 新的程序开始运行。

	取消程序
	1. 选择 ‹ 键。
	2. 使衣物冷却： 选择单漂洗。
	3. 选择‹ 键。
	1. 选择 ‹ 键。
	2. 选择单脱水。
	3. 选择‹ 键。

	选择免排水时程序结束

	■ 触摸开始/添衣键(机器自动运行排水/ 脱水程序，可以改变默认的脱水转速) 或者
	■ 选择所需的脱水转速或者选择单脱水 程序后触摸开始/添衣键。
	程序结束
	洗涤完成之后
	1. 将程序旋钮旋至$ 停止，机器关机。
	2. 打开机门，取出衣物。
	3. 关上水龙头。
	提示

	Q 机器设置
	机器设置


	■ 调整/关闭程序结束提示音
	■ 调整/关闭触摸键反馈音
	■ 启动/关闭筒清洁提示功能
	激活设置模式:
	1. 将程序旋钮旋至位置 1。机器开机。
	2. 触摸并按住开始/添衣键不放，同时将 程序旋钮旋至2/3/4。松开开始/添衣 键。

	调整/关闭音量和筒清洁提示功能

	■ 2: 调整/关闭程序结束提示音
	■ 3: 调整/关闭触摸键反馈音
	■ 3: 启动/关闭筒清洁提示功能
	2 清洁和维护
	清洁和维护
	: 警告
	触电有生命危险!
	注意!
	火灾和爆炸危险！
	注意!
	机器有被损坏的可能！
	箱体／控制面板


	■ 请立即清除清洁后残留的洗涤剂。
	■ 用湿的软毛巾进行擦拭。
	■ 请勿使用带研磨剂的洗涤剂。
	■ 请勿用水喷淋冲洗机器。
	滚筒
	除垢
	清洁料盒
	1. 向外拉出料盒抽屉，按图示位置按下 虹吸盖板，同时将抽屉往外拉，直至 整个抽屉被拉出。
	2. 取出虹吸盖板，向上翻起即可。
	3. 用自来水冲洗或者刷子刷洗料盒以及 虹吸管，擦干。
	4. 将虹吸盖板复位。（将圆柱体压入导 柱。）
	5. 将抽屉插入原位。
	提示:

	清洁液体洗涤剂专用盒A
	1. 用手抓住专用盒前端，将其翘起取出， 并将虹吸翻盖向上拔出。
	2. 用自来水冲洗或者刷子刷洗洗涤剂专 用盒本体和虹吸翻盖。
	3. 将虹吸翻盖插回专用盒本体上（注意 对齐安装标志），用力向下压，听见“ 咔嗒”声即可。
	提示:

	清洁排水泵
	提示:
	: 警告
	有发生烫伤的危险!
	1. 关机。 切断电源。
	2. 打开底部挡板。
	3. 将排水软管从其支架上取下。
	4. 谨慎地旋开排水泵盖， 残余水有流出 的可能。
	5. 关上底部挡板。
	提示:


	清洁下水弯管处的排水管
	1. 将程序旋钮旋至 $ 停止。机器关机。 拔下电源插头。
	2. 拆除软管卡圈。残余水有流出的可能!
	3. 清洁排水管和下水弯管。
	4. 重新插接排水管，用软管卡圈固定排 水管的连接处。

	清洁进水口滤网
	1. 首先对进水管减压：
	a) 关上水龙头。
	b) 选择任一程序 (除单漂洗和单脱水 程序)。
	c) 选择开始/添衣键。让程序运行大 约40秒钟。
	d) 将程序旋钮旋至 $ 停止。机器关 机。
	e) 拔下电源插头。

	2. 清洁滤网：
	a) 拆下连接水龙头的进水管。
	b) 对于标准和Aqua-Secure机型， 请 清洁机器背面的滤网：

	3. 插接进水管并检查其密封性。

	3 异常现象及处理方法
	异常现象及处理方法
	停电等情况下的紧急解锁
	: 警告
	有发生烫伤的危险!
	注意!
	手伸入到滚筒中会有危险！
	注意!
	有发生漏水的可能！
	1. 关机。 拔下电源插头。
	2. 排放洗涤水。
	3. 用工具将紧急解锁装置向下拉，然后 放开。



	显示屏信息提示
	显示
	原因/解决方法
	提示

	异常现象及处理方法
	故障
	原因／解决办法
	1. 清洁料盒。
	2. 重新加入洗涤剂和柔顺剂。

	提示:
	4 售后服务
	售后服务



	■ 机门门圈内侧
	■ 机器背面的铭牌上
	J 技术规格
	技术规格

	预约维修服务及产品信息咨询
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