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Sicherheitshinweise

Dieses Gerat ist fir den Haushalt oder flr
haushaltsahnliche, nicht gewerbliche Anwen-
dungen bestimmt. Haushaltsahnliche An-
wendungen umfassen z.B. die Verwendung
in Mitarbeiterktichen von Laden, Buros, land-
wirtschaftlichen und anderen gewerblichen
Betrieben, sowie die Nutzung durch Gaste
von Pensionen, kleinen Hotels und ahnlichen
Wohneinrichtungen.

Das Gerat wie in Text und Bild beschrieben
montieren und bedienen. Wir ibernehmen
keine Haftung fiir Schaden, die durch Nicht-
beachtung dieser Anleitung entstehen.

Dieses Gerat ist fiir den Gebrauch bis zu
einer Hohe von 2000 m lber dem Meeres-
spiegel bestimmt.

Das Gerat nur in einem frostfreien Raum
installieren und lagern (Restwasser).

A Stromschlaggefahr!
Schalten Sie im Fehlerfall sofort die
Netzspannung ab.
Bei einer Undichtigkeit am Gerat sofort
die Kaltwasserzuleitung schlieBen.

Installation und Erstinbetriebnahme diir-
fen nur von einem Fachmann nach vorlie-
gender Anweisung durchgefiihrt werden!

Wartungsarbeiten miissen von einem
Fachmann unter Beachtung der gesetzlich
anerkannten nationalen Vorschriften (z.B.
VDE 0100-7-701) durchgefiihrt werden.

Neben den gesetzlich anerkannten natio-
nalen Vorschriften (z.B. VDE 0100-7-701,
DIN 1988) sind die Anschlussbedingungen
der ortlichen Elektrizitats- und Wasserwer-
ke einzuhalten.

Das Gerat (Schutzklasse I) muss dauerhaft an
festverlegte Leitungen an geschlossen wer-
den. Der Leitungsquerschnitt muss der zu
installierenden Leistung entsprechen.

Vorsicht: Geerdete Wasserleitungen kon-
nen das Vorhandensein eines Schutzleiters
vortauschen.

Zur Erflllung der einschldagigen Sicherheits-
vorschriften muss installationsseitig eine
allpolige Trennvorrichtung vorhanden sein.
Die Kontakt6ffnung muss mindestens 3mm
betragen.

Das elektrische Anschlusskabel vor der
Montage spannungslos machen und die
Wasserzuleitung absperren!

Der Standspeicher muss am Boden befes-
tigt werden.

Wahrend des Aufheizens muss Ausdeh-
nungswasser sichtbar aus dem Ablauf des
Sicherheitsventils tropfen.

Den mitgelieferten Aufkleber ,Wahrend
der Heizzeit muss aus Sicherheitsgriinden
Wasser aus der Ablaufleitung austreten!
Nicht verschlieBen!” gut sichtbar an der
Abflussleitung anbringen.

Das Sicherheitsventil verhindert, dass sich ein
unzulassiger Uberdruck im Speicher wahrend
des Aufheizens bildet. Ausdehnungswasser
muss Uber das Sicherheitsventil abflieBen
konnen.

Die Abflussleitung darf nicht verschlossen
werden!

Abflussleitung fiir voll gedffnetes Sicher-
heitsventil dimensionieren. Die Abblase-
offnung des Sicherheitsventils muss zur
Atmosphare hin gedffnet bleiben.

Die Abblaseleitung der Sicherheitsgruppe

ist mit einer stetigen Abwartsneigung in
frostfreier Umgebung zu installieren. Eine
regelmaBige Wartung und Betatigung des
Sicherheitsventils ist erforderlich, um Ablage-
rungen zu entfernen und um sicher zu sein,
dass das Sicherheitsventil nicht blockiert ist.

Die Hinweise in der Montageanweisung
Sicherheitsgruppe sind zu berlicksichtigen.

Es darf nur ein baumustergepriftes Mem-
bran-Sicherheitsventil eingebaut werden.

Zwischen Sicherheitsventil und Speicher
darf kein Absperrventil eingebaut werden.

Das Sicherheitsventil muss regelmaBig beta-
tigt werden, um die Funktion zu Uberprifen
und Kalkablagerungen zu entfernen.

Dieses Gerat kann von Kindern ab 8 Jahren
und dartiber sowie von Personen mit verrin-
gerten physischen, sensorischen oder men-
talen Fahigkeiten oder Mangel an Erfahrung
und Wissen benutzt werden, wenn sie be-
aufsichtigt oder bezliglich des sicheren Ge-
brauchs des Gerates unterwiesen wurden
und die daraus resultierenden Gefahren ver-



stehen. Kinder dirfen nicht mit dem Gerat
spielen. Reinigung und Benutzer-Wartung
dirfen nicht von Kindern ohne Beaufsichti-
gung durchgefihrt werden.

Kinder vom Gerat fern halten.

Kinder beaufsichtigen, um zu verhindern,
dass sie mit dem Gerat spielen.

Die Mischbatterie und das Warmwasser-
rohr kdnnen hei3 werden. Kinder darauf
hinweisen.

Keine Scheuermittel oder anlésende
Reinigungsmittel verwenden.

Keinen Dampfreiniger benutzen.

A Verbriihungsgefahr!
Beim Entleeren kann heiBes Wasser
austreten.

Falls das Gerat fir Wartungsarbeiten oder bei
Frostgefahr zum Schutz der gesamten Instal-
lation entleert werden muss, bitte folgender-
maBen vorgehen:

Das Absperrventil in der Kaltwasserzulei-
tung schlieBen.

Die Warmwasserventile aller Entnahme-
stellen 6ffnen.

Mit dem Entleerungsventil das Gerat
entleeren.

Herzlichen Glickwunsch zum Kauf dieses Gerats aus unse-
rem Hause Siemens. Sie haben ein hochwertiges Produkt
erworben, das Ihnen viel Freude bereiten wird.

Die Montage- und Gebrauchsanleitung bitte sorgfaltig
durchlesen, danach handeln und aufbewahren!

Montageanleitung

Montieren Sie den Standspeicher, wie im Bildteil
beschrieben. Beachten Sie die Hinweise im Text.

Die Bildseiten finden Sie in der Mitte der Anleitung

Montage

Aus wirtschaftlichen Griinden soll sich der Montageort in der
Ndhe der meistbenutzten Zapfstelle befinden.

Geratebeschreibung

Der Stahlbehdlter ist innen zum Schutz gegen Korrosion
spezial emailliert und mit einer Schutzanode ausgestattet.
AuBen mit Warmeddmmung direkt umschdaumt und nicht
abnehmbar. Die mitgelieferte Schutzhiille erst nach Beendi-
gung der Installationsarbeiten tiberziehen.

Mit dem eingebauten Universalflansch kann elektrisch auf
Ein- bzw. Zweikreisbetrieb angeschlossen werden. Zirku-
lationsleitungen sollen wegen der hohen Warmeverluste
vermieden werden. Den Zirkulationsanschluss finden Sie
dort, wo die Warmeddmmung eine deutlich fihlbare Ver-
tiefung hat.

Lieferumfang

1 Standspeicher
2 Schutzhille

Gerateaufbau

3 Warmwasserauslauf
4 Schutzanode

5 Zirkulationsstutzen

Markierung fiir Zirkulationsstutzen

Stahlbehalter, innen emailliert

0 N O

Warmeddammung
9 Temperaturwahler
10 Drucktaster
11 Heizflansch

12 Kaltwasserzulauf

Abmessungen
Wasseranschluss

Beachten Sie DIN 1988 und die Vorschriften des
Wasserversorgungsunternehmens.

Werkstoffe fiir Kalt- und Warmwasserleitungen

Wasserleitung aus Stahl, Kupfer oder Kunststoff.

Werden Kunststoffrohre verwendet, diirfen nur Rohrsysteme
aus VPE (vernetztes HDPE) nach DIN 16893 Reihe 2 (20bar),
geprift nach DVGW-Arbeitsbldttern W 531 und W 532 mit
entsprechendem DVGW-Priifzeichen eingesetzt werden.

Aussagen Uber Verwendbarkeit und Qualitdt anderer Kunst-
stoffrohre ohne o.g. Eignungshinweis kann nur der Rohr-
hersteller geben.

Bei Korrosionsgefahr werden Kupferrohre empfohlen.

Bei gemeinsamer Verwendung von Kupfer- und Stahlwerk-
stoffen ist immer auf die Reihenfolge — in Flussrichtung
gesehen — zu achten: Kupfer nach Stahl.

Sie vermeiden dadurch Korrosionsbildung durch
Lokalelementbildung.

Vorgeschriebene Kombinationen:

— Kaltwasserrohr aus Kupfer: Warmwasserrohr aus Kupfer
oder Kunststoffrohr

— Kaltwasserrohr aus Stahl: Warmwasserrohr aus Stahl,
Kupfer oder Kunststoffrohr

— Kaltwasserrohr aus Kunststoff: Warmwasserrohr aus Stahl,
Kupfer oder Kunststoffrohr



Druckminderventil

Der Speicher ist flir einen Betriebsiiberdruck bis 6 bar aus-
gelegt, der nicht Uberschritten werden darf. In die Kaltwas-
serleitung muss ein Druckminderventil eingesetzt werden,
wenn der Wassernetzdruck 5 bar tbersteigt. Bei einem
Wassernetzdruck tber 10 bar muss ein zweites Druckminder-
ventil in Reihe dazu geschalten werden.
Installationsbeispiel (Bild IV.)

1 Temperaturregler
Schaltuhr
Zirkulationspumpe
Rickflussverhinderer
Auslaufventil
Sicherheitsventil
Durchgangs-Absperrventil
Priifstutzen flir Manometer

Priifventil

o W 0 N O n1l A W N

-

Druckminderventil
(nur bei mehr als 5bar Wasserleitungsdruck)

11 Kaltwasserzulauf

Fir die Installation sind die in der Abbildung bezeichneten
Armaturen und Sicherheitseinrichtungen zu verwenden und
in der gezeigten Reihenfolge einzubauen (siehe DIN 1988
oder ortliche Vorschriften).

Zur leichteren Montage empfehlen wir die Verwendung
unserer Sicherheitsventilgruppen in Kompaktbauweise.

— DS20022:BZ 31320
— DS30022:BZ 31420
— DS40022:BZ 31420

Wird eine Zentralbatterie (Thermostatbatterie) verwendet,
muss unmittelbar am Warmwasserablauf des Speichers eine
Vorrichtung zum Messen der Abschalttemperatur eingebaut
werden.

Elektroanschluss

Die Elektroinstallation ist nur durch einen vom zustandi-
gen Energie-Versorgungs-Unternehmen (EVU) zugelasse-
nen Fachmann durchzufiihren.

Der Stromanschluss darf erst nach dem Wasseranschluss
erfolgen. Er ist entsprechend dem Schalt- und Anschluss-
plan herzustellen. Die vom EVU zugelassenen Leistungen
der Grundheizung/Schnellheizung sowie die Heizdauer
sind zu beachten. Die innere Schaltung darf nicht veran-
dert werden. Leistungsschild, Normen, Vorschriften und
Richtlinien beachten.

Die Speicher haben an der Klemmleiste besondere An-
schlisse fir Steuerkabel und Schaltschiitze.

Der Schutzleiteranschluss ist mit dem Schutzleiterzeichen
gekennzeichnet.

Installationsseitig muss eine allpolige Trennvorrich-
tung mit min. 3 mm Kontaktéffnungsweite vorgesehen
werden.

Achtung!
Gerat darf nicht liber zweipolige Schutzkontakt-
Stecker angeschlossen werden.

Anschlussarbeiten
Schalterraumkappe abnehmen.

Netzkabel und Steuerleitung durch Kabeleinflihrung
schieben und gemaB Schaltplan anschlieBen.

Schutzleiter an der Schutzleiterklemme befestigen.
Verschraubungen der Kabeleinflihrungen anziehen.

Leistungsaufkleber in das markierte Feld des Leistungs-
schildes kleben.

Schaltraumkappe montieren.

Nennspannung

Anschlussspannung 1/N/PE 3/N/PE
230V~ 400V~

Grundheizung

8h 2kw 2kW | 3kW | 4kW

4h 4 kW 4kW | 6kW | 6kW

Schnellheizung 4 kW 6 kW

Schaltplan (Bild A)
Verbindliches Schaltbild im Gerat.
Anderungen vorbehalten.

Der Schalter b2 ist vom Werk auf Stellung ,I” (Aufheizdauer
8 Stunden) voreingestellt.

b1 Taster fiir Schnellheizung

b2 Umschalter fiir Grundheizung
k1 Schaltschiitz

k2 Schaltschiitz

f1 Temperaturregler und

Sicherheits-Temperaturbegrenzer
r1,r2,r3 Heizkorper je 2kW/230V~

Weitere Anschlussmdglichkeiten (Bild B)
1 EVU-Kontakt

Bei Betrieb ohne EVU-Steuerung Briicke zwischen L1 und 5
schalten.

Je nach Energieversorgungs- Unternehmen (EVU) kann der
Zeitraum flr die Bereitstellungdes Niedrigtarif-Stromes be-
grenzt sein.

Die Grundheizung kann daher mit dem Umschalter b2 so
geschaltet werden, dass sich der Speicher wahlweise in
4 Stunden oder 8 Stunden aufheizt.

Lasst das EVU keine Starkheizung zu, muss der Taster mit
der im Schaltraum liegenden Kunststoffkappe abgedeckt
werden.

2-Zahlermessung (Phasengleichheit beachten)
(Bild C)

1 EVU-Kontakt

k1 Schaltschiitz

k2 Schaltschitz

1IN/IPE — 230V~: ohne gestrichelte Linien

3INIPE — 400V~: mit gestrichelten Linien



Technische Daten

DS20022 | DS30022 DS40022
Bauart geschlossen
Inhalt [ 200 300 400
Nenniiberdruck [MPa (bar)] | 0,6 (6) 0,6 (6) 0,6 (6)
Gewicht, leer [kg] 55 68 85
Schutzklasse nach VDE |
Schutzart VDE IP X4
Priifzeichen /N C€
Kaltwasser-Anschluss G1A
Warmwasser-Anschluss G1A
Zirkulations-Anschluss G1/12A
Durchflussmenge max. [I/min] 30 38 45
Nennspannung [V~] 230/400 230/400 230/400
Behalterwerkstoff Stahl, innen spezialemailliert
Energieeffizienzklasse C C C
Warmwasserbereitungs-Energieeffizienz [%] 38,7 38,8 38,4
Lastprofil XL XL XL
Jahresenergieverbrauch [kWh] 4332 4316 4357
Taglicher Stromverbrauch [kWh] 19,920 19,828 20,7
Schallleistungspegel [dB] 15 15 15
no v
gﬂ;sr;:gl\;vzas:g%%nge 40°C (15°C/65°C) 0 397 590 280

Gebrauchsanleitung

Bitte die ausfiihrlichen Sicherheitshinweise am Anfang
dieser Anleitung durchlesen und beachten!

Wichtig: Das Gerdt niemals Frost aussetzen!

Stromschlaggefahr!
Schalten Sie im Fehlerfall sofort die Netzspannung
ab!

Bei einer Undichtigkeit am Gerat sofort die Kaltwasser-
zuleitung schlieBen.

Ihr neues Gerat

Mit diesem Speicher kdnnen Sie bedarfsgerecht Trinkwasser

fuir den Hausgebrauch bis etwa 60°C aufheizen und speichern.

Die maximal einstellbare Temperatur kann auf Wunsch durch
einen Fachmann auf ca. 80°C erhoht werden.

Es kdnnen mehrere Zapfstellen mit warmem Wasser versorgt
werden. An den Mischbatterien kann jederzeit Kaltwasser
entnommen werden.

Unsere Produkte sind umweltfreundlich, recyclingfahig und
energiesparend.

So bedienen Sie
den Standspeicher

Die Bedienblende am Gerét erleichtert das Einstellen. Sie
zeigt fir die verschiedenen Einstellungen Temperaturen,
Wassermengen und wie viele Wannenbader oder Dusch-
bader mdglich sind.

Mit dem Temperaturwahler 1 wahlen Sie die gewlinschte
Temperatur vor.

Stellung

e kalt und Frostschutz

| Das Wasser wird auf ca. 38°C erwarmt.

E Energie-Sparstellung. Das Wasser wird auf ca. 60°C

erwarmt.

Bei Stellung ,E” spliren Sie eine Rastung.

Il Einstellung fuir HeiBwasser und groBen Warmwasser-
bedarf. Das Wasser wird auf ca. 80°C erwarmt.
(Einstellung durch den Fachmann)

Beim Aufheizen tropft Ausdehnungswasser aus dem
Sicherheitsventil.

Drehen Sie den Temperaturwahler 1 in Stellung ,,*“, um
die Heizung auszuschalten.



Betrieb in der Niedertarifzeit (Nachtstrom)
Dies ist die kostenglinstigste Betriebsweise.

Am Temperaturwahlknopf 1 stellen Sie die gewlinschte Was-
sertemperatur ein.

Das Elektrizitats-Versorgungs-Unternehmen gibt den Nie-
dertarif-Strom durch ein Signal tiber das elektrische Netz
frei. Die Grundheizung schaltet sich dann automatisch ein.

Tagstiber steht lhnen das warme Wasser zur Verfligung.

Zusatzlicher Betrieb wahrend der
Haupttarifzeit

Reicht die wahrend der Nacht bereitgestellte Warmwasser-
menge nicht aus, kann wahrend der Haupttarifzeit das Was-
ser zusatzlich erwdrmt werden:

Drucktaster 2 betdtigen.

Das Wasser wird auf die am Temperaturwahlknopf 1 ein-
gestellteTemperatur erwarmt. Ist die gewdhlte Temperatur
erreicht, schaltet die Starkheizung automatisch ab.

Stellen Sie am Temperaturwahlknopf 1 eine héhere Tem-
peratur ein, wenn es haufiger vorkommt, dass Sie wah-
rend der Haupttarifzeit nachheizen missen.

Sie erreichen dadurch eine groBere Mischwassermenge.

Drehen Sie den Temperaturwahlknopf 1 auf Stellung ,,*”,
wenn der Speicher langere Zeit nicht aufheizen soll.
In dieser Stellung ist das Gerat frostgeschitzt.

Dies gilt nicht fiir Armaturen und Rohre im
Kaltwasserzulauf!

Sicherheitsventil kontrollieren

Wahrend des Aufheizens muss das Ausdehnungswasser aus
dem Ablauf 3 des Sicherheitsventils sichtbar abtropfen.

Der Ablauf darf aus Sicherheitsgriinden nicht abgesperrt
werden.

Priifen Sie mindestens einmal im Monat die Funktions-
fahigkeit des Sicherheitsventils.

Luftungsschraube 4 drehen, bis sich Ventil 6ffnet und ein
kraftiger Wasserstrahl aus dem Auslauf 3 austritt.

Ventil mit Liftungsschraube wieder schlieBen.

Funktioniert das Sicherheitsventil nicht wie beschrieben,
Temperaturwahler auf Stellung " drehen und einen
Fachmann rufen.

Energie sparen

Bei niedrigen Temperaturen arbeitet das Gerat besonders
wirtschaftlich. Stellen Sie deshalb nur die Temperatur ein,
die Sie bendtigen.

In der Stellung ,E” (ca. 60°C) arbeitet der Speicher, auch bei
groBerem Warmwasserbedarf, am wirtschaftlichsten. Bei
héheren Wassertemperaturen verkalkt das Gerdt starker und
es treten héhere Warmeverluste auf!

Entkalken

Die Armaturen regelmaBig auf Kalkablagerungen tberpri-
fen und Ablagerungen mit handelstiblichen Entkalkungs-
mitteln entfernen.

Das Sicherheitsventil regelméaBig betdtigen, um Kalk zu
entfernen (siehe ,Sicherheitsventil kontrollieren”).

In Abhangigkeit von der &rtlichen Wasserqualitat (Harte-
bereich I/I/Ill; weich, mittel oder hart) wird bei hohen Tem-
peraturen mehr oder weniger Kalk aus dem Wasser ausge-
schieden.

Dieser setzt sich im Inneren des Speichers und auf der Heizung
als Kesselstein ab und beeinflusst die Lebensdauer des Gerétes.
Das Gerat muss daher regelmdBig von einem Fachmann Uber-
prift und entkalkt werden.

Bitte stimmen Sie mit Ihrem Fachmann den ersten bzw. den
ndchsten Wartungstermin (Kontrolle Schutzanode und Entkal-
kung) ab.

Wartungsarbeiten diirfen nur von einem Fachmann
durchgefiihrt werden. Durch unsachgemaBe Reparaturen
kdnnen erhebliche Gefahren fiir den Benutzer entstehen.

Reinigung

Das Gerdt nur feucht abwischen. Verwenden Sie keine
scharfen oder scheuernden Reinigungsmittel.

Kundendienst

Trennen Sie bei einer Stérung das Gerat vom elektrischen
Netz (Sicherungen herausdrehen oder Sicherungsautomat
auslésen) und verstandigen den Kundendienst.

Die ndchstgelegene Kundendienststelle oder Vertragswerk-
statt kann bei einem Siemens Kundendienst-Zentrum erfragt
werden.

Wenn Sie den Kundendienst anfordern, geben Sie bitte
die E-Nr. und FD-Nr. Ihres Gerates an.



Wartungsanleitung

Wartungsarbeiten miissen von einem Fachmann
unter Beachtung von VDE 0700 oder der 6rtlichen
Vorschriften durchgefiihrt werden.

Das Gerat muss allpolig vom elektrischen Netz ge-
trennt werden.

Entkalken

Verwenden Sie keine Entkalkungspumpe. Damit wirde zwar
der Heizflansch entkalkt, jedoch die Schutzanode und die
Behalterinnenwand zerstort werden.

Vorgehensweise:
Standspeicher vom elektrischen Netz trennen.
Schaltraumkappe abnehmen.
Heizflansch abklemmen und ausbauen.
Heizflansch entkalken.
Lose Kalkteile aus dem Speicher entfernen.

Heizflansch montieren und gemaB Schaltplan
anschlieBen.

Schaltraumkappe montieren.

Schutzanode tiberprifen
Zum Uberpriifen muss die Schutzanode ausgebaut werden.

Sie befindet sich neben dem Warmwasserauslauf, abgedeckt
durch die Warmeddmmung (erkennbar durch eine deutliche
Erhéhung).

Schutzhille mit dem ReiBverschluss 6ffnen. Warmedam-
mung mit einem Messer ausschneiden.

Schutzanode ausschrauben und priifen.

Ist die Schutzanode verbraucht, muss sie durch eine neue
ersetzt werden.

Ist der Einbau einer Stabanode aus Platzgriinden nicht még-
lich, installieren Sie eine Ketten-Schutzanode.

Sie muss guten metallisch leitenden Kontakt mit dem
Speicher haben. Anodenverschraubung mit herausgeschnit-
tenem Warmeddamm-Material oder einer entsprechenden
Warmedammung abdecken.

Schutzhlle verschlieBen.

Hinweis: Die im Speicher eingebaute Schutzanode muss
erstmalig nach zwei Jahren Uiberprift und falls erforder-
lich ausgetauscht werden. Der Fachmann kennt die ortli-
che Wasserqualitat und wird den Zeitpunkt fur die nachste
Wartung nennen.

Sicherheitsventil

Das Sicherheitsventil anliiften, bis der volle Wasserstrahl
auslauft.

Nach der Kontrolle Sicherheitsventil schlieBen.

Sicherheitseinrichtung

5 Sicherheits-Temperaturbegrenzer
6 Korrosionsschutz-Widerstand

7 Heizflansch

8 Riickstelltaste

Temperaturregler und Sicherheits-Temperaturbegrenzer sind
zusammen im Heizflansch eingebaut. Schaltet der Sicher-
heits-Temperaturbegrenzer bei einer Stérung das Gerat ab,
so muss grundsatzlich die komplette Einheit ausgetauscht
werden. Die Fehlerursache muss von einem Fachmann besei-
tigt werden.

Der Heizflansch ist Gber den Korrosionsschutz-Widerstand
mit dem Behalter verbunden. Der Korrosionsschutz-Wider-
stand dient als Potenzialabgleich und verhindert Stromaus-
trittskorrosion an den Heizkdrpern. Der Widerstand darf bei
Servicearbeiten nicht beschadigt oder entfernt werden (Ein-
baulage siehe Abbildung).

Entsorgung

Dieses Gerat ist entsprechend der europdischen

Richtlinie 2012/19/EU Uber Elektro- und Elektronik-

altgerate (waste electrical and electronic equip-
|

ment — WEEE) gekennzeichnet.

Die Richtlinie gibt den Rahmen fiir eine EU-weit
glltige Riicknahme und Verwertung der Altgerate
VOr.

Uber aktuelle Entsorgungswege bitte beim Fach-
handler informieren.

Anderungen vorbehalten.



Siemens Info Line
(Mo-Fr: 8.00-18.00 Uhr erreichbar)

G.?':a'.‘tlebedmgunger! Fur Produktinformationen sowie
Giiltig in der Bundesrepublik Deutschland Anwendungs- uind Bedienungshragen:
Die nachstehenden Bedingungen, die Voraussetzungen und Tel.: 0911 70 440 044 oder unter

Umfang unserer Garantieleistung umschreiben, lassen die = - _Ii
Gewéahrleistungsverpflichtungen des Verkéufers aus dem siemens-info Ime@bShg'com
Kaufvertrag mit dem Endabnehmer unberthrt. Nur fiir Deutschland giiltig!

Fir dieses Gerét leisten wir Garantie gem&aB nachstehenden

Bedingungen:

1. Wir beheben unentgeltlich nach MaBgabe der folgenden Bedingungen (Nr. 2 - 6) Mangel am Gerét, die
nachweislich auf einem Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen wenn sie uns unverziglich nach
Feststellung und innerhalb von 24 Monaten nach Lieferung an den Erstendabnehmer gemeldet werden.

Zeigt sich der Mangel innerhalb von 6 Monaten ab Lieferung, wird vermutet, dass es sich um einen Material-
oder Herstellungsfehler handelt.

2. Die Garantie erstreckt sich nicht auf leicht zerbrechliche Teile wie z.B. Glas oder Kunststoff bzw. Glihlampen.
Eine Garantiepflicht wird nicht ausgelést durch geringfiigige Abweichungen von der Soll-Beschaffenheit, die
fr Wert und Gebrauchstauglichkeit des Gerates unerheblich sind, oder durch Schaden aus chemischen und
elektrochemischen Einwirkungen von Wasser, sowie allgemein aus anomalen Umweltbedingungen oder
sachfremden Betriebsbedingungen oder das Gerét sonst mit ungeeigneten Stoffen in Berlihrung gekommen
ist. Ebenso kann keine Garantie (ibernommen werden, wenn die Mangel am Gerét auf Transportschéden, die
nicht von uns zu vertreten sind, nicht fachgerechte Installation und Montage, Fehlgebrauch, mangelnde Pflege
oder Nichtbeachtung von Bedienungs- oder Montagehinweisen zuriickzufiihren sind.

Der Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Personen vorgenommen werden, die
hierzu von uns nicht erméchtigt sind, oder wenn unsere Geréte mit Ersatzteilen, Ergdnzungs- oder
Zubehorteilen versehen werden, die keine Originalteile sind und dadurch ein Defekt verursacht wurde.

3. Die Garantieleistung erfolgt in der Weise, dass mangelhafte Teile nach unserer Wahl unentgeltlich
instandgesetzt oder durch einwandfreie Teile ersetzt werden.

Geréte, die zumutbar (z.B. im PKW) transportiert werden kénnen und flir die unter Bezugnahme auf diese
Garantie eine Garantieleistung beansprucht wird, sind unserer ndchstgelegenen Kundendienststelle oder
unserem Vertragskundendienst zu tbergeben oder einzusenden. Instandsetzungen am Aufstellungsort
konnen nur fir stationdr betriebene (feststehende) Geréate verlangt werden.

Es ist jeweils der Kaufbeleg mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorzulegen. Ersetzte Teile gehen in unser
Eigentum dber.

4. Sofern die Nachbesserung von uns abgelehnt wird oder fehlschlagt, wird innerhalb der oben genannten
Garantiezeit auf Wunsch des Endabnehmers kostenfrei gleichwertiger Ersatz geliefert.

Im Falle einer Ersatzlieferung behalten wir uns die Geltendmachung einer angemessenen
Nutzungsanrechnung fiir die bisherige Nutzungszeit vor.

5. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine neue Garantie-
frist in Lauf. Die Garantiefrist flr eingebaute Ersatzteile endet mit der Garantiefrist fir das ganze Gerét.

6. Weitergehende oder andere Anspriiche, insbesondere solche auf Ersatz auBerhalb des Gerates entstandener
Schéaden sind - soweit eine Haftung nicht zwingend gesetzlich angeordnet ist - ausgeschlossen.

Diese Garantiebedingungen gelten fir Deutschland.

Fir im Ausland gekaufte Geréte gelten die von unserer jeweils zustdndigen Landesvertretung herausgegebenen
Garantiebedingungen. Diese kdnnen Sie (ber lhren Fachhandler, bei dem Sie das Gerat gekauft haben, oder
direkt bei unserer Landesvertretung anfordern.

Beachten Sie unser weiteres Kundendienst-Angebot:
Auch nach Ablauf der Garantie stehen Ihnen unser Werkskundendienst und unsere Servicepartner zur
Verfligung.

BSH Hausgerite GmbH

Carl-Wery-StraBie 34
81739 Miinchen, GERMANY
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DS20022 | DS30022 | DS40022

Da [mm] | 550 650 700
b [mm] | 690 790 840
C [mm] | 340 365 375
Qe [mm] | 430 490 540
I [mm] |75 75 75

[mm] | 1035 1040 1160
h+10 [mm] | 1545 1560 1730
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Safety information

This appliance is intended for domestic use
or for household-based, non-commercial
applications. Household-based applications
include, e.g. usage in employees catering
facilities for shops, offices, agricultural and
other commercial operations, as well as
usage by guests of guest houses, small hotels
and similar residential establishments.

Install and operate the appliance as de-
scribed in the text and illustrations. We do
not accept liability for damage resulting
from failure to heed these instructions.

This appliance is intended for use up to a
maximum altitude of 2000 m above sea
level.

The appliance may only be installed and
stored in a frost-free room (due to residual
water).

Risk of electric shock!

Switch off the mains voltage supply
immediately if a fault occurs.
Immediately shut off the cold water
supply to the appliance should it leak.

Installation and initial start-up may only be
carried out by a qualified professional in
accordance with these instructions!

Maintenance work must be carried out by
a qualified professional pursuant to recog-
nised national regulations required by law
(e.g. IEC 60 364-7-701).

Apart from the recognised national
regulations required by law (e.g.

[EC 60 364-7-701, DIN 1988), connection
conditions issued by the power supply and
water companies must be observed.

The (Class 1) appliance must be perma-
nently connected to installed pipes. The
conductor cross-section must comply
with the installed appliance power.

Caution: Earthed water pipes may give the
appearance of a connected protective earth.

To guarantee compliance to relevant safety
regulations, an all-pole separator must

be fitted during installation. The contact
opening must be at least 3mm.

Disconnect the electrical connection cable
from the supply and shut off the water
supply before connecting the appliance!

The floor-standing water heater must be
secured to the ground!

During the heating process, expansion wa-
ter must drip out of the safety valve outlet.

Supplied stickers: “For reasons of safety,
water must come out of the outlet pipe
during the heating period! Do not block!”
— attach the stickers to the outlet pipe in a
clearly visible position.

The safety valve prevents excessive pressure
from developing in thefloor-standing water
heater during the heating process. Expansion
water must be able to drain off via the safety
valve.

Do not block the outlet pipe!

The size of the outlet pipe must suit the
fully opened safety valve. The blow-off
opening of the safety valve must remain
open to the atmosphere.

The blow-off pipe of the safety group must
be installed with a constant decline in a
frost-free environment. Regular mainte-
nance and operation of the safety valve are
required to remove deposits and to ensure
that the safety valve is not blocked.

The installation instructions of the safety
group must be followed.

Only a prototype-tested diaphragm safety
valve may be installed.

A shutoff valve must not be installed be-
tween the safety valve and floor-standing
water heater.

The safety valve must be operated regu-
larly to verify its function and to descale
the valve.

This appliance can be used by children
aged 8 years and older as well as by per-
sons with diminished bodily, sensory or
mental perception, or those who lack
knowledge or experience, if they are moni-
tored or have received instruction concern-
ing use and comprehend the possible dan-
gers that can result. Children may not play
with the appliance. Cleaning and mainte-
nance by the user may not be performed
by unsupervised children.

Keep children away from the appliance.



Please monitor children to ensure that they
do not play with the appliance.

The mixer and the warm water pipe may
be hot. Please inform and instruct children
appropriately.

Do not use aggressive or abrasive cleaning
detergents!
Do not use a steam cleaner.

A DANGER Scalding!
Hot water may escape during draining.

If the appliance needs to be drained for
maintenance or to protect the whole installa-
tion when there is a risk of frost, proceed as
follows:

Close the shut-off valve in the cold water
line.

Open the hot water taps on all draw-off
points.

Drain the appliance using the drain valve.

Congratulations on purchasing this Siemens appliance. You
have acquired a top-quality product, which will give you a lot
of enjoyment.

Please read this installation and operating instruction
manual carefully, then act accordingly! Store for future
reference.

Installation instructions

Install the floor-standing water heater as described in the
illustrated section. Observe the instructions in the text.

The illustrations can be found in the centre of the instruction
manual.

Installation

For economic reasons the installation location should be
near the most frequently used tap connection.

Description of the appliance

The interior of the steel tank has been specially enamelled
to prevent corrosion and has been fitted with a protective
anode. The exterior has been directly insulated with foam
which cannot be removed. Cover the appliance with the
supplied protective jacket only when the installation work is
complete.

The universal flange enables electrical connections for sin-
gle or double circuit operation. Circulation pipes should be
avoided on account of the high heat losses. The circulation
connection is located where the thermal insulation is notice-
ably indented.

Parts supplied

1 Floor-standing water heater

2 Protective jacket

Appliance design

3 Hot-water outlet
4 Protective anode

5 Circulation connection piece

10

6 Mark for circulation connection piece
7 Steel tank, enamelled interior
8 Thermal insulation
9 Temperature selector switch
10 Push-button
11 Heating flange
12 Cold-water inlet

Dimensions

Water connection

Comply with DIN 1988 and the regulations issued by the
water company.

Materials for cold-water and hot-water pipes

Water pipe made of steel, copper or plastic.

If plastic pipes are used, only install pipe systems made of
crosslinked polyethylene (high-density polyethylene) accord-
ing to DIN 16893 series 2 (20bar), checked in accordance
with DVGW work sheets W 531 and W 532 with the corre-
sponding DVGW mark of conformity.

Information regarding the suitability and quality of other
plastic pipes without the above-mentioned design approval
information can only be provided by the pipe manufacturer.

Copper pipes are recommended if there is a risk of corrosion.

If using copper and steel materials, they must be joined in
the following sequence, as seen from the flow of direction:
Copper comes after steel.

This will avoid corrosion by local cell formation.
Stipulated combinations:

— Cold-water pipe made of copper: hot-water pipe made of
copper or plastic

— Cold-water pipe made of steel: hot-water pipe made of
steel, copper or plastic

— Cold-water pipe made of plastic: hot-water pipe made of
steel, copper or plastic



Pressure reducing valve

The floor-standing water heater is designed to operate at pres-
sures not exceeding 6 bar. A pressure reducing valve must be
situated in the cold-water pipe if the water mains pressure
exceeds 5bar. If the water mains pressure exceeds 10bar, a
second pressure reducing valve must be connected in series.

Installation example (Fig. IV.)
1 Thermostat
2 Time switch
3 Circulation pump
4 Non-return valve
5 Outlet valve
6 Safety valve
7 Through-way shutoff valve
8 Test connection piece for manometer
9 Test valve

10 Pressure reducing valve
(only when water pipe pressure exceeds 5bar)

11 Cold-water inlet

The fittings and safety devices indicated in the diagram must
be used for the installation and they must be fitted in the
sequence shown (see DIN 1988 or local regulations).

For easier installation we recommend the use of our com-
pact safety valve units.

- DS20022:BZ 31320
— DS30022:BZ 31420
— DS40022:BZ 31420

If a central battery (thermostat battery) is used, a device must
be fitted directly to the hot-water outlet of the floor-standing
water heater, in order to measure the cut-out temperature.

Electrical connection

Electrical installation must only be carried out by an elec-
trician from the power supply company.

The power supply must only be connected after the water
supply. Connections must be carried out according to the
circuit and terminal diagrams. The ratings permitted by
the power supply company for primary/rapid heating, as
well as the heating duration, must be observed. The inter-
nal circuitry must not be altered. The rating plate, norms,
regulations and guidelines must be observed.

Floor-standing water heaters have special connections on
the terminal strip for control cables and contactors.

The protective conductor terminal is indentified by the
protective conductor sign.

An all-pole disconnecting device with a min. 3mm gap
construction must be fitted by the installation company.

Attention!
The appliance must not be connected by a
two-pole-and-earthing-pin plug.

Connection work
Remove switchroom cap.

Push power cable and control lead through the cable inlet
and connect in accordance with the circuit diagram.

Connect the protective conductor to the protective
conductor terminal.

Tighten the screwed connections of the cable inlets.

Place the rating stickers in the position marked on the
rating plate.

Fit the switchroom cap.

Rated voltage

Supply-voltage 1/N/PE 3/N/PE
230V~ 400V~

Primary heating

8h 2kW 2kW | 3kw | 4kw

4h 4 kw 4kW | 6kW | 6kW

Rapid heating 4kW 6 kW

Circuit diagram (Fig. A)
Mandatory circuit diagram inside the appliance.
Subject to change without notice.

uln

Switch b2 has been preset at the factory to position
(heating duration 8 hours).

b1 Push-button for rapid heating

b2 Selector switch for primary heating
k1 Contactor

k2 Contactor

f1 Thermostat and thermal cut-out

r1,r2, r3 Heaters, each 2kW/230V~

Other connection options (Fig. B)
1 Power supply company contact

When operating without a controller from the power supply
company, place a bridge between L1 and 5.

Depending on the power supply company, the period in
which off-peak power is supplied may be restricted.

Primary heating can therefore be set with selector switch b2,
so that the floor-standing water heater heats up in either 4
or 8 hours.

If the power supply company does not permit peak-rate heat-
ing, the push-button must be covered with the plastic cap
situated in the switchroom.

Dual meter measurement (comply with phase coincidence)
(Fig. Q)

1 Power supply company contact

k1 Contactor

k2 Contactor

TINJIPE — 230V~: without broken lines

3IN/PE — 400V~: with broken lines

11



Technical data

DS20022 |  DS30022 |  Ds40022
Design sealed (pressurised)
Capacity n 200 300 400
Rated pressure [MPa (bar)] | 0.6 (6) 0.6 (6) 0.6 (6)
Weight empty [kg] 55 68 85
Class of protection accord. to VDE I
Degree of protection accord. to VDE IP X4
Mark of conformity /AN C€
Cold-water connection G1A
Hot-water connection G1A
Circulation connection G1I12A
Flow rate max. [l/min] 30 38 45
Rated voltage [V~] 230/400 230/400 230/400
Tank material steel, interior specially enamelled
Energy efficiency class C C D
Hot water heating energy efficiency [%] 38.7 38.8 38.6
Load profile XL XL XXL
Annual energy consumption [kwh] 4332 4316 5586
Daily energy consumption [kWh] 19.920 19.828 25.438
Sound power level [dB] 15 15 15
e e ey ] |37
al\lll?:rctlﬁvr\:;tf; g:zgg;lgs at 40°C (15°C/65°C) 1 397 590 780

Operating instructions

Please read and observe the detailed safety instructions
at the start of these instructions!

Important: The appliance may never be exposed to frost!

Risk of electric shock!
Switch off the mains voltage supply immediately if
a fault occurs.

Immediately shut off the cold water supply to the appli-
ance should it leak.

Your new appliance

This floor-standing water heater enables you to heat up as
much drinking water as required to approximately 60°C and
store it for household use.

On request a qualified professional will increase the maxi-
mum adjustable temperature to approx. 80°C.

Several tap connections can be supplied with hot-water. The
mixers can always supply cold-water.

Our products are environment-friendly, can be recycled and
conserve energy.

12

How to operate
the floor-standing water heater

Adjustments are facilitated by the control panel on the ap-
pliance. The control panel indicates the various settings,
temperatures, volumes of water and how many baths or
showers may be taken.

Preselect the required temperature with temperature
selector switch 1.

Position
e Cold and anti-freezing protection
I The water is heated to approx. 38°C.

E Energy conservation position. The water is heated to
approx. 60°C.
The selector switch will click into place at position “E”.

Il Setting for hot-water and when large amounts of hot-
water are required. The water is heated to approx. 80°C.
(this setting only by qualified professional)

During the heating process, expansion water drips out of
the safety valve.

" n

Rotate the temperature selector switch 1 to position “e” to

switch off the heating.



Operation during the off-peak period
(off-peak power)

This is the most cost-effective mode of operation.

Set the required water temperature with the temperature
selector switch 1.

The power supply company activates off-peak power by
means of a signal in the power system. Primary heating
then switches on automatically.

You will then have hot-water during the day.

Additional operation during the peak period

If the volume of hot-water provided during the night is insuf-
ficient, water can also be heated during the peak period:

Press push-button 2.

The water is heated to the temperature set on the tempera-
ture selector switch 1. When the selected temperature has
been reached, the peak-rate heating automatically switches
off.

Set a higher temperature with the temperature selector
switch 1 if you frequently need to reheat water during the
peak period.

As a result, you will have a larger volume of mixed water.

"

Rotate the temperature selector switch 1 to position “e
if the floor-standing water heater will not be heated for a
prolonged period.

This setting protects the appliance from freezing.

This does not apply to the fittings and pipes in the cold-
water inlet!

Checking the safety valve

During the heating process, expansion water must drip out
of the safety valve outlet 3.

For reasons of safety the outlet must not be blocked.

Check that the safety valve is functioning properly
at least once a month.

Rotate ventilation screw 4 until the valve opens and a
powerful jet of water comes out of the outlet 3.

Close the valve again with the ventilation screw.

If the safety valve does not function as described, rotate
the temperature selector switch to position “¢” and con-
tact a qualified professional.

Saving energy

The appliance operates particularly economically at low
temperatures. Therefore, only set the temperature which you
require.

The floor-standing water heater operates most economically
in position “E” (approx. 60°C), even when large amounts of
hot-water are required. At higher water temperatures, the
appliance calcifies at an increased rate, resulting in greater
heat losses!

Decalcifying

Inspect the fittings regularly for lime scale deposits and
descale with commercially available descaling agents.

Actuate the safety valve regularly to remove the lime scale
(see “Checking the safety valve”).

The level of lime scale deposited from the water is increased
or reduced at higher temperatures depending on the local
water quality (hardness level I/lI/IlI; soft, medium or hard).

It is deposited on the interior of the water tank and on the
heating element as boiler scale and influences the service
life of the appliance.

The appliance must therefore be checked and decalcified
regularly by a qualified professional.

Please schedule your first and/or next maintenance visit
(inspection of the protection anode and descaling) with your
qualified specialist.

Maintenance work may only be carried out by a qualified
professional. Improper repairs may put the user in extreme
danger.

Cleaning

Simply wipe the appliance with a damp cloth.
Do not use acidic or abrasive cleaning materials.

Customer Service

In the event of a malfunction, unplug the appliance from
the power supply (pull out the fuse or activate the circuit
breaker) and contact customer service.

Details can be obtained from a Siemens customer service
centre regarding your nearest customer service centre or
authorised repair shop.

We ask you to always provide the E-No. and the FD-No.
of your appliance when calling in a customer service
engineer.

13



Maintenance instructions

Maintenance work must only be carried out by a
qualified professional, pursuant to VD E0700 or
local regulations.

The appliance must be isolated from the power supply
in all poles.

Decalcifying

Do not use a decalcifying pump. This would decalcify the
heating flange but would damage the protective anode and
the interior wall of the tank.

Procedure:

Disconnect the floor-standing water heater from the
power supply.

Remove the switchroom cap.
Disconnect the heating flange and remove.
Decalcify the heating flange.

Remove loose pieces of lime from the floor-standing
water heater.

Fit the heating flange and connect in accordance with the
circuit diagram.

Fit the switchroom cap.

Checking the protective anode
The protective anode must be removed prior to checking.

It is situated next to the hot-water outlet nozzle and is
covered by the thermal insulation (recognizable by a
protrusion).

Unzip the protective jacket. Cut out the thermal insulation
with a knife.

Screw out the protective anode and check.

If the protective anode is used up, it must be replaced with a
new one.

If there is insufficient space to install a pole anode, install a
chain anode.

The protective anode must have a good metallic conduction
with the floor-standing water heater. Cover the screwed con-
nection of the anode with the piece of thermal insulation
material which was previously cut out.

Zip up the protective jacket.

Note: The protective anode, located in the floor-standing
water heater, must be checked for the first time after two
years and replaced if necessary. The qualified professional
is familiar with the local water quality and will specify

when the next maintenance check should be carried out.
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Safety valve
Vent the safety valve until the full water jet is flowing out.

Close the safety valve after carrying out the check.

Safety equipment

5 Thermal cut-out

6 Corrosion protection anode resistor
7 Heating flange

8 Reset button

The thermostat and thermal cut-out are located together

in the heating flange. If the thermal cutout disconnects the
appliance due to a malfunction, the whole unit must always
be replaced. The cause of the malfunction must be elimi-
nated by a qualified professional.

The heating flange is connected with the tank via the corro-
sion protection anode resistor. The corrosion protection an-
ode resistor serves to equalise electrical potential differences
and prevents current-related corrosion to the heating ele-
ments. The anode resistor is not to be damaged or removed
during servicing (for mounting position, refer to figure).

Disposal

This appliance is labelled in accordance with Euro-
pean Directive 2012/19/EU concerning used elec-
trical and electronic appliances (waste electrical
and electronic equipment — WEEE).
The guideline determines the framework for the

return and recycling of used appliances as appli-
cable throughout the EU.

Please ask your specialist retailer about current
disposal facilities.

Guarantee

The guarantee conditions for this appliance are as defined by
our representative in the country in which it is sold.

Details regarding these conditions can be obtained from the
dealer from whom the appliance was purchased. The bill of
sale or receipt must be produced when making any claim
under the terms of this guarantee.

Subject to change without notice.



Kundendienst — Customer Service

AT Osterreich, Austria

BSH Hausgerate Gesellschaft mbH
Werkskundendienst fiir Hausgerate
Quellenstrasse 2

1100 Wien

Tel.: 0810 550 522*

Fax: 01 805 75 51 212
mailto:vie-stoerungsannahme@bshg.com
Hotline fiir Espresso-Gerite:

Tel.: 0810 700 400*
www.siemens-home.at

*innerhalb Osterreichs zum Regionaltarif

BA Bosna i Hercegovina,
Bosnia-Herzegovina

"HIGH" d.o.0.

Gradatacka 29b

71000 Sarajevo

Info-Line: 061 10 09 05

Fax: 033 21 3513

mailto:delicnanda@hotmail.com

BE Belgique, Belgié, Belgium
BSH Home Appliances S.A.
Avenue du Laerbeek 74
Laarbeeklaan 74

1090 Bruxelles — Brussel

Tel: 070 222 142

Fax: 024 757 292
mailto:bru-repairs@bshg.com
www.siemens-home.be

BG Bulgaria

BSH Domakinski Uredi Bulgaria EOOD
115K Tsarigradsko Chausse Blvd.
European Trade Center Building, 5th floor
1784 Sofia

Tel.: 02 892 90 47

Fax: 02 87879 72
mailto:informacia.servis-bg@bshg.com
www_siemens-home.bg

CH Schweiz, Suisse,

Svizzera, Switzerland
BSH Hausgerate AG
Werkskundendienst fur Hausgeréte
Fahrweidstrasse 80
8954 Geroldswil
mailto:ch-info.hausgeraete@bshg.com
Service Tel.: 0848 840 040
Service Fax: 0848 840 041
mailto:ch-reparatur@bshg.com
Ersatzteile Tel.: 0848 880 080
Ersatzteile Fax: 0848 880 081
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com
www.siemens-home.com

DE Deutschland, Germany

BSH Hausgerate Service GmbH
Werkskundendienst fir Hausgerate
Online Reparaturannahme, Ersatzteile
und Zubehdr und viele weitere Infos
unter: www.siemens-home.de
Reparaturservice, Ersatzteile und
Zubehdr, Produkt-Informationen:

Tel.: 089 21 751 751
mailto:service@siemens-hausgeraete.de
Wir sind an 365 Tagen rund um die Uhr
erreichbar.
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EG Egypt, =<

Contistahl (Built-in Appliances)

32 Ahmed Orbi St.

Mohandesseen

(P.O. Box 225 Dokki)

Cairo

Tel.: 3345 1762
mailto:siemensappliances@yahoo.com

GR Greece, EAAdg

BSH lkiakes Siskeves A.B.E.
Central Branch Service

17 km E.O. Athinon-Lamias &
Potamou 20

14564 Kifisia

MavehArvio TnAépuvo: 181 82
(aoTikr} XpEwon)
www.siemens-home.gr

HK Hong Kong, &

BSH Home Appliances Limited
Unit 1 & 2, 3rd Floor

North Block, Skyway House

3 Sham Mong Road

Tai Kok Tsui, Kowloon

Hong Kong

Tel.: 2565 6151

Fax: 2565 6681
mailto:siemens.hk.service@bshg.com
www siemens-home.com.hk

HR Hrvatska, Croatia

BSH kuéni uredaji d.o.o.

Kneza Branimira 22

10000 Zagreb

Tel.: 01 840 36 09

Fax: 01 640 36 03
mailto:informacije.servis-hr@bshg.com
www.siemens-home.com/hr

LU Luxembourg

BSH électroménagers S.A.

13-15, ZI Breedeweues

1259 Senningerberg

Tel.: 26349 300

Fax: 26349 315
mailto:lux-service.electromenager@
bshg.com
www.siemens-home.com/lu

ME Crna Gora, Montenegro
Elektronika komerc

Ul. Slobode 17

84000 Bijelo Polje

Tel./Fax: 050 432 575

Mobil: 069 324 812
mailto:ekobosch.servis@t-com.me

MK Macedonia, MakepoHuja
GORENEC

Jane Sandanski 69 lok. 3

1000 Skopje

Tel.: 022 454 600

Mobil:070 697 463
mailto:gorenec@yahoo.com

PH Philippines

Hé&fele Philippines, Incorporated

Levi Mariano Avenue, Brgy. Ususan,
Taguig City 1632

Metro Manila

Tel.: 0842 3353

Fax: 0571 3662
mailto:siemens-home@hafele.com.ph

PL Polska, Poland

BSH Sprzet Gospodarstwa
Domowego Sp. z.0.0.

Al. Jerozolimskie 183

02-222 Warszawa

Tel.: 801 191 534

Fax: 022 57 27 709
mailto:Serwis.Fabryczny@bshg.com
www.siemens-home.pl

S| Slovenija, Slovenia

BSH Hisni aparati d.o.o.
Litostrojska 48

1000 Ljubljana

Tel.: 01 583 07 00

Fax: 01 583 08 89
mailto:informacije.servis@bshg.com
www.siemens-home.si

TH Ratcha Anachak Thai,
a1 Ang e

BSH Home Appliances Limited
2034/11-15 Ital Thai Building,
1st Floor, New Petchburi Road
Bangkapi, Huaykwang,
Bangkok, 10310

Tel.: 02 769 7970

Fax: 02 769 7971

Service Call Center

Tel.: 02 351 8995

Spareparts

Tel.: 02769 7975
www.siemens-home.com/th

TR Tirkiye, Turkey

BSH Ev Aletleri Sanayi

ve Ticaret A. S.

Fatih Sultan Mehmet Mahallesi
Balkan Caddesi No: 51

34771 Umraniye, Istanbul

Tel.: 0 216 444 6688

Fax: 0216 528 9188
mailto:careline.turkey@bshg.com
www.siemens-home.com/tr

*Cagr merkezini sabit hatlardan aramanin
bedeli sehir igi Gicretlendirme, Cep
telefonlarindan ise kullanilan tarifeye gore
degiskenlik géstermektedir

XS Srbija, Serbia

BSH Kucéni aparati d.o.o.

Milutina Milankovi¢a 112

11070 Novi Beograd

Tel.: 011 205 23 97

Fax: 011 205 23 89
mailto:informacije.servis-sr@bshg.com
www.siemens-home.rs



BSH Hausgerdte GmbH
Carl-Wery-StraBe 34
81739 Miinchen, GERMANY

www.siemens-homeappliances.com 9001071780
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