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Spannung / Stromart: 220 – 240 V / 50 Hz

220 V / 60 Hz

Netzabsicherung: 10 A

Leistung: Nom 1200 W

Geräusch: 73 dB(A) – 76 dB(A)*

(je nach Leistungseinstellung)

* gemessen nach DIN EN 60704-2-1

  Technische Daten
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Sicherheit

Es freut uns, dass Sie sich für einen Siemens Staubsauger der 
Baureihe VSQ4 entschieden haben.
Sie sollten nur das Original Zubehör von Siemens verwenden, das 
speziell für Ihren Staubsauger entwickelt wurde, um das bestmög-
liche Saugergebnis zu erzielen.
Die Gebrauchsanweisung bitte aufbewahren.
Bei Weitergabe des Staubsaugers an Dritte bitte Gebrauchsan-
weisung mitgeben.

Bestimmungsgemäße Verwendung

Dieses Gerät ist nur für den privaten Haushalt und das häusli-
che Umfeld bestimmt. Dieses Gerät ist für eine Nutzung bis zu 
einer Höhe von maximal 2000 Metern über dem Meeresspiegel 
bestimmt. 
Den Staubsauger ausschließlich gemäß den Angaben in dieser Ge-
brauchsanweisung verwenden.

Um Verletzungen und Schäden zu vermeiden, darf der Staub-
sauger nicht benutzt werden für:

 das Absaugen von Menschen oder Tieren.
 das Aufsaugen von:

 −   gesundheitsschädlichen, scharfkantigen, heißen oder glühen-
den Substanzen.

 −  feuchten oder flüssigen Substanzen.
 −  leicht entflammbaren oder explosiven Stoffen und Gasen.
 −  Asche, Ruß aus Kachelöfen und Zentral-Heizungsanlagen.
 −  Tonerstaub aus Druckern und Kopierern.
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Sicherheit

Ersatzteile, Zubehör, Staubbeutel

Unsere Original-Ersatzteile, unser Original-Zubehör und -Son-
derzubehör sind ebenso wie unsere Original-Staubbeutel auf die 
Eigenschaften und Anforderungen unserer Staubsauger abge-
stimmt. Wir empfehlen Ihnen daher die ausschließliche Verwen-
dung unserer Original-Ersatzteile, unseres Original-Zubehörs und 
-Sonderzubehörs und unserer Original-Staubbeutel.
Auf diese Weise können Sie eine lange Lebensdauer sowie eine 
dauerhaft hohe Qualität der Reinigungsleistung Ihres Staubsau-
gers sicherstellen. 

! Hinweis

  Die Verwendung von nicht passgenauen oder qualitativ minder-
wertigen Ersatzteilen, Zubehör/ Sonderzubehör und Staubbeu-
teln kann zu Schäden an Ihrem Staubsauger führen, die nicht von 
unserer Garantie erfasst werden, sofern diese Schäden gerade 
durch die Verwendung derartiger Produkte verursacht wurden.

Sicherheitshinweise

Dieser Staubsauger entspricht den anerkannten Regeln der Tech-
nik und den einschlägigen Sicherheitsbestimmungen.

 Das Gerät kann von Kindern ab 8 Jahren und darüber und von Per-
sonen mit verringerten physischen, sensorischen oder mentalen 
Fähigkeiten oder Mangel an Erfahrung und / oder Wissen benutzt 
werden, wenn sie beaufsichtigt werden oder bezüglich des siche-
ren Gebrauchs des Gerätes unterwiesen wurden und die daraus 
resultierenden Gefahren verstanden haben.
 Kinder dürfen nicht mit dem Gerät spielen.
 Reinigung und Benutzer-Wartung dürfen nicht durch Kinder 
ohne Beaufsichtigung durchgeführt werden.
 Plastiktüten und Folien sind außer Reichweite von Kleinkindern 
aufzubewahren und zu entsorgen.

 => Es besteht Erstickungsgefahr!



7

Sicherheit

Sachgemäßer Gebrauch

 Staubsauger nur gemäß Typenschild anschließen und in Betrieb 
nehmen.
 Niemals ohne Filterbeutel bzw. Staubbehälter, Motorschutz - 
und Ausblasfilter saugen.

 => Gerät kann beschädigt werden!
 Vermeiden Sie das Saugen mit Düse und Rohr in Kopfnähe.

>= => Es besteht Verletzungsgefahr!
 Beim Saugen auf Treppen muss das Gerät immer unterhalb des 
Benutzers stehen.
 Das Netzanschlusskabel und den Schlauch nicht zum Tragen / 
Transportieren des Staubsaugers benutzen.
 Wenn die Netzanschlussleitung dieses Gerätes beschädigt ist, 
muss sie durch den Hersteller oder seinen Kundendienst oder 
eine ähnlich qualifizierte Person ersetzt werden, um Gefähr-
dungen zu vermeiden.
 Bei mehrstündigem Dauerbetrieb Netzanschlusskabel vollstän-
dig ausziehen.
 Nicht am Anschlusskabel, sondern am Stecker ziehen, um das 
Gerät vom Netz zu trennen.
 Das Netzanschlusskabel nicht über scharfe Kanten ziehen und 
nicht einquetschen.
 Vor allen Arbeiten am Staubsauger Netzstecker ziehen.
 Beschädigten Staubsauger nicht in Betrieb nehmen.
 Beim Vorliegen einer Störung Netzstecker ziehen.
 Um Gefährdungen zu vermeiden, dürfen Reparaturen und Er-
satzteileaustausch am Staubsauger nur vom autorisierten Kun-
dendienst durchgeführt werden.
 Staubsauger vor Witterungseinflüssen, Feuchtigkeit und Hitze-
quellen schützen.
 Keine brennbaren oder alkoholhaltigen Stoffe auf die Filter (Fil-
terbeutel, Motorschutzfilter, Ausblasfilter etc.) geben.
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 Staubsauger ist für den Baustellenbetrieb nicht geeignet.
 =>  Einsaugen von Bauschutt kann zur Beschädigung des Gerä-

tes führen.
 Gerät ausschalten, wenn nicht gesaugt wird. 
 Ausgediente Geräte sofort unbrauchbar machen, danach das 
Gerät einer ordnungsgemäßen Entsorgung zuführen.

Sicherheit

!Bitte beachten:

  Die Netzsteckdose muss über eine Sicherung von mindestens 
16A abgesichert sein.

  Sollte die Sicherung beim Einschalten des Gerätes einmal aus-
gelöst werden, so kann dies daran liegen, dass gleichzeitig 
andere Elektrogeräte mit hohem Anschlusswert am gleichen 
Stromkreis angeschlossen sind.

  Das Auslösen der Sicherung ist vermeidbar, indem Sie vor dem 
Einschalten des Gerätes die niedrigste Leistungsstufe einstel-
len und erst danach eine höhere Leistungsstufe wählen.
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Sicherheit

Hinweise zum Energielabel

Bei diesem Staubsauger handelt es sich um einen Universalstaub-
sauger mit Primärschlauch.
Für das Erreichen der deklarierten Energieeffizienz und Reini-
gungsklasse auf Teppich und Hartboden verwenden Sie bitte die 
umschaltbare Universaldüse.
Die Berechnungen basieren auf der Delegierten Verordnung 
(EU) Nr. 665/2013 der Kommission vom 3. Mai 2013 zur Ergän-
zung der Richtlinie 2010/30/EU.
Alle in dieser Anweisung nicht genauer beschriebenen Verfah-
ren wurden auf Basis der Norm EN 60312-1:2017* ausgeführt.
*Da der Lebensdauertest für den Motor bei leerem Staubbehälter 
durchgeführt wird,  muss die angegebene Motorlebensdauer für 
Prüfung mit halbgefülltem Staubbehälter um 10% erhöht werden.
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  Gerätebeschreibung
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  Gerätebeschreibung

1   Umschaltbare Bodendüse mit 
Entriegelungshülse

2   Fugendüse
3   Zubehörträger
4   Profi-Polsterdüse
5   Teleskoprohr mit Schiebe-

manschette und Entriege-
lungshülse

6   Schlauchhandgriff
7   Saugschlauch
8   Deckel
9   Hepa-Filter

10   Elektronischer Schiebe-
regler

11   Filterwechselanzeige
12   Ein- / Austaste
13   Netzanschlusskabel
14   Parkhilfe
15   Abstellhilfe (an der Geräte-

unterseite)
16   Motorschutzfilter
17   Staubbeutel
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D

B

  Sonderzubehör und Ersatzteile

A  Hartboden-Düse VZ123HD
 Zum Saugen glatter Böden
  (Parkett, Fliesen, Terracotta,...)

B Motorschutzfilter
  Ersatzteil-Nr.: 618 907
  Schützt den Motor Ihres Staubsau-

gers und verlängert so die Lebens-
dauer.

  Jährlich auswechseln.

C (H)EPA-Filter
  Ersatzteil-Nr.: 575 185
  Für Allergiker empfohlen.
  Für extrem saubere Ausblasluft.
  Jährlich auswechseln.

A

EC

B
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    Sonderzubehör und Ersatzteile

D  Austauschfilterpackung
  Typ Power Protect
  Ersatzteil-Nr.: 00577549
 
  Inhalt:
 - 4 Staubbeutel mit Verschluss
 - Micro-Hygienefilter 

!ACHTUNG 

  Wir empfehlen Ihnen die ausschließliche 
Verwendung unserer Original-Staubbeutel. 
Bei Ihrem Gerät handelt es sich um einen 
hocheffizienten Staubsauger, der bei Ver-
wendung hochwertiger Staubbeutel sehr 
gute Reinigungsergebnisse erzielt.

   Nur die Verwendung von hochwertigen 
Staubbeuteln, wie insbesondere den Ori-
ginal-Staubbeuteln von Siemens, stellt si-
cher, dass die im EU Energie-Label ange-
gebenen Werte zu Energieeffizienzklasse, 
Staubaufnahme und Staubrückhaltevermö-
gen erreicht werden. Bei der Verwendung 
von Staubbeuteln minderer Qualität (z.B. 
Papierbeutel) können zudem die Lebens-
dauer und Leistung Ihres Gerätes nachtei-
lig beeinflusst werden. Schließlich kann die 
Verwendung von nicht passgenauen oder 
qualitativ minderwertigen Staubbeuteln 
zu Schäden an Ihrem Staubsauger führen. 
Solche Schäden werden nicht von unserer 
Garantie erfasst. Mehr Informationen hier-
zu erhalten Sie unter

  www.siemens-home.bsh-group.com/dust-bag.

   Dort haben Sie auch die Möglichkeit, unse-
re Original-Staubsaugerbeutel zu bestellen.

CD
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Inbetriebnahme

Bild 
Saugschlauchstutzen in die
Saugöffnung einrasten.

2

Handgriff und Teleskoprohr
zusammenstecken

Bild 
Handgriff bis zum Einrasten in
das Teleskoprohr schieben. 

3

2

Saugschlauch anschließen

Bild 
Vor dem ersten Gebrauch

Handgriff auf Saugschlauch
stecken und verrasten.

*je nach Ausstattung 

1*

1*

3
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Teleskoprohr und Boden-
düse zusammenstecken

Bild 
Teleskoprohr bis zum Einrasten
in den Stutzen der Bodendüse
schieben.

4

4

Teleskoprohr einstellen

Bild 
Durch Verstellen der Schiebetaste
in Pfeilrichtung (1) Teleskoprohr
entriegeln und gewünschte Länge
einstellen (2).

5

5

Zubehörträger montieren

Bild 
Zubehörträger in gewünschter 
Position auf das Teleskoprohr 
stecken.

6

6

Inbetriebnahme
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Inbetriebnahme

Gerät anschließen

Bild 
Netzanschlusskabel am Stecker
greifen, auf die gewünschte
Länge herausziehen und
Netzstecker einstecken.

Das Netzanschlußkabel 
bei einer Betriebsdauer 
von länger als 30 Minuten 
komplett ausziehen. 
=> Gefahr der Überhitzung 
und Schädigung.

8

Ein- und Ausschalten

Bild 
Staubsauger durch Betätigen der
Ein- bzw. Austaste in Pfeilrichtung
ein- bzw. ausschalten.

9

8

9

Bild 
Profi-Polsterdüse und Fugendüse
von oben bzw. unten mit etwas
Druck in den Zuberhörträger
einsetzen.

77
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  Saugen

Saugkraft regeln

Bild 
Durch Verstellen des Schiebe-
reglers kann die gewünschte
Saugkraft stufenlos eingestellt 
werden.

Niedriger 
Leistungsbereich -> 
Für das Absaugen empfind- 
licher Materialien, wie z. B. 
empfindliche Polster, 
Gardinen, etc.

Mittlerer 
Leistungsbereich -> 
Für die tägliche Reinigung bei 
geringer Verschmutzung.

Hoher 
Leistungsbereich -> 
Zum Reinigen robuster 
Bodenbeläge, Hartböden und 
bei starker Verschmutzung

10

10

Umschaltbare Bodendüse
einstellen

Bild 
Zum Saugen von Teppichen 
und Teppichböden=>

Zum Saugen von 
Hartböden => 

11

11
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  Saugen

Saugen mit Fugendüse

Bild 
Fugendüse zum Absaugen von
Fugen und Ecken, etc.
(je nach Bedarf auf Handgriff
bzw. Saugrohr stecken).

Bild 
Nach Gebrauch Fugendüse
wieder in den Zubehörträger
einsetzen.

13

12

12

13

Bodendüsen unterliegen, abhängig von der Beschaffen-
heit ihres Hartbodens (z. B. raue, rustikale Fließen)
einem gewissen Verschleiß. Deshalb sollten Sie in regel-
mäßigen Abständen die Laufsohle der Düse überprüfen.
Verschlissene, scharfkantige Düsensohlen können 
Schäden auf empfindlichen Hartböden wie Parkett 
oder Linoleum verursachen. 
Der Hersteller haftet nicht für eventuelle Schäden, die
durch eine verschlissene Bodendüse verursacht
werden.
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Profi-Polsterdüse

Bild 
Zur intensiven Reinigung von 
Polstermöbeln
(je nach Bedarf auf Handgriff 
bzw. Saugrohr stecken).

Gerät auf höchstes Leistungs-
niveau einstellen.
Eventuell empfiehlt es sich, 
die Leistung niedriger nachzu-
regulieren je nach Oberflächen-
beschaffenheit des Polsters. 
Die Düse muss sich leicht be-
wegen lassen und darf sich 
nicht am Polster festsaugen.
Zur Reinigung von empfindli-
chen Materialien, wie z.B. Gar-
dinen, regeln Sie die Leistung
bitte auf den niedrigsten
Leistungsbereich zurück.

Bild 
Zur Reinigung die Profi-Polster-
düse einfach mit dem Hand-
griff absaugen.

15

14

14

15

  Saugen
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Parkhilfe

Bild 
Bei kurzen Saugpausen können 
Sie die Parkhilfe an der Geräte-
seite benutzen.
Nach Abschalten des Gerätes 
Haken der Bodendüse in die 
Aussparung an der Geräterück-
seite schieben.

17

17

16 Bild 
Nach Gebrauch Profi-Polsterdüse
wieder in den Zubehörträger
einsetzen.

16

  Saugen
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  Saugen

Treppensaugen

Bild 
Beim Saugen auf Treppen muss 
das Gerät unten am Treppen-
beginn positioniert werden. 
Je nach Treppe können so 
12 bis 16 Stufen mit montiertem
Teleskoprohr, Handgriff und
Bodendüse abgesaugt werden.

Bild 
Sollte dies nicht ausreichen, so 
kann das Gerät auch am 
Tragegriff transportiert werden.

19

18

18

19
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  Nach der Arbeit

Gerät vom Netz trennen

Bilder + 
Gerät ausschalten
Netzstecker ziehen. 
Kurz am Netzanschlusskabel 
ziehen und loslassen (Kabel 
rollt sich automatisch auf).
Durch erneutes Ziehen am 
Netzanschlusskabel wird die 
Kabelbremse wieder aktiv, 
durch kurzes Ziehen am Kabel 
deaktiviert.

2120

20

21

Teleskoprohr zusammen-
schieben

Bild 
Durch Drücken der Schiebetaste
in Pfeilrichtung (1) Teleskoprohr
entriegeln und zusammen-
schieben (2).

22

22
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Handgriff und Teleskoprohr
trennen

Bild 
Zum Lösen der Verbindung
Entriegelungshülse drücken (1)
und Handgriff herausziehen (2).

23

23

  Nach der Arbeit
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  Nach der Arbeit

Teleskoprohr und Boden-
düse trennen

Bild 
Zum Lösen der Verbindung
Entriegelungshülse drücken (1)
und Teleskoprohr heraus-
ziehen (2).

24

24
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  Nach der Arbeit

Saugschlauch vom Gerät
trennen

Bild 
Zum Entfernen des Saug-
schlauches Entriegelungstasten
drücken (1) und Schlauch
herausziehen (2). 

25

25

Verstauen und Transportieren

Bild 
Zum Abstellen /Transportieren 
des Gerätes können Sie die
Abstellhilfe an der Geräteunter-
seite benutzen. Gerät aufrecht
hinstellen. Haken an der Boden-
düse in die Aussparung an der
Geräteunterseite schieben.

26

26
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  Filterwechsel

Bild 
Leuchtet bei vom Teppich abge-
hobener Düse und höchster
Saugleistungseinstellung die
Filterwechselanzeige intensiv und
gleichmäßig auf, muss der Staub-
beutel gewechselt werden, auch
wenn er noch nicht voll sein
sollte. In diesem Fall macht die
Art des Füllgutes den Wechsel er-
forderlich.
Düse, Saugrohr und Saug-
schlauch dürfen dabei nicht ver-
stopft sein, da dies auch zum
Auslösen der Filterwechselan-
zeige führt.

27

Staubbeutel austauschen

Bild 
Deckel durch Betätigung des
Verschlusshebels in Pfeilrichtung
öffnen.

28

27

28

Ist bei vom Boden abgehobe-
ner Bodendüse und höchster 
Saugleistungseinstellung die Fil-
terwechselanzeige im Deckel 
vollständig ausgefüllt, muss der 
Staubbeutel gewechselt werden, 
auch wenn er noch nicht voll sein 
sollte. In diesem Fall macht die 
Art des Füllgutes den Wechsel 
erforderlich. Düse, Saugrohr und 
Saugschlauch dürfen dabei nicht 
verstopft sein, da dies auch zum 
Auslösen der Filterwechselanzei-
ge führt.
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  Filterwechsel

Bild 
Staubbeutel durch Ziehen an der
Verschlusslasche verschließen
und herausnehmen.

Bild 
Schieben Sie den neuen Staub-
beutel – so wie Sie ihn aus der
Verpackung entnehmen – bis zum
Anschlag in die Halterung. Legen
Sie dabei den unteren Filterrand
bitte in Richtung Saugöffnung
um.

Sie können neue Staubbeutel
auch über unseren Kundendienst
mit folgender Ersatzteilnummer
bestellen: 575 069

Beim Schließen des Staubraum-
deckels achten Sie bitte darauf,
dass der Staubbeutel nicht
eingeklemmt wird.

Achtung: Staubraumdeckel
schließt nur mit einge-
legtem Staubbeutel.
Sollte nach Austausch des 
Staubbeutels die Filter-
wechselanzeige weiterhin 
leuchten, bitte überprüfen,
ob Düse, Rohr oder Saug-
schlauch verstopft sind.

30

2929

30

00577549
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  Filterwechsel

Motorschutzfilter
austauschen

Der Motorschutzfilter muss
jährlich ausgewechselt werden!

Sie können den neuen Filter 
über unseren Kundendienst mit 
folgender Ersatzteilnummer 
bestellen: 618 907

Bilder + + 
Staubraumdeckel öffnen.

Motorschutzfilter aus der Ver-
rastung lösen und in Pfeilrich-
tung herausziehen.

Alten Motorschutzfilter über 
den Hausmüll entsorgen.

Neuen Motorschutzfilter in das 
Gerät einsetzen, verrasten und 
Staubraumdeckel schließen.

Achtung: Staubsauger darf 
nicht ohne Motorschutz- 
filter betrieben werden.

333231

31

32

33
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  Filterwechsel

Hepa-Filter wechseln

Ist Ihr Gerät mit einem Hepa-
Filter ausgestattet, muss dieser
jährlich ausgewechselt werden.
Sie können den neuen Filter über
unseren Kundendienst mit
folgender Ersatzteilnummer
bestellen: 575 185

Bilder + 
Staubraumdeckel öffnen.
Durch Drücken der 
Verschlusslasche Hepa-Filter 
entriegeln und aus dem Gerät 
nehmen.
Alten Hepa-Filter über den 
Hausmüll entsorgen.

Bild 
Neuen Hepa-Filter einsetzen 
und verrasten.

Nach dem Aufsaugen feiner
Staubpartikel ist es eventuell
nötig den Motorschutzfilter und
den HEPA-Filter auszutauschen.

35

36

34

34

35

36
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  Reinigungshinweise

Vor jeder Reinigung des Staubsaugers, muss dieser ausgeschal-
tet und der Netzstecker gezogen werden.
Staubsauger und Zubehörteile aus Kunststoff können mit einem 
handelsüblichen Kunststoffreiniger gepflegt werden.

   Keine Scheuermittel, Glas oder Allzweckreiniger verwen-
den. Staubsauger niemals in Wasser tauchen.

Der Staubraum kann bei Bedarf mit einem zweiten Staubsau-
ger ausgesaugt, oder einfach mit einem trockenen Staubtuch / 
Staubpinsel gereinigt werden.
Technische Änderungen vorbehalten.
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  Störungen und Kundendienst

In folgenden Fällen sollten Sie Ihr Gerät sofort außer Betrieb nehmen und
den Kundendienst kontaktieren:

Wenn das Netzanschlusskabel beschädigt ist.
Wenn Sie versehentlich Flüssigkeit aufgesaugt haben oder Flüssigkeit in 
das Innere des Gerätes gekommen ist.
Wenn das Gerät heruntergefallen ist.

In diesen Fällen könnte die elektrische Sicherheit des Gerätes nicht mehr
gewährleistet sein, auch wenn von außen keine Beschädigung erkennbar
ist.

Auftretende
Störung

Bei Ein-
schalten des
Gerätes wird
die Sicherung
ausgelöst

Saugleistung
lässt merklich
nach

Mögliche
Fehlerursache

Gleichzeitiger
Betrieb von Elektro-
geräten mit hohem
Anschlusswert am
gleichen Stromkreis

Düse ist verstopft

Saugrohr ist ver-
stopft

Saugschlauch/Hand-
griff ist verstopft

Motorschutzfilter ist
verschmutzt

Ausblasfilter ist ver-
schmutzt

Lösung

Bitte stellen Sie an Ihrem Gerät vor
dem Einschalten die niedrigste
Leistungsstufe ein und wählen erst
danach eine höhere Leistungsstufe.

Bitte lösen und beseitigen Sie die
Blockierung 

Bitte trennen Sie das Saugrohr von
Schlauch und Düse. Teilen Sie das
Steckrohr bzw. schieben Sie das
Teleskoprohr zusammen. Lösen und
beseitigen Sie die Blockierung.

Bitte trennen Sie den Schlauch von
Gerät und Handgriff. Lösen und
beseitigen Sie die Blockierung.

Bitte tauschen Sie den Motorschutz-
filter aus.

Bitte tauschen Sie den Ausblasfilter
aus.
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DE  Deutschland, Germany 
BSH Hausgeräte Service GmbH 
Zentralwerkstatt für kleine Hausgeräte
Trautskirchener Strasse 6-8
90431 Nürnberg
Online Auftragsstatus, Filterbeutel-

Infos unter:

Reparaturservice, Ersatzteile &

Tel.: 0911 70 440 044
mailto:cp-servicecenter@bshg.com

erreichbar.

AE  United Arab Emirates,  

BSH Home Appliances FZE

Jebel Ali Free Zone – Dubai
Tel.: 04 881 4401 
mailto:service.uae@bshg.com
www.siemens-home.bsh-group.com/ae

AL  Republika e Shqiperise, 
Albania

ELEKTRO-SERVIS sh.p.k
Rr. Shkelqim Fusha, Selite,
Pallati “Matrix Konstruksion”,

mailto:info@elektro-servis.com
EXPERT SERVIS
Rruga e Kavajes,

Tel.:  4 480 6061

mailto:info@expert-servis.al

AT Österreich, Austria 
BSH Hausgeräte Gesellschaft mbH 

1100 Wien 
Online Reparaturannahme,  

weitere Infos unter:  
www.siemens-home.bsh-group.at 
Reparaturservice, Ersatzteile & Zubehör, 

mailto:vie-stoerungsannahme@ bshg.com
 

Sie erreichbar.

AU  Australia

Clayton, Victoria 3168

Fax: 1300 306 818
mailto:aftersales.au@bshg.com
www.siemens-home.bsh-group.com/au

BA  Bosnia-Herzegovina, 
Bosna i Hercegovina 

71000 Sarajevo 

mailto:bosch_siemens_sarajevo@ 
 yahoo.com

BE  Belgique, België, Belgium 
BSH Home Appliances S.A. 

Laarbeeklaan 74
1090 Bruxelles – Brussel 

mailto:bru-repairs@bshg.com
www.siemens-home.bsh-group.com/be

BG  Bulgaria 

 

mailto:informacia.servis-bg@bshg.com
www.siemens-home.bsh-group.com/bg

BH  Bahrain, 
Khalaifat Est. 

Manama 

mailto:service@khalaifat.com

BY  Belarus, Беларусь
OOO “БСХ Бытовая техника”
тел

CH  Schweiz, Suisse, 
Svizzera, Switzerland 

BSH Hausgeräte AG  

mailto:ch-info.hausgeraete@bshg.com 
Service Tel.:  0848 840 040 
Service Fax: 0848 840 041 
mailto:ch-reparatur@bshg.com
Ersatzteile Tel.:  0848 880 080
Ersatzteile Fax: 0848 880 081
mailto:ch-ersatzteil@bshg.com
www.siemens-home.bsh-group.ch

CY  Cyprus, Κύπρος
BSH Ikiakes Syskeves-Service 
39, Arh. Makaariou III Str. 

 
Tel.:  77 77 8007

mailto:bsh.service.cyprus@ 
cytanet.com.cy

CZ  Česká Republika,  
Czech Republic

řebiče s.r.o.
řebičů 

Pekař

www.siemens-home.bsh-group.com/cz

DK  Danmark, Denmark

Telegrafvej 4  

Fax: 44 89 89 86 
mailto:BSH-Service-DK@BSHG.com

EE  Eesti, Estonia
SIMSON OÜ  

11313 Tallinn
 

mailto:servicenet@servicenet.ee
www.simson.ee

Tammsaare tee 134B  

www.renerk.ee
Eliser OÜ

ES  España, Spain

Parque Empresarial PLAZA, 
 

 
 

 
www.siemens-home.bsh-group.es

Kundendienst – Customer Service

01/17
BSH group is a Trademark Licensee of Siemens AG.  

Manufacturer´s Service for Siemens Home Appliances.
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  Entsorgung

Disposal information

 Verpackung
  Die Verpackung besteht aus umweltfreundlichen Materialien 

und ist deshalb recycelbar. Entsorgen Sie nicht mehr benötigte 
Verpackungsmaterialien an den Sammelstellen für das Verwer-
tungssystem »Grüner Punkt«.

 Altgerät
  Altgeräte enthalten vielfach noch wertvolle Materialien.
  Geben Sie deshalb Ihr ausgedientes Gerät bei Ihrem Händler 

bzw. einem Recyclingcenter zur Wiederverwertung ab. Aktuelle 
Entsorgungswege erfragen Sie bitte bei Ihrem Händler oder Ih-
rer Gemeindeverwaltung.

 Entsorgung Filter und Staubbeutel
  Filter und Staubbeutel sind aus umweltverträglichen Materia-

lien hergestellt. Sofern sie keine Substanzen enthalten, die für 
den Hausmüll verboten sind, können Sie über den normalen 
Hausmüll entsorgt werden.

Dieses Gerät ist entsprechend der europä-
ischen Richtlinie 2012/19/EU über Elektro- 
und Elektronikaltgeräte (waste electrical 
and electronic equipment -WEEE) gekenn-
zeichnet.
Die Richtlinie gibt den Rahmen für eine 
EUweit gültige Rücknahme und Verwertung 
der Altgeräte vor.
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