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7
(QHUML�WDVDUUXIX ������������������������������������� �
dHYUH�NXUDOODU×QD�X\JXQ�üHNLOGH�LPKD
HGLOPHVL������������������������������������������������� �

*
6WDQGDUW�HNLSPDQ���������������������������������� �
0RQWDM�YH�SDUoDODU ������������������������������ ��
.XPDQGD�HOHPDQODU×��������������������������� ��

_

K
&LKD]×�NXUPD�YH�EDùODPD ������������������� ��
&LKD]×�oDO×üW×UPD ��������������������������������� ��

1
ĮoHFHN�VHoPH�������������������������������������� ��
7D]H�oHNLOPLü�NDKYH�oHNLUGHNOHULQGHQ
NDKYH�KD]×UODPD ��������������������������������� ��
.DKYH�WR]XQGDQ�NDKYH�KD]×UODPD ������ ��
6�WO��LoHFHNOHU�KD]×UODPD�������������������� ��
6×FDN�VX�oHNPH ���������������������������������� ��
ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���������������������� ��
gù�WPH�GHUHFHVLQL�D\DUODPD�������������� ��
&XSZDUPHU��)LQFDQ�×V×W×F×� ����������������� ��

P
.XOODQ×F×�SURILOL�ROXüWXUPD�������������������� ��
.XOODQ×F×�SURILOLQL�G�]HQOHPH�YH\D�VLOPH �
��
.LüLVHO�LoHFHNOHUL�ND\GHWPH����������������� ��

A
dRFXN�NLOLGLQL�GHYUH\H�DOPD ���������������� ��
dRFXN�NLOLGLQL�GHYUH�G×ü×�E×UDNPD �������� ��

Q
$\DUODU×Q�GHùLüWLULOPHVL ���������������������������
�:DWHU�ILOWHU���6X�ILOWUHVL��YH\D��IURVW
SURWHFWLRQ� �'RQPD NRUXPDV×� SURJUDP×Q×
EDüODWPD�������������������������������������������������

D
7HPL]OLN�PDO]HPHOHUL������������������������������
&LKD]×Q�WHPL]OHQPHVL �����������������������������
6�W�VLVWHPLQLQ�WHPL]OHQPHVL �������������������
'HPOHPH��QLWHVLQLQ�WHPL]OHQPHVL����������

.
5LQVH��PLON�V\VWHP��6�W�VLVWHPLQL
GXUXODPD� �����������������������������������������������
.LUHo�o|]PH��������������������������������������������
7HPL]OHPH����������������������������������������������
FDOF·Q&OHDQ���������������������������������������������

3

4
7HNQLN�YHULOHU ������������������������������������������
(�QXPDUDV×�YH�)'�QXPDUDV× ������������������
*DUDQWL����������������������������������������������������
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$PDF×QD�X\JXQ�NXOODQ×P $PEDODM×�Do×OG×NWDQ�VRQUD�FLKD]
NRQWURO�HGLOPHOLGLU��%LU�QDNOL\H
KDVDU×�ROPDV×�GXUXPXQGD��FLKD]
EDùODQW×V×�\DS×OPDPDO×G×U�
%X�FLKD]��HYGH�\D�GD�HY
RUWDP×QD�EHQ]HU��WLFDUL�ROPD\DQ
X\JXODPDODUGD�N�o�N
PLNWDUODUGD��UHWLP�LoLQ
|QJ|U�OP�üW�U��(Y�RUWDP×QD
EHQ]HU�PHNDQODUGDNL�NXOODQ×P�
|UQ� G�NNDQODU×Q� E�URODU×Q� oLIWOLN
YH\D�oLIWoLOLN�LüOHWPHOHULQLQ�YH
GLùHU�VDQD\L�LüOHWPHOHULQLQ
HOHPDQODU×Q×Q�NXOODQG×ù×
PXWIDNODUGDNL NXOODQ×P× YH D\U×FD
SDQVL\RQODU×Q��N�o�N�RWHOOHULQ�YH
EHQ]HUL�PHVNHQ�WHUWLEDWODU×Q×Q
PLVDILUOHULQLQ�NXOODQ×P×Q×�NDSVDU�
&LKD]×�VDGHFH�QRUPDO�RGD
V×FDNO×ù×QGD YH GHQL] VHYL\HVLQLQ
HQ�oRN����� P��VW�QGH�ELU
UDN×PGD�NXOODQ×Q�

(

gQHPOL�J�YHQOLN�X\DU×ODU× .XOODQPD�N×ODYX]XQX�O�WIHQ
GLNNDWOLFH�RNX\XQ��N×ODYX]D�J|UH
KDUHNHW�HGLQ�YH�LOHULGH
EDüYXUPDN��]HUH�N×ODYX]X
PXKDID]D�HGLQ��&LKD]×�EDüND
ELULQH�YHULUNHQ�FLKD]�LOH�ELUOLNWH
EX�N×ODYX]X�GD�WHVOLP�HGLQ�
%X�FLKD]���\Dü×Q�DOW×QGDNL
oRFXNODU�YH�IL]LNVHO��DOJ×VDO�YH\D
PHQWDO \HWHQHNOHULQGH HNVLNOLNOHU
RODQ��WHFU�EH�YH\D�ELOJL�HNVLNOLùL
EXOXQDQ NLüLOHU WDUDI×QGDQ DQFDN�
J|]HWLP�DOW×QGD�ROPDODU×�YH\D
FLKD]×Q�J�YHQOL�NXOODQ×P×
KDNN×QGD�ELOJL�VDKLEL�ROPDODU×
YH\D�RODV×�WHKOLNHOHUL�ELOPHOHUL
GXUXPXQGD�NXOODQ×ODELOLU���
\Dü×QGDQ�N�o�N�oRFXNODU
FLKD]GDQ�YH�EDùODQW×�KDWW×QGDQ
X]DN�WXWXOPDO×G×U�YH�FLKD]×
NXOODQPDODU×QD�L]LQ
YHULOPHPHOLGLU��dRFXNODU×Q
FLKD]OD�R\QDPDV×�\DVDNW×U���
\Dü×QGDQ�E�\�N�YH�J|]HWLP
DOW×QGD�RODQ�oRFXNODU�KDULo�
WHPL]OLN�YH�NXOODQ×F×�EDN×P×
oDO×üPDODU×Q×Q�oRFXNODU
WDUDI×QGDQ�JHUoHNOHüWLULOPHVL
\DVDNW×U�



tr gQHPOL�J�YHQOLN�X\DU×ODU×

�

:

■ &LKD] VDGHFH NXUDOODUD X\JXQ
üHNLOGH�PRQWH�HGLOPLü�RODQ
WRSUDNODPDO× ELU SUL] �]HULQGHQ
DOWHUQDWLI�DN×PO×�ELU�HOHNWULN
üHEHNHVLQH�EDùODQDELOLU�
(YLQL]GHNL�HOHNWULN�WHVLVDW×QD
DLW NRUX\XFX LOHWNHQ VLVWHPLQLQ
XVXO�QH�X\JXQ�üHNLOGH
NXUXOPX|�ROGXùXQGDQ�HPLQ
ROXQ�

(OHNWULN�oDUSPD�WHKOLNHVL�■ &LKD]×�VDGHFH�WLS�HWLNHWL
�]HULQGH�EHOLUWLOHQ��ELOJLOHUH
J|UH�HOHNWULN�JHULOLPLQH
EDùOD\×Q�YH�oDO×üW×U×Q��%X
FLKD]×Q�HOHNWULN�üHEHNHVL
NDEORVX�]DUDU�J|U�UVH�
P�üWHUL�KL]PHWOHUL�WDUDI×QGDQ
GHùLüWLULOPHVL�JHUHNLU�

(OHNWULN�oDUSPD�WHKOLNHVL�■ &LKD]×�VDGHFH��FLKD]×Q
HOHNWULN NDEORVXQGD YH FLKD]×Q
NHQGLVLQGH�KDVDU�\RNVD
NXOODQ×Q��$U×]D�GXUXPXQGD
GHUKDO�HOHNWULN�ILüLQL�oHNLQ
YH\D�HOHNWULùL�NHVLQ�

(OHNWULN�oDUSPD�WHKOLNHVL�■ 7HKOLNHOHUL |QOHPHN DPDF×\OD�
FLKD]GDNL�RQDU×PODU�VDGHFH
\HWNLOL�VHUYLVLPL]�WDUDI×QGDQ
\DS×OPDO×G×U�

(OHNWULN�oDUSPD�WHKOLNHVL�■ &LKD]�YH\D�HOHNWULN�NDEORVX
NHVLQOLNOH�VX\D
VRNXOPDPDO×G×U��

:

&LKD]GD |UQHùLQ NDOS SLOOHUL YH\D
LQV�OLQ�SRPSDODU×�JLEL�HOHNWURQLN
LPSODQWODU×�HWNLOH\HELOHQ�NDO×F×
P×NQDW×VODU�EXOXQPDNWDG×U�
(OHNWURQLN LPSODQW WDü×\DQ NLüLOHU�
FLKD]D�YH�o×NDUW×OG×ù×QGD
DüDù×GDNL�SDUoDODU�HQ�D]����FP
PHVDIH�E×UDNPDO×G×U�
:

dRFXNODU×Q�DPEDODM�PDO]HPHOHUL
LOH�R\QDPDV×QD�L]LQ�YHUPH\LQL]�
.�o�N�SDUoDODU×�J�YHQOL�ELoLPGH
PXKDID]D�HGLQL]��\DQO×üO×NOD
\XWXOPDODU×�P�PN�QG�U�
:

■ 6�W�VLVWHPL�oRN�V×FDNW×U�
.XOODQG×NWDQ�VRQUD
VRùXPDV×Q×�EHNOH\LQL]�YH
VRQUD�GRNXQXQX]�

<DQPD�WHKOLNHVL�■ .XOODQ×P�VRQUDV×QGD��|UQ�
ILQFDQ�×V×W×F×�JLEL�\�]H\OHU�ELU
V�UH�GDKD�V×FDN�RODELOLU�
:

■ &LKD]×Q�KDWDO×�NXOODQ×OPDV×
\DUDODQPDODUD�\RO�DoDELOLU�

<DUDODQPD�WHKOLNHVL�■ (OLQL]L�NDKYH�|ù�WPH
G�]HQLQLQ�LoLQH�VRNPD\×Q×]�
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dHYUH�NRUXPD

■ .XOODQPDG×ù×Q×]GD�FLKD]×�NDSDW×Q�
■ 2WRPDWLN�NDSDWPD�LoLQ�]DPDQ

DUDO×ù×Q×�HQ�N�o�N�GHùHUH�D\DUOD\×Q�
■ .DKYH�YH�V�W�N|S�ù��oHNPH

LüOHPOHULQL�P�PN�Q�ROGXùXQFD
NHVPH\LQ��ĮüOHPLQ�HUNHQ�NHVLOPHVL
HQHUML�W�NHWLPLQLQ�GDKD�\�NVHN
ROPDV×QD YH GDPODPD NDVHVLQLQ GDKD
K×]O×�GROPDV×QD�QHGHQ�ROXU�

■ .LUHo�NDO×QW×ODU×�ROXüPDV×Q×�|QOHPHN
LoLQ�FLKD]×�G�]HQOL�DUDO×NODUOD�NLUHoWHQ
WHPL]OH\LQ��.LUHo�NDO×QW×ODU×�HQHUML
W�NHWLPLQLQ�GDKD�\�NVHN�ROPDV×QD
QHGHQ�ROXU�

$PEDODM�PDO]HPHVLQL�oHYUH�NXUDOODU×QD
X\JXQ�üHNLOGH�LPKD�HGLQL]�

*�QFHO�LPKD�\|QWHPOHUL�NRQXVXQGD�ELOJL
HGLQPHN�LoLQ�O�WIHQ�\HWNLOL�VDW×F×Q×]GDQ
ELOJL�HGLQLQ�

*
&LKD]×�WDQ×\×Q×] %X�E|O�PGH�WHVOLPDW�NDSVDP×QGD�
FLKD]×Q�\DS×V×QD�YH�SDUoDODU×QD�LOLüNLQ�ELU
JHQHO�EDN×ü�HOGH�HGHFHNVLQL]��$\U×FD
IDUNO×�NXPDQGD�HOHPDQODU×Q×�GD
|ùUHQHFHNVLQL]�

&LKD] WLSLQH J|UH UHQNOHUGH YH ED]×
|]HOOLNOHUGH�IDUNO×O×NODU�V|]�NRQXVX�RODELOLU�
.XOODQPD�N×ODYX]XQGD�LNL�IDUNO×�FLKD]
PRGHOL�Do×NODQP×üW×U�
■ %LU�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHOL�FLKD]
■ ĮNL�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHOL�FLKD]

.XOODQ×P�N×ODYX]XQXQ�NDSDN�VD\IDODU×Q×
G×üDU×�NDWOD\DELOLUVLQL]��*|VWHULPOHU�
NXOODQPD�N×ODYX]X�UHIHUDQV�DO×QDUDN
QXPDUDODQG×U×OP×üW×U�
gUQHN� ~�5HVLP!

~�5HVLP!



�LOH�LüDUHWOL�SR]LV\RQ�VDGHFH�EHOLUOL
FLKD]ODU�LoLQ�ELUOLNWH�YHULOPHNWHGLU�

%X�FLKD]��|PU�Q��GROGXUPXü
HOHNWULNOL�YH�HOHNWURQLN�FLKD]ODU
LOH�LOJLOL�$YUXSD�\|QHWPHOLùL
��������(*·\H �ZDVWH HOHFWULFDO
DQG�HOHFWURQLF�HTXLSPHQW�²
:(((��X\JXQ�üHNLOGH
LüDUHWOHQPLüWLU�
%X�\|QHWPHOLN��HVNL�FLKD]ODU×Q
JHUL�DO×P×�YH�GHùHUOHQGLULOPHVL
LOH�LOJLOL�$%�oDS×QGDNL
X\JXODPDODU×Q�oHUoHYHVLQL
EHOLUWPHNWHGLU�

# 7DP�RWRPDWLN�NDKYH�SLüLUPH
PDNLQHVL

+ 6�W�KD]QHVL��KD]QH��NDSDN��WHVLVDW
ERUXVX��EDùODQW×�KRUWXPX�

3

 6X�ILOWUHVL
; gOoHN�NDü×ù×
C 6X�VHUWOLùL�üHULGL
K .XOODQ×P�N×ODYX]X



tr &LKD]×�WDQ×\×Q×]

��

~�5HVLP"

<×OG×]�NDUDNWHUL�
�LOH�LüDUHWOHQPLü�RODQ
SR]LV\RQODU�VDGHFH�LNL�oHNLUGHN�NDKYH
KD]QHOL�FLKD]ODUGD�JHoHUOLGLU�

( 'L\DORJ�SDQHOL
0 .XPDQGD�DODQ×
8 '|QHU�G�ùPH���EDüODWPD��

GXUGXUPD
�'|QG�UPH�YH�EDVPD�LOH�JH]LQPH�

@ <�NVHNOLùL�D\DUODQDELOHQ�o×N×ü
VLVWHPL��NDKYH��V�W��V×FDN�VX�

H 6�W�KD]QHVL��KD]QH��NDSDN��WHVLVDW
ERUXVX��EDùODQW×�KRUWXPX�

P 'DPODPD�NDVHVL��NDKYH�WRUWX
KD]QHVL��GDPODPD�VDF×�

X 'HPOHPH�DODQ×�NDSDù×
` 6X�KD]QHVL
h (WLNHW
)" 6X�KD]QHVL�J|PPH�WXWDPDù×
)* &XSZDUPHU��)LQFDQ�×V×W×F×�

)2 &XSZDUPHU��)LQFDQ��×V×W×F×�/('
J|VWHUJHVL

): 7R]�J|]���NDKYH�WR]X�WHPL]OHPH
WDEOHWL�

)B )LOO�EHDQ�FRQWDLQHU��dHNLUGHN
KD]QHVLQL�GROGXUXQ�

)J gù�WPH�GHUHFHVL�D\DU×�LoLQ�G|QHU
G�ùPH

)R $URPD�NDSDù×
)Z
 $URPD�NDSDù×
)b
 )LOO�EHDQ�FRQWDLQHU��dHNLUGHN

KD]QHVLQL�GROGXUXQ�
)j
 gù�WPH�GHUHFHVL�D\DU×�LoLQ�G|QHU

G�ùPH
1"
 dHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVL�VHoPH

WXüODU×��D\G×QODWPDO×

&LKD]×Q�Do×OPDV×�YH�NDSDW×OPDV×
&LKD]�Do×O×S�NDSDW×OG×ù×QGD�RWRPDWLN�RODUDN�GXUXODPD�\DSDU�
&LKD]�DüDù×GDNL�GXUXPODUGD�GXUXODPD�\DSPD]�
■ $o×OG×ù×�V×UDGD�KDOD�V×FDNVD�
■ .DSDWPDGDQ�|QFH�NDKYH�DO×QPDG×\VD�
(NUDQGD�LoHFHN�VHoLPL�VHPEROOHUL�YH RQ�RII�WXüX�\DQ×\RUVD�FLKD]�NXOODQ×OPD\D�KD]×U�
G×U�

! .LüLVHO�D\DU
&LKD]� NDKYHOL LoHFHNOHU LoLQ NLüLVHO D\DUODU×Q×]× ND\GHWPH YH VRQUDGDQ NXOODQPD ROD�
QDù×�VXQDU� ~ �.LüLVHO�D\DU���6D\ID ��

" .DKYH�NR\XOXùX
.DKYH�NR\XOXùXQX�D\DUODPD� ~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��
.×VD�V�UH�EDVPD�
��RODUDN�LoHFHNWHNL�V�W�RUDQ×�D\DU×
%LU�LoHFHN�RODUDN�YH\D�|]HO�ELU�NDKYHQLQ�LoLQGHNL�PDO]HPHOHUGHQ�ELUL�RODUDN�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��
(Q�D]���VDQL\H�EDV×O×�WXWPD�
dRFXN�NLOLGL ~ �dRFXN�HPQL\HWL���6D\ID ��
0LOLOLWUH�RODUDN�LoHFHN�PLNWDU×� ~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��



$NVHVXDU tr

��

��������

6HoLOHQ LoHFHNOHULQ� D\DUODU×Q YH D\DUODPD
VHoHQHNOHULQLQ�\DQ×�V×UD��LüOHWLP
GXUXPXQD�LOLüNLQ�LOHWLOHU�GH�HNUDQGD (

J|U�QW�OHQLU�
(NUDQGD�HN�ELOJLOHU�GH�J|U�QW�OHQLU�
EXQODU�N×VD�V�UH�VRQUD�YH\D�VL]�WXüD
EDVDUDN�RQD\ODG×ù×Q×]GD�NDOG×U×O×U�
(NUDQGD VL]GHQ JHUoHNOHüWLUPHQL] LVWHQHQ
LüOHP�DG×PODU×�GD�J|VWHULOLU�
+HU ELU LüOHP DG×P× HNUDQGD J|U�QW�OHQLU�
*HUHNOL�LüOHP�DG×P×�JHUoHNOHüWLULOGLùLQGH�
|UQ��´)LOO�ZDWHU�WDQNµ��6X�KD]QHVLQL
GROGXUXQ��LOJLOL�PHVDM�NDOG×U×O×U�

'|QHU�G�ùPH 8�IDUNO×�IRQNVL\RQODUD
VDKLSWLU�
■ '|QG�UPH��(NUDQGD�JH]LQPH�YH

D\DUODU×�GHùLüWLUPH�
■ %DVPD��ĮoHFHN�KD]×UODPD�YH\D�VHUYLV

SURJUDP×Q×�EDüODWPD��PHQ��VHoLPLQL
RQD\ODPD�

■ ĮoHFHN�DOPD�V×UDV×QGD�EDVPD��ĮoHFHN
DOPD�LüOHPLQL�HUNHQGHQ�GXUGXUPD�

_
$NVHVXDU$üDù×GDNL DNVHVXDU SL\DVDGDQ YH P�üWHUL
KL]PHWOHULQGHQ�WHPLQ�HGLOHELOLU�

��������

7�P �ONHOHUGHNL 0�üWHUL +L]PHWOHULPL] LOH
LOJLOL�LOHWLüLP�ELOJLOHULQL�EX�N×ODYX]XQ�VRQ
VD\IDV×QGD�EXODELOLUVLQL]�

# ��LoHFHN
$\Q×�DQGD�LNL�LoHFHN�KD]×UODPD��)LQFDQODU×�NDKYH�o×N×ü×Q×Q�DOW×QD�\DQ�\DQD�\HUOHüWL�
ULQ� ~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��

$�± 0HQ��D\DUODU×�6HUYLV�SURJUDPODU×
0HQ� D\DUODU×Q× YH VHUYLV SURJUDPODU×Q× DoPDN LoLQ $�± WXüXQD N×VD V�UH EDV×Q� ĮoH�
FHN�VHoLPLQL�JHUL�DOPDN�LoLQ $�±�WXüXQD�WHNUDU�N×VD�V�UH�EDV×Q��7XüD �� �VDQL\H
LoLQGH�EDVPD]VDQ×]�FLKD]�RWRPDWLN�RODUDN�LoHFHN�VHoLPLQH�JHUL�G|QHU�

0HQ��D\DUODU×Q×�GRùUXGDQ�oDù×UPDN�LoLQ $�±�WXüXQX�HQ�D]���VDQL\H�V�UH\OH
EDV×O×�WXWXQ�
*H]LQPH�WXüODU×
(NUDQGD�JH]LQPHN�LoLQ�NXOODQ×O×U�
�EDULVWD�PRGH���EDULVWD�PRGX��JH]LQPH�WXüODU×Q×Q�EDüND�IRQNVL\RQODU×�GD�YDUG×U��%X
D\DUGD�|UQ� EDüND�LoHFHN�D\DUODU×�GD�\DS×ODELOLU� ~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

3L\DVD 0�üWHUL�+L]�
PHWOHUL

7HPL]OHPH�WDEOHWOHUL 7=����� ��������
.LUHo�o|]PH�WDEOHW�
OHUL

7=����� ��������

6X�ILOWUHVL 7=����� ��������
%DN×P�VHWL 7=����� ��������
6�W�KD]QHVL�LoLQ
DGDSW|U

7=����� ��������



tr ĮON�NXOODQ×PGDQ�|QFH

��

K
ĮON�NXOODQ×PGDQ�|QFH %X�E|O�PGH�FLKD]×Q×]×�QDV×O
oDO×üW×UDFDù×Q×]×�|ùUHQHFHNVLQL]��<HQL
FLKD]×Q×]×�NXOODQPD\D�EDüOD\DELOPHQL]
LoLQ�|QFHOLNOH�ED]×�D\DUODU�\DSPDQ×]
JHUHNLU�

&LKD]×�\DOQ×]FD�GRQPD\DQ
DODQODUGD NXOODQ×Q×]� &LKD] � �& DOW×QGDNL
V×FDNO×NODUGD�WDü×QP×üVD�YH\D
GHSRODQP×üVD��oDO×üW×UPDGDQ�|QFH�HQ�D]
��VDDW�EHNOHPHOLVLQL]�

1. 0HYFXW�NRUX\XFX�IRO\RODU×�o×NDUW×Q�
2. &LKD]×��PDNLQHQLQ�Dù×UO×ù×Q×

WDü×\DELOHFHN�VX\D�GD\DQ×NO×�G�]�ELU
]HPLQH�\HUOHüWLULQ�

3. &LKD]×Q�ILüLQL��\|QHWPHOLNOHUH�X\JXQ
üHNLOGH�PRQWH�HGLOPLü�WRSUDNO×�ELU
HOHNWULN�SUL]LQH�WDN×Q�

■ &LKD]�LON�NH]�Do×OG×ù×QGD�GLO�VHoLPL
RWRPDWLN�RODUDN�J|U�QW�OHQLU�

■ 'LOL�KHU�]DPDQ�GHùLüWLUHELOLUVLQL]�
~ �0HQ��D\DUODU×���6D\ID ��

1. &LKD]× RQ�RII�WXüX\OD�Do×Q�
(NUDQGD�|Q�D\DUO×�GLO�WHUFLKL
J|U�QW�OHQLU�

2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�HNUDQ
GLOLQL�VHoLQ�

3. 6Dù�JH]LQPH�WXüX�LOH�RQD\OD\×Q�
$\DU��EHOOHùH�ND\GHGLOPLüWLU�

&LKD]×Q��NLUHo�WHPL]OLùLQLQ�QH�]DPDQ
\DS×OPDV×�JHUHNWLùLQL�]DPDQ×QGD
ELOGLUHELOPHVL�LoLQ�VX�VHUWOLùLQLQ�GRùUX
D\DUODQPDV×�|QHPOLGLU��6X�VHUWOLùL�LoLQ
.DGHPH ��|Q�D\DU×�\DS×OP×üW×U�

6X�VHUWOLùL��\HUHO�VXODU�LGDUHVLQGHQ
|ùUHQLOHELOLU�YH\D�FLKD]�LOH�ELUOLNWH
J|QGHULOHQ�WHVW�üHULGLQL�NXOODQ×ODUDN
EHOLUOHQHELOLU�
(YGH�ELU�VX�VHUWOLùLQL�JLGHUPH�VLVWHPL
PHYFXWVD�O�WIHQ�´6RIWHQLQJ�GHYLFHµ
�6HUWOLN�JLGHULFL��VHoHQHùLQL�D\DUOD\×Q�
1. &LKD]�LOH�ELUOLNWH�J|QGHULOHQ�WHVW

üHULGLQL�N×VD�V�UH\OH�WD]H�üHEHNH
VX\XQD�EDW×U×Q��VX\X�oHNPHVLQL
VDùOD\×Q�YH�ELU�GDNLND�VRQUD�VRQXFX
RNX\XQ�

2. %HOLUOHGLùLQL]�VX�VHUWOLùL�NDGHPHVLQL
G|QHU�G�ùPH�LOH�D\DUOD\×Q�

3. 6Dù�JH]LQPH�WXüX�LOH�RQD\OD\×Q�
dHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQL�GROGXUPD\D
\|QHOLN�KDW×UODWPD�N×VD�V�UH\OH�\DQDU�
4. 6Dù�JH]LQPH�WXüX�LOH�RQD\OD\×Q�YH\D

ELUNDo�VDQL\H�EHNOH\LQ�

■ &LKD]�LON�NH]�NXOODQ×O×\RUVD��VHUYLV
SURJUDP×�\�U�W�OG�\VH�YH\D�FLKD]
X]XQ�V�UH�NXOODQ×OPDG×\VD��LON
ILQFDQGDNL LoHFHN KHQ�] WDP DURPD\D
VDKLS�ROPD]�YH�LoLOPHPHOLGLU�

■ &LKD]�NXOODQ×OPD\D�EDüODQG×NWDQ
VRQUD��LQFH�J|]HQHNOL�YH�VDùODP�ELU
�NUHPD� WDG× NDO×F× RODUDN DQFDN ELUNDo
ILQFDQGDQ�VRQUD�HOGH�HGLOHELOLU�

■ 8]XQ�V�UH�NXOODQ×P�GXUXPXQGD�
KDYDODQG×UPD�\DU×NODU×QGD�VX
GDPODF×NODU×�ROXüPDV×�QRUPDOGLU�

7DEORGD��IDUNO×�VX�VHUWOLùL�GHUHFHOHULQH
\|QHOLN�NDGHPH�D\DUODU×�J|VWHULOPLüWLU�

6X�VHUWOLùLQL�GH�GDKD�VRQUD�LVWHGLùLQL]
]DPDQ�GHùLüWLUHELOLUVLQL]� ~ �0HQ�

� ��� ����
� ���� �����
� ����� �����
� ����� �����
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D\DUODU×���6D\ID ��

%X�FLKD]�LOH��NDKYH�oHNLUGHNOHUL�YH\D
|ù�W�OP�ü�NDKYH��o|]�QHELOLU�NDKYH
GHùLO��NXOODQDUDN�NDKYHOL�LoHFHNOHU
KD]×UOD\DELOLUVLQL]�
1. dHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQLQ )B

NDSDù×Q× )R�Do×Q�
2. dHNLUGHNOHUL�GROGXUXQ�
3. .DSDù×�WHNUDU�NDSDW×Q�

■ .DKYH�oHNLUGHNOHUL�KHU�GHPOHPH
LüOHPL�LoLQ�WD]H�|ù�W�O�U�

■ .DKYH�oHNLUGHNOHULQLQ�NDOLWHVLQL
NRUX\DELOPHN LoLQ oHNLUGHNOHUL VHULQ ELU
\HUGH YH Dù]× NDSDO× RODUDN PXKDID]D
HGLQ�

■ .DKYH�oHNLUGHNOHULQL��oHNLUGHN�NDKYH
KD]QHVLQGH DURPDODU×Q× ND\EHWPHGHQ
ELUNDo�J�Q�WXWDELOLUVLQL]��7R]�NDKYH\L
KHU ]DPDQ LoHFHù× KD]×UODPDGDQ N×VD
V�UH�|QFH�GROGXUXQ� ~ �.DKYH
WR]XQGDQ�NDKYH�KD]×UODPD���6D\ID ��

ĮNL�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHOL )B�� )b

PRGHOOHUGH�LNL�IDUNO×�FLQV�NDKYH�oHNLUGHùL
GROGXUDELOLUVLQL]��6HoPH�G�ùPHVLQL 1"

NXOODQDUDN�LVWHGLùLQL]�oHNLUGHN�NDKYH
KD]QHVLQL�VHoLQ��$NWLI�oHNLUGHN�NDKYH
KD]QHVLQLQ�/('
L�\DQDU�
&LKD]�KHU�LoHFHN�LoLQ�VRQ�VHoWLùLQL]
oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQL�KDW×UODU��%X�|Q
D\DU�GHùLüWLULOHELOLU� ~ �0HQ��D\DUODU×��
6D\ID ��

6X�KD]QHVLQL�KHU�J�Q�WD]H�YH
NDUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�VRùXN�VX�LOH
GROGXUXQ��&LKD]×�oDO×üW×UPDGDQ�|QFH��VX
KD]QHVLQLQ�GROX�ROXS�ROPDG×ù×Q×�NRQWURO
HGLQ�
1. 6X�KD]QHVLQLQ `�ROGXùX�WDUDIWDNL

J|PPH�WXWDPDNWDQ )"�WXWXQ�YH�VX
KD]QHVLQL�KDILIoH�G×üDU×�GRùUX�GHYLULQ�

2. 6X�KD]QHVLQL�WXWDPDù×QGDQ�G×üDU×
GRùUX�NDOG×U×Q�

3. 6X ILOWUHVLQL \HUOHüWLULQ� ~ �6X ILOWUHVLQL
WDNPD�YH\D�GHùLüWLUPH���6D\ID ��

4. 6X�KD]QHVLQH�� ��LüDUHWLQH�NDGDU
VX�GROGXUXQ�

5. 6X�KD]QHVLQL�WHNUDU�WXWXFXVXQD
\HUOHüWLULQ�YH�GHYLUHUHN�EDüODQJ×o
NRQXPXQD�JHUL�JHWLULQ�

(NUDQGD�PDUND�ORJRVX�\DQDU��&LKD]
×V×QPD\D EDüODU YH GXUXODPD \DSDU� o×N×ü
VLVWHPLQGHQ�ELU�PLNWDU�VX�o×NDU�
(NUDQGD�LoHFHN�VHPEROOHUL�YH RQ�RII�WXüX
\DQ×\RUVD�FLKD]�NXOODQ×PD�KD]×UG×U�



tr &LKD]×Q�NXOODQ×OPDV×

��

1
&LKD]×Q�NXOODQ×OPDV× %X E|O�PGH� LoHFHùLQL]L LoHFHN KD]×UODPD
LüOHPL LoLQ QDV×O KD]×UOD\DFDù×Q×]× YH V×FDN
LoHFHNOHULQL]L�QDV×O�\DSDFDù×Q×]×
|ùUHQHFHNVLQL]��ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�QDV×O
\DSDFDù×Q×]D YH |ù�WPH GHUHFHVLQL QDV×O
D\DUOD\DFDù×Q×]D�LOLüNLQ�ELOJLOHU�HOGH
HGHFHNVLQL]�

■ '|QHU G�ùPH LOH LVWHGLùLQL] ELU LoHFHùL
VHoLQ�

■ ĮoHFHùLQ�DG×�YH�J�QFHO�RODUDN�D\DUO×
RODQ GHùHUOHU �|UQ� NDKYHQLQ NR\XOXùX
YH\D�ILQFDQ�E�\�NO�ù���HNUDQGD
J|VWHULOLU�

■ 6HoLOHQ�LoHFHN�|Q�D\DUO×�GHùHUOHU�LOH
KD]×UODQDELOLU�YH\D�GDPDN�]HYNLQH
J|UH�D\DUODQDELOLU� ~ �ĮoHFHN
D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��

■ <DNODü×N � VDQL\H�ER\XQFD�FLKD]GD
LüOHP�\DSPD]VDQ×]�FLKD]�D\DU
PRGXQGDQ�o×NDU��*HUoHNOHüWLULOHQ
D\DUODU�RWRPDWLN�RODUDN�ND\GHGLOLU�

$üDù×GDNL�LoHFHNOHU�VHoLOHELOLU�

��������

%D]×�D\DUODUGD���DURPD'RXEOH
6KRW���NDKYH�LNL�DG×PGD�KD]×UODQ×U�
ĮüOHPLQ W�P�\OH�WDPDPODQPDV×Q×
EHNOH\LQ�

)LQFDQODU×��|]HOOLNOH�GH
N�o�N�YH�NDO×Q�GXYDUO×�(VSUHVVR
ILQFDQODU×Q×��WDEDQODU×�ILQFDQ�×V×W×F×\D
JHOHFHN�üHNLOGH�\HUOHüWLULQ�
~ �&XSZDUPHU��)LQFDQ�×V×W×F×���
6D\ID ��

(VSUHVVR�0DFFKLDWR

5LVWUHWWR

(VSUHVVR

(VSUHVVR�'RSSLR

&DIIH�&UHPD

&DSSXFFLQR

/DWWH�0DFFKLDWR

&DIIH�ODWWH��6�WO��NDKYH�

0LON�IURWK��6�W�N|S�ù��

6�UDKL�LüOHYL
�E�W�Q�PRGHOOHUGH�PHYFXW
GHùLOGLU�

:DUP�PLON��6×FDN�V�W�

+RW�ZDWHU��6×FDN�VX�
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5LVWUHWWR��(VSUHVVR�'RSSLR��(VSUHVVR�YH
&DIIH &UHPD VHoHQHNOHULQGHQ ELULQL WHUFLK
HGHELOLUVLQL]��.DKYHOHULQL]L�V�W�LOH�QDV×O
KD]×UOD\DFDù×Q×]�D\U×�ELU�E|O�PGH
Do×NODQP×üW×U� ~ �6�WO��LoHFHNOHU
KD]×UODPD���6D\ID ��
&LKD]�Do×OG×��6X�KD]QHVL�YH�oHNLUGHN
NDKYH�KD]QHVL�GROGXUXOGX�
1. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ELU�ILQFDQ

\HUOHüWLULQ�
2. '|QHU G�ùPH LOH LVWHGLùLQL] ELU LoHFHùL

VHoLQ�
(NUDQGD�LoHFHùLQ�DG×�YH�D\DUODQDQ
J�QFHO�GHùHUOHU�J|VWHULOLU�
3. 6HoLOHQ�LoHFHùLQ�D\DUODU×Q×

GHùLüWLUPHN�LoLQ�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

4. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

.DKYH�GHPOHQLU�YH�DUG×QGDQ�ILQFDQD
DN×W×O×U�

ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�]DPDQ×QGDQ
|QFH�GXUGXUPDN�LoLQ�G|QHU�G�ùPH\H
WHNUDU�EDV×Q�

%X�FLKD]×�|QFHGHQ�oHNLOPLü�NDKYH\OH�GH
NXOODQDELOLUVLQL]��d|]�QHELOLU�NDKYH
NXOODQPD\×Q��.DKYHOHULQL]L�V�W�LOH�QDV×O
KD]×UOD\DFDù×Q×]�D\U×�ELU�E|O�PGH
Do×NODQP×üW×U� ~ �6�WO��LoHFHNOHU
KD]×UODPD���6D\ID ��
&LKD]�Do×OG×��6X�KD]QHVL�GROGXUXOGX�
1. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ELU�ILQFDQ

\HUOHüWLULQ�
2. '|QHU G�ùPH LOH LVWHGLùLQL] ELU LoHFHùL

VHoLQ�
3. "�WXüXQD�EDV×Q�

4. 7R]�NDKYH�LoLQ�G|QHU�G�ùPH�LOH
´*URXQG�FRIIHHµ��.DKYH�WR]X�
VHoHQHùLQL�D\DUOD\×Q�

5. "�WXüXQD�EDV×Q�
6. $URPD�NDSDù×Q× )R�oHNLUGHN�NDKYH

KD]QHVLQGHQ )B�o×NDUW×Q�YH�WR]
J|]�Q� ):�Do×Q�

7. .DKYH�WR]XQX�GROGXUXQ�DQFDN
EDVW×UDUDN�V×N×üW×UPD\×Q��(Q�ID]OD
� VLOPH�WR]�NDü×ù×�NDGDU�NDKYH
GROGXUXQ�

7R]�J|]�QH�NDKYH�oHNLUGHNOHUL�YH\D
o|]�QHELOLU�NDKYH�GROGXUPD\×Q�

8. 7R]�J|]�Q��YH�DURPD�NDSDù×Q×
NDSDW×Q�

(NUDQGD�LoHFHùLQ�DG×�YH�D\DUODQDQ
J�QFHO�GHùHUOHU�J|VWHULOLU�
9. 6HoLOHQ�LoHFHùLQ�D\DUODU×Q×

GHùLüWLUPHN�LoLQ�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

10. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

.DKYH�GHPOHQLU�YH�DUG×QGDQ�ILQFDQD
DN×W×O×U�

■ 7R]�J|]�QGH�WR]�DUW×ù×�NDOP×üVD
EXQODU×�\XPXüDN�ELU�I×UoD�LOH�J|]�Q
LoLQH�LWLQ�

■ ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�]DPDQ×QGDQ
|QFH�GXUGXUPDN�LoLQ�G|QHU�G�ùPH\H
WHNUDU�EDV×Q�

■ gù�W�OP�ü�NDKYH�LOH�ELU�LoHFHN�GDKD
DOPDN�LoLQ�LüOHPL�WHNUDUOD\×Q�

■ gù�W�OP�ü�NDKYH�LOH�LoHFHN
KD]×UODPDN�LoLQ��DURPD'RXEOH 6KRW
LüOHYL�NXOODQ×ODPD]�



tr &LKD]×Q�NXOODQ×OPDV×
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%X�FLKD]GD�HQWHJUH�ELU�V�W�VLVWHPL
PHYFXWWXU��%X�V�W�VLVWHPL�VD\HVLQGH
NDKYHOHULQL]L�V�W��V�W�N|S�ù��YH\D�V×FDN
V�W�LOH�KD]×UOD\DELOLUVLQL]�
(VSUHVVR�0DFFKLDWR��&DSSXFFLQR�
/DWWH 0DFFKLDWR��&DIIH�/DWWH�YH�6�WO�
.DKYH�VHoHQHNOHULQGHQ�ELULQL�WHUFLK
HGHELOLUVLQL]�

■ 6�WO� LoHFHN KD]×UODQ×UNHQ ×VO×N VHVOHUL
o×NDELOLU��%X�VHVOHU�FLKD]×Q
WHNQRORMLVL\OH�EDùODQW×O×G×U�YH
QRUPDOGLU�

■ .XUXPXü�V�W�DUW×NODU×Q×�o×NDUWPDN�oRN
]RUGXU��EX�QHGHQOH�PXWODND
WHPL]OHQPHOLGLU� ~ �6�W�VLVWHPLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��

:

6�W�VLVWHPL�oRN�×V×Q×U��.XOODQG×NWDQ�VRQUD
VLVWHPLQ�VRùXPDV×Q×�EHNOH\LQ�YH�VRQUD
GRNXQXQ�

6�W�KD]QHVL H�EX�FLKD]�LOH�ELUOLNWH
NXOODQ×OPDN��]HUH�|]HO�RODUDN
JHOLüWLULOPLüWLU��+D]QH�VDGHFH�HYGH
NXOODQ×P�LoLQ�YH�V�W�Q�EX]GRODE×QGD
VDNODQPDV×�DPDF×\OD�WDVDUODQP×üW×U�

�6�W�KD]QHVL�VDGHFH��V�W�VLVWHPL
DGDSW|U�YH�KRUWXP�LOH�ELUOLNWH�o×N×ü
VLVWHPLQH�EDùODQP×üVD�oDO×üDELOLU�
�~ 5HVLP#�
1. .DSDù× o×NDUWPDN LoLQ LüDUHWLQ �]HULQH

EDVW×U×Q�YH�NDSDù×�o×NDUW×Q�
�~ 5HVLP'�

2. 6�W��GROGXUXQ�
3. 6�W�KD]QHVLQLQ��]HULQGHNL�NDSDù×

\HULQH�RWXUXQFD\D�NDGDU�EDVW×U×Q�
4. 6�W�KD]QHVLQL�FLKD]D�VRO�WDUDIWDQ

EDùOD\×Q��6�W�KD]QHVL�\HULQH
RWXUPDO×G×U�

&LKD]�Do×OG×��6X�KD]QHVL�YH�oHNLUGHN
NDKYH�KD]QHVL�GROGXUXOGX�
6�W�GROGXUXODQ�V�W�KD]QHVL�EDùODQG×�
1. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ELU�ILQFDQ�YH\D

EDUGDN�\HUOHüWLULQ�
2. '|QHU G�ùPH LOH LVWHGLùLQL] ELU LoHFHùL

VHoLQ�
(NUDQGD�LoHFHùLQ�DG×�YH�D\DUODQDQ
J�QFHO�GHùHUOHU�J|VWHULOLU�
3. 6HoLOHQ�LoHFHùLQ�D\DUODU×Q×

GHùLüWLUPHN�LoLQ�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

4. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

)LQFDQD�YH\D�EDUGDùD�|QFH�V�W�DN×W×O×U�
$UG×QGDQ NDKYH GHPOHQLU YH ILQFDQD YH\D
EDUGDùD�DN×W×O×U�

'|QHU�G�ùPH\H�ELU�NH]
EDV×OG×ù×QGD�V�W�YH\D�NDKYH�DN×ü×
HUNHQGHQ�GXUGXUXODELOLU��G|QHU�G�ùPH\H
LNL NH] EDV×OG×ù×QGD LoHFHN DN×ü× WDPDPHQ
GXUGXUXOXU�

&LKD]�Do×OG×��6X�KD]QHVL�GROGXUXOGX�
6�W�GROGXUXODQ�V�W�KD]QHVL�EDùODQG×�
1. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ELU�ILQFDQ�YH\D

EDUGDN�\HUOHüWLULQ�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�´0LON�IURWK´��6�W

N|S�ù�� YH\D ´:DUP PLONµ �6×FDN V�W�
VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�

(NUDQGD�LoHFHùLQ�DG×�YH�D\DUODQDQ
J�QFHO�GHùHUOHU�J|VWHULOLU�
3. 6HoLOHQ�LoHFHùLQ�D\DUODU×Q×

GHùLüWLUPHN�LoLQ�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

4. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

)LQFDQD�YH\D�EDUGDùD�V�W�N|S�ù��YH\D
V×FDN�V�W�DN×W×O×U�

ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�]DPDQ×QGDQ
|QFH�GXUGXUPDN�LoLQ�G|QHU�G�ùPH\H
WHNUDU�EDV×Q�
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6×FDN�VX�DOPDGDQ�|QFH�V�W
VLVWHPLQL�WHPL]OH\LQ�YH�V�W�KD]QHVLQL
o×NDUW×Q��6�W�VLVWHPL�WHPL]OHQPH]VH�
G×üDU×�YHULOHQ�VX\D�D]�PLNWDUGD�V�W
NDU×üDELOLU� ~ �6�W�VLVWHPLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��

:

d×N×ü�VLVWHPL�oRN�×V×Q×U��.XOODQG×NWDQ
VRQUD�o×N×ü�VLVWHPLQL�VRùXPD\D�E×UDN×Q
YH�DQFDN�VRùXGXNWDQ�VRQUD�VLVWHPH
GRNXQXQ�
&LKD]�Do×OG×��6X�KD]QHVL�GROGXUXOGX�
1. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ELU�ILQFDQ

\HUOHüWLULQ�
2. %DùO×�GXUXPGD\VD�V�W�KD]QHVLQL

o×NDUW×Q�

3. '|QHU�G�ùPH�LOH�´+RW�ZDWHUµ��6×FDN
VX��VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�

4. 6HoLOHQ�LoHFHùLQ�D\DUODU×Q×
GHùLüWLUPHN�LoLQ�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD��
6D\ID ��

5. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

)LQFDQD�V×FDN�VX�DN×W×O×U�
ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�]DPDQ×QGDQ

|QFH�GXUGXUPDN�LoLQ�G|QHU�G�ùPH\H
WHNUDU�EDV×Q�

%LU�LoHFHN�VHoWLNWHQ�VRQUD��VHoWLùLQL]
LoHFHùH�J|UH�IDUNO×�GHùHUOHU
D\DUOD\DELOLUVLQL]��%XQXQ�LoLQ�DüDù×GDNL
WXüODU×�YH�G|QHU�G�ùPH\L�NXOODQ×Q�

" .DKYHQLQ�NR\XOXùXQX
D\DUODPD��WR]�NDKYH
VHoPH

■ YHU\�PLOG
��oRN�Do×N�
■ PLOG��Do×N�
■ PLOG��
��Do×N���
■ QRUPDO��QRUPDO�
■ QRUPDO��
��QRUPDO���
■ VWURQJ��NR\X�
■ VWDUN��
��NR\X���
■ YHU\�VWURQJ��oRN�NR\X�

■ YHU\�VWURQJ��
��oRN
NR\X���

■ H[WUD�VWURQJ��HNVWUD
NR\X�

■ DURPD'RXEOH�6KRW
VWURQJ �DURPD'RXEOH
6KRW�NR\X�

■ DURPD'RXEOH�6KRW
VWURQJ����DURPD�
'RXEOH�6KRW�NR\X���

■ DURPD'RXEOH�6KRW
VWDUN���

�DURPD'RXEOH 6KRW
NR\X����

■ 7R]�NDKYH
6�W�NDKYH�NDU×ü×P�RUDQ× ��RODUDN�V�W�RUDQ×�D\DU×

�VDGHFH�V�WO��NDKYHOHU�LoLQGLU�
)LQFDQ�E�\�NO�ù� 'ROXP�PLNWDU×Q×�PO
OLN�DG×PODUOD�D\DUODPD�

5LVWUHWWR�LoLQ�NXOODQ×ODPD]�
# ĮNL�ILQFDQ�D\Q×�DQGD d×N×ü�DOW×QD�LNL�ILQFDQ�\HUOHüWLULQ�

�VDGHFH�´EDULVWD�PRGH���EDULVWD�PRGX��PHYFXWWXU



tr &LKD]×Q�NXOODQ×OPDV×

��

&LKD]�IDEULNDGDQ��EDULVWD�PRGH���EDULVWD
PRGX��D\DUODQP×ü�RODUDN�o×NDU��%|\OHFH
LNL�JH]LQPH�WXüX�LOH�GLùHU�GHùHUOHU
D\DUODQDELOLU��ĮVWHQLUVH��EDULVWD�PRGH�
�%DULVWD�PRGX��NDSDW×ODELOLU� ~ �0HQ�
D\DUODU×���6D\ID ��
)DEULND�D\DUODU×�HNUDQGD�WXUXQFX�UHQNWH
J|VWHULOLU� 6HoLOL GXUXPGDNL J�QFHO D\DUODU
LVH�DUND�SODQODU×�D\G×QODW×ODUDN�J|VWHULOLU�

%LU�NDKYHOL�LoHFHN�VHoLOGL�
1. "�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�NDKYHQLQ

NR\XOXùXQX�D\DUOD\×Q�YH\D�WR]�NDKYH
VHoLQ�

3. 2QD\ODPDN�LoLQ "�WXüXQD�YH\D
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

.DKYH�QH�NDGDU�X]XQ�V�UH�GHPOHQLUVH�
LoLQGHNL�DF×�PDGGHOHU�YH�LVWHQPH\HQ
DURPDODU�R�GHUHFH�\RùXQ�üHNLOGH�Do×ùD
o×NDU��%XQXQ�VRQXFXQGD�NDKYHQLQ�WDG×
N|W�OHüHELOLU�YH�]DUDUO×�KDOH�JHOHELOLU��%X
QHGHQOH�HNVWUD�NR\X�NDKYH�LoLQ�FLKD]GD
|]HO�ELU�DURPD'RXEOH�6KRW�IRQNVL\RQX
PHYFXWWXU��+D]×UODQDQ�PLNWDU×Q
\DU×V×QGDQ�VRQUD�NDKYH�WR]X�WHNUDU
|ù�W�O�U�YH�GHPOHQLU��E|\OHFH�VDGHFH
OH]]HWOL�YH�\DUDUO×�PDGGHOHULQ�o|]�QPHVL
VDùODQ×U�

&LKD]GDNL�DURPD'RXEOH�6KRW
IRQNVL\RQX�DüDù×GDNLOHU�KDULo�W�P
NDKYHOHU�LoLQ�VHoLOHELOLU�

■ .DKYH�GROXP�PLNWDU×�D]�RODQ
LoHFHNOHU��|UQ� �5LVWUHWWR

■ $]�NDKYH�GROXP�RUDQ×�RODQ�LoHFHNOHU�
|UQ� ���� 
×�V�W�RODQ���� PO��V�WO�
NDKYH��D\DU×�LoLQ��NDKYH�RUDQ×���� �

■ .DKYH�WR]X�LOH�KD]×UODPD
■ ĮNL�ILQFDQ�o×N×ü�DOPD

6�WO��ELU�NDKYH�VHoHQHùL�EHOLUOHQGL�
1. �WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH���RODUDN�NDU×ü×P

RUDQ×Q×�D\DUOD\×Q�
�'HùHUL�����RODUDN

D\DUODUVDQ×]��LoHFHùLQ����
X�V�W�YH
���
L�NDKYH�RODFDNW×U�

3. 2QD\ODPDN�LoLQ �WXüXQD�YH\D
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

%LU�LoHFHN�VHoLOGL�
1. �WXüXQD�EDV×Q��gQ�D\DUO×�GROXP

PLNWDU×��LoHFHùLQ�W�U�QH�J|UH�IDUNO×O×N
J|VWHULU�

2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�GROXP
PLNWDU×Q×�PO
OLN�DG×PODU�KDOLQGH
D\DUOD\×Q�

3. 2QD\ODPDN�LoLQ �WXüXQD�YH\D�G|QHU
G�ùPH\H�EDV×Q�

■ 5LVWUHWWR�LoLQ�GROXP�PLNWDU×
GHùLüWLULOHPH]�

■ d×NDQ�GROXP�PLNWDU×��V�W�Q�NDOLWHVLQH
EDùO×�RODUDN�IDUNO×O×N�J|VWHUHELOLU�

6RO�JH]LQPH
WXüX

6X�V×FDNO×ù×
 |UQ��oD\O×�LoHFHNOHU�LoLQ�
■ ! �� �&��EH\D]�oD\�
■ ! �� �&��\HüLO�oD\�

■ ! �� �&��5RRLERV
oD\×�

■ ! �� �&��VL\DK�oD\�
■ ! �� �&��PH\YH�oD\×�

6Dù JH]LQPH
WXüX

$URPD�\RùXQOXùX
 ■ QRUPDO��QRUPDO�
■ LQWHQVLYH��\RùXQ�

■ LQWHQVLYH����\RùXQ���


�VDGHFH�´EDULVWD�PRGH���EDULVWD�PRGX��PHYFXWWXU
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%LU�NDKYH�YH\D�V�WO��NDKYH�VHoLOGL�
1. #�WXüXQD�EDV×Q�
2. gQFHGHQ�×V×W×OP×ü�LNL�ILQFDQ×��o×N×ü

VLVWHPLQLQ�VRO�YH�VDù�DOW�E|O�P�QH
\HUOHüWLULQ�

3. ĮoHFHN�DOPD�LüOHPLQL�EDüODWPDN�LoLQ
G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

6HoWLùLQL] LoHFHN GHPOHQLU YH DUG×QGDQ LNL
ILQFDQD�DN×W×O×U�

■ ĮoHFHN�LNL�DG×PGD��LNL�|ù�WPH�LüOHPL�
KD]×UODQ×U��/�WIHQ�LüOHP�HNVLNVL]
üHNLOGH�WDPDPODQDQD�NDGDU�EHNOH\LQ�

■ 6HoLP#�V×UDV×QGD�DURPD'RXEOH
6KRW�IRQNVL\RQX�NXOODQ×ODPD]�

6DGHFH��EDULVWD�0RGX���EDULVWD�PRGX�
PHYFXWWXU� ~ �0HQ��D\DUODU×���6D\ID ��
7HUFLK�HGLOHQ�LoHFHN�VHoLOGL�
1. 6RO�JH]LQPH�WXüX�LOH�V×FDNO×N�D\DU×Q×

oDù×U×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�V×FDNO×ù×

D\DUOD\×Q×]�
3. 2QD\ODPDN�LoLQ�VRO�JH]LQPH�WXüXQD

YH\D�G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

6DGHFH��EDULVWD�0RGX���EDULVWD�PRGX�
PHYFXWWXU� ~ �0HQ��D\DUODU×���6D\ID ��
.DKYHOL LoHFHùLQ OH]]HW \RùXQOXùX� DURPD
\RùXQOXùX�GHùLüWLULOHUHN�NLüLQLQ�GDPDN
]HYNLQH�J|UH�D\DUODQDELOLU��%X�VHoLP�
PDNLQHGHQ V�WO� LoHFHN o×N×ü× DO×QG×ù×QGD
V×FDN�V�W�YH\D�V�W�N|S�ù���]HULQGH�HWNLOL
GHùLOGLU�
%LU�NDKYHOL�LoHFHN�VHoLOGL�
1. 6Dù�JH]LQPH�WXüX�LOH�PHQ�\��Do×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�D\DU×

VHoLQ�
3. 2QD\ODPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH�WXüXQD

YH\D�G|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

%X�FLKD]GD�D\DUODQDELOLU�ELU�|ù�W�F�
PHYFXWWXU��%X�|ù�W�F��LOH�NDKYHQLQ
|ù�WPH�GHUHFHVL��NLüLQLQ�GDPDN�]HYNLQH
J|UH�GHùLüWLULOHELOLU�

:

(OLQL]L�NDKYH�|ù�WPH�G�]HQLQLQ�LoLQH
VRNPD\×Q×]�

&LKD]�]DUDU�J|UHELOLU��gù�WPH�GHUHFHVLQL
VDGHFH�|ù�W�F��oDO×ü×UNHQ�D\DUOD\×Q�
gù�W�F��oDO×ü×UNHQ��G|QHU�G�ùPH )J�
)j
�LOH�|ù�WPH�GHUHFHVLQL�D\DUOD\×Q�
■ 'DKD�LQFH�|ù�WPH�GHUHFHVL��6DDW

G|Q�ü�\|Q�Q�Q�WHUVLQH�oHYLULQ�
�5HVLP D�

■ 'DKD L\L |ù�WPH GHUHFHVL� 6DDW G|Q�ü
\|Q�QGH�oHYLULQ���5HVLP E�

■ <HQL�D\DU��DQFDN�LNLQFL�ILQFDQ
NDKYHGHQ�VRQUD�IDUN�HGLOLU�

■ .R\X�NDYUXOPXü�NDKYH
oHNLUGHNOHULQGH�GDKD�LQFH��Do×N�UHQNOL
NDKYH�oHNLUGHNOHULQGH�GDKD�LUL�ELU
D\DU×�VHoLQ�



tr .LüLVHO�D\DU

��

)LQFDQ�×V×W×F×�oRN�×V×Q×U�
2WRPDWLN�NDKYH�PDNLQHVLQGH�ELU�ILQFDQ
×V×W×F× )*�PHYFXWWXU��)LQFDQ�×V×W×F×
Do×OG×ù×QGD��ILQFDQ�×V×W×F×�/('
J|VWHUJHVL )2�\DQDU�

2SWLPXP�ELU�×V×WPD
VDùODPDN�LoLQ�ILQFDQ×�WDEDQ×�ILQFDQ
×V×W×F×\D�JHOHFHN�üHNLOGH�\HUOHüWLULQ�

%X�IRQNVL\RQ�´0HQ��D\DUODU×µ
LoLQGHQ�GHYUH\H�DO×QDELOLU�YH�GHYUH�G×ü×
E×UDN×ODELOLU� ~ �0HQ� D\DUODU×�� 6D\ID ��

P
.LüLVHO�D\DU .LüLVHO D\DU PHQ�V�QGH NXOODQ×F× SURILOOHUL
ROXüWXUXODELOLU��.XOODQ×F×�SURILOOHULQGH�
NLüLVHO�LoHFHNOHUL�NHQGL�DG×Q×]OD
ND\GHGHELOLUVLQL]�

1. !�WXüXQD�EDV×Q��PHQ��J|U�QW�OHQLU�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�\HQL�ELU�SURILO�VHoLQ�
3. 6HoLPL�RQD\ODPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH

WXüXQD�EDV×Q�
.XOODQ×F×�DG×�JLULOHELOLU�

4. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�KDUIOHUL
VHoLQ��+DUIOHUL�RQD\ODPDN�LoLQ�G|QHU
G�ùPH\H�EDV×Q�
+DUI�ND\GHGLOLU�

.XOODQ×F×�DG×�HNVLNVL]�üHNLOGH�JLULOGL\VH�
5. .XOODQ×F×�DG×Q×�ND\GHWPHN�LoLQ�VDù

JH]LQPH�WXüXQD�EDV×Q�
6. '|QHU�G�ùPH�LOH�DUND�SODQ�UHVPLQL

VHoLQ�
7. 6HoLPL�RQD\ODPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH

WXüXQD�EDV×Q�

8. '|QHU�G�ùPH�LOH�´GHIDXOW�PRGHµ
�VWDQGDUW�PRG��YH\D�´EDULVWD�PRGHµ
�EDULVWD�PRGX��VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�

9. 6HoLPL�RQD\ODPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH
WXüXQD�EDV×Q�
6HoLP�VRUJXVX�J|U�QW�OHQLU�

10. 3URILOL�ND\GHWPHN�LoLQ�VDù�JH]LQPH
WXüXQD�WHNUDU�EDV×Q�
.XOODQ×F×�SURILOLQLQ�HNUDQ×�J|U�QW�OHQLU�

2OXüWXUXODQ NXOODQ×F× LoLQ KHPHQ DUG×QGDQ
ELU�NLüLVHO�LoHFHN�LOH�ND\GHGLOHELOLU�
.LüLVHO�LoHFHNOHUL�ND\GHWPH�
1. '|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

�FKDQJH�EHYHUDJHV���ĮoHFHNOHUL
G�]HQOH��PHWQL�J|U�QW�OHQLU�

2. ĮoHFHN�ROXüWXUPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH
WXüXQD�EDV×Q�

3. '|QHU G�ùPH LOH LVWHGLùLQL] ELU LoHFHùL
VHoLQ�

6HoLOHQ�LoHFHN�NLüLVHO�WHUFLKOHUH�J|UH
D\DUODQDELOLU� ~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×
\DSPD���6D\ID ��
4. '|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�

6HoLPLQ�RQD\ODQPDV×QD�\|QHOLN�ELU
WH\LW�SHQFHUHVL�J|U�QW�OHQLU�

5. 6HoLPL�RQD\ODPDN�LoLQ�VDù�JH]LQPH
WXüXQD�EDV×Q�

6. !�WXüXQD�EDV×Q�
$\DUODU�WDPDPODQP×üW×U�

&LKD]�\HQLGHQ�oDO×üPD\D�KD]×UG×U�
%LU�SURILOGH�HQ�ID]OD����NLüLVHO

LoHFHN�ND\GHGLOHELOLU�



dRFXN�HPQL\HWL tr

��

1. !�WXüXQD�EDV×Q��PHQ��J|U�QW�OHQLU�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�SURILOL

VHoLQ�
3. 3URILOL�VLOPHN�LoLQ�VRO�JH]LQPH�WXüXQD

EDV×Q�
��YH\D��
3URILOGHNL�D\DUODU×�G�]HQOHPHN�LoLQ
VDù�JH]LQPH�WXüXQD�EDV×Q�

3URILOGHNL�D\DUODU�Do×NODQDQ�üHNLOGH
GHùLüWLULOHELOLU� ~ �.XOODQ×F×�SURILOL
ROXüWXUPD���6D\ID ��
4. !�WXüXQD�EDV×Q�
&LKD]�\HQLGHQ�oDO×üPD\D�KD]×UG×U�

*�QFHO�RODUDN�DO×QP×ü�RODQ�ELU�LoHFHN�
NLüLVHO�D\DUODU�|]HOOLùL�LOH�PHYFXW�YH\D
\HQL�ELU�SURILO�LoLQH�GRùUXGDQ
ND\GHGLOHELOLU�
1. !�WXüXQX�HQ�D]�� VDQL\H�V�UH\OH

EDV×O×�WXWXQ�
+HQ�]�SURILO�ND\×WO×�GHùLOVH�GRùUXGDQ
\HQL�ELU�SURILO�J|U�QW�OHQLU�

2. gQFHGHQ�SURILO�ND\GHGLOPLüVH�YH
NLüLVHO�LoHFHNOHULQ�\HQL�ELU�SURILOH
ND\GHGLOPHVL�JHUHNL\RUVD�G|QHU
G�ùPH�LOH�\HQL�SURILO�VHoLQ�
��YH\D��
.LüLVHO�LoHFHN�PHYFXW�ELU�SURILOH
ND\GHGLOHFHNVH��G|QHU�G�ùPH�LOH
LVWHGLùLQL]�SURILOL�VHoLQ�

3. 6HoLPL�RQD\ODPDN�LoLQ�G|QHU
G�ùPH\H�EDV×Q�

<HQL�SURILO�ROXüWXUXOGXùXQGD�DG�JLULQ�YH
DUND�SODQ�UHVPLQL�VHoLQ��*LULüOHUL
RQD\OD\×Q�
gQFHGHQ�ELU�SURILO�PHYFXWVD�EX�SURILOL
VHoLQ�YH�LoHFHùL�ND\GHGLQ�
4. !�WXüXQD�EDV×Q�
&LKD]�\HQLGHQ�oDO×üPD\D�KD]×UG×U�

0HQ�GHQ�RWRPDWLN�RODUDN�o×NPDN
LoLQ��8VHU�SURILOHV���.XOODQ×F×�SURILOOHUL�
DOW×QGD��/HDYH�SURILOHV�DXWRPDWLFDOO\�
�3URILOOHUGHQ�RWRPDWLN�o×N��VHoHQHùLQL
D\DUOD\×Q� ~ �0HQ��D\DUODU×���6D\ID ��

A
dRFXN�HPQL\HWL dRFXNODU×Q KDüODQPDV×Q× YH\D \DQPDV×Q×
|QOHPHN�LoLQ�FLKD]×Q�NLOLWOHQHELOPHVL
P�PN�QG�U�

(Q D] � VDQL\H V�UH\OH WXüXQX EDV×O×
WXWXQ�
(NUDQGD��&KLOG�SURRI�ORFN�DFWLYDWHG�
�dRFXN�NLOLGL�GHYUH\H�DO×QG×��J|U�QW�OHQLU�
%X�GXUXPGD�FLKD]×Q�NXOODQ×OPDV×
P�PN�Q�GHùLOGLU�

(Q D] � VDQL\H V�UH\OH WXüXQX EDV×O×
WXWXQ�
(NUDQGD��&KLOG�SURRI�ORFN�GHDFWLYDWHG�
�dRFXN�NLOLGL�GHYUH�G×ü×�E×UDN×OG×�
J|U�QW�OHQLU�
&LKD]�QRUPDO�RODUDN�NXOODQ×ODELOLU�



tr 0HQ��D\DUODU×

��

Q
0HQ��D\DUODU× 0HQ���D\DUODU×�WHUFLKOHULQL]H�J|UH
GHùLüWLUPHN��ELOJLOHU�J|U�QW�OHPHN�YH\D
SURJUDP�EDüODWPDN�LoLQ�NXOODQ×O×U�

1. �0HQ���E|O�P�Q��DoPDN�LoLQ$�±
WXüXQX�HQ�D]�� VDQL\H�EDV×O×�WXWXQ�
(NUDQGD�oHüLWOL�D\DUODPD�VHoHQHNOHUL
J|U�QW�OHQLU�

2. '|QHU�G�ùPH�LOH�LVWHGLùLQL]�D\DU×
EHOLUOH\LQ�
*�QFHO�D\DU�HNUDQGD�UHQNOL�üHNLOGH
J|VWHULOLU�

3. �VHOHFW� �6Ho� DOW×QGD JH]LQPH WXüXQD
EDV×Q�

4. '|QHU�G�ùPH�LOH�D\DU×�GHùLüWLULQ�
5. �FRQILUP���2QD\OD��DOW×QGD�JH]LQPH

WXüXQD�EDV×Q�
$\DU��EHOOHùH�ND\GHGLOPLüWLU�

6. ´0HQ�µ�E|O�P�QGHQ�o×NPDN�LoLQ $�±
WXüXQD�EDV×Q�

'L\DORJ�SDQHOLQGH�LoHFHN�VHoHQHNOHUL
J|VWHULOLU�

■ �EDFN���*HUL��DOW×QGD�JH]LQPH�WXüXQD
EDVDUDN�|QFHNL�G�]H\H�JHoHELOLUVLQL]�

■ �DERUW���ĮSWDO��DOW×QGD�JH]LQPH�WXüXQD
EDVDUDN�D\DU�LüOHPL�LSWDO�HGLOHELOLU�

■ 0HQ�GHQ $�±�WXüXQD�EDVDUDN
LVWHGLùLQL]�]DPDQ�o×NDELOLUVLQL]�

■ <DNO��� GDNLND�V�UH\OH�JLULü
\DS×OPD]VD�PHQ��RWRPDWLN�RODUDN
NDSDQ×U��D\DUODU�ND\GHGLOPH]�

'LO )DUNO×�GLOOHU (NUDQ�PHWLQOHULQLQ�J|U�QW�OHQHFHùL�GLO�D\DU×�
:DWHU�KDUGQHVV��6X
VHUWOLùL�

■ ���VRIW���\XPXüDN�
■ ���PHGLXP���RUWD�
■ ���KDUG���VHUW�
■ ���YHU\�KDUG���oRN�VHUW�
■ 6X�VHUWOLùLQL�JLGHUPH�VLV�

WHPL

<HUHO�VX�VHUWOLùLQLQ�D\DUODQPDV×QD�LOLüNLQ
D\DU�
6X VHUWOLùL LoLQ .DGHPH � �oRN VHUW� |Q D\DUO×�
G×U��6X�VHUWOLùL�|UQ��\HUHO�VXODU�LGDUHVLQGHQ
|ùUHQLOHELOLU�
&LKD]×Q��QH�]DPDQ�NLUHoWHQ�WHPL]OHQPHVL
JHUHNWLùLQL�]DPDQ×QGD�ELOGLUHELOPHVL�LoLQ��VX
VHUWOLùLQLQ�GRùUX�D\DUODQPDV×�|QHPOLGLU�
(YGH�ELU�VX�VHUWOLùLQL�JLGHUPH�VLVWHPL�PHY�
FXWVD�O�WIHQ�´6RIWHQLQJ�GHYLFHµ��6HUWOLN�JLGH�
ULFL��VHoHQHùLQL�D\DUOD\×Q�

6ZLWFK�RII�DIWHU
�.DSDWPD�LoLQ�V�UH�

���GDNLND
LOH�HQ�oRN
��VDDW�DUDV×

&LKD]×Q VRQ LoHFHùL KD]×UODQG×NWDQ VRQUD RWR�
PDWLN�RODUDN�NDSDQPDV×�LoLQ�JHoPHVL�JHUH�
NHQ�V�UHQLQ�D\DUODQPDV×QD�RODQDN�VDùODU�
gQ�D\DUO×�V�UH��� GDNLNDG×U�

%ULJKWQHVV�GLVSOD\
�(NUDQ�SDUODNO×ù×�

.DGHPH � � .DGHPH �� DUDV×
6WDQGDUW�D\DU��

(NUDQ�SDUODNO×ù×QD�LOLüNLQ�D\DU

6HOHFW�XVHUPRGH
�.XOODQ×F×�PRGX�

■ GHIDXOW�PRGH��VWDQGDUW
PRG�

■ EDULVWD�PRGH��EDULVWD
PRGX�

�EDULVWD�PRGH���EDULVWD�PRGX��D\DU×QGD�
HNUDQGD�GRùUXGDQ
■ VRO�JH]LQPH�WXüXQD�EDV×ODUDN�V×FDNO×N

D\DUODQDELOLU�
■ VDù�JH]LQPH�WXüXQD�EDV×ODUDN�DURPD

\RùXQOXùX��GHPOHPH�K×]×����NDGHPH�ROD�
UDN�D\DUODQDELOLU�



0HQ��D\DUODU× tr
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%HYHUDJH�LQIR��ĮoH�
FHN�ELOJLOHUL�

&LKD]�KL]PHWH�DO×QG×ù×QGDQ�EX�\DQD�KD]×UODQDQ�LoHFHN�PLNWDUODU×Q×�J|VWHULU�
6D\Do�WHNQLN�QHGHQOHUOH��ILQFDQ�DGHGLQL�WDP�RODUDN�YHUPH]��

)DFWRU\�VHWWLQJV
�)DEULND�D\DUODU×�

&LKD]×Q�IDEULND�D\DUODU×QD
JHUL�DO×QPDV×

7�P D\DUODU� IDEULNDGDQ o×N×ü GXUXPXQD JHUL
D\DUODQ×U�

'HPR�PRGH��'HPR
PRGX�

■ RQ��Do×N�
■ RII��NDSDO×�

6DGHFH�VXQXP�DPDoO×G×U��1RUPDO�oDO×üW×UPD
LoLQ��RII���NDSDO×��D\DU×�HWNLQOHüWLULOPLü�ROPDO×�
G×U��$\DUODPD�LüOHPL�VDGHFH�FLKD]�Do×OG×NWDQ
VRQUDNL�LON���GDNLND�LoLQGH�JHUoHNOHüWLULOHELOLU�

ĮoHFHN�D\DUODU×
(VSUHVVR���&RI�
IHHWHPSHUDWXUH

�(VSUHVVR��
NDKYH�V×FDNO×ù×�


�'HPOHQPH
]DPDQ×�V×FDNO×N
D\DU×��ILQFDQGD
|Oo�OG�ù�QGH
GHùLüLNOLN�J|VWH�
UHELOLU

■ ���&
■ ���&
■ ���&
■ ���&
■ ���&
■ ���&

.DKYHOL�LoHFHNOHU�LoLQ�V×FDNO×N�D\DU×�
%X�D\DU�W�P�LoHFHN�KD]×UODPD�W�UOHUL�LoLQ
JHoHUOLGLU�
6DGHFH��VWDQGDUG�PRGH���VWDQGDUW�PRG��LoLQ
JHoHUOLGLU����EDULVWD�PRGH���EDULVWD�PRGX�
LoHFHN�VHoLPL�LOH�GRùUXGDQ�D\DUODQDELOLU�
~ �ĮoHFHN�D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��

.DKYH�V�W�V×UDV× ■ ILUVW�PLON��|QFH�V�W�
■ ILUVW�FRIIHH��|QFH�NDKYH�

gQFHOLNOH�V�W�YH\D�NDKYH�GHPOHPH�YH�DOPD
D\DU×���&DSSXFFLQR�

8VHU�SURILOHV��.XOOD�
Q×F×�SURILOOHUL�

■ /HDYH�SURILOHV�DXWRPDWL�
FDOO\��3URILOOHUGHQ�RWRPD�
WLN�o×N�

■ 'HOHWH�DOO�SURILOHV��7�P
SURILOOHUL�VLO�

.XOODQ×F×�SURILOLQGHQ�RWRPDWLN�o×NPD\D�YH\D
SURILOL�VLOPH\H�LOLüNLQ�D\DU�

&XSZDUPHU��)LQFDQ
×V×W×F×�

■ RQ��Do×N�
■ RII��NDSDO×�

)LQFDQ�×V×W×F×�Do×NVD��ILQFDQ�×V×W×F×�/('
L
\DQDU�

%HDQ�FRQWDLQHU
�dHNLUGHN�NDKYH
KD]QHVL�

+DQJL oHNLUGHN NDKYH KD]QHVLQLQ RWRPDWLN RODUDN DNWLI RODFDù×QD LOLüNLQ D\DU�
´%HDQ FRQWDLQHUµ �dHNLUGHN NDKYH KD]QHVL� VHoPH WXüODU× LOH� KHU LoHFHN o×N×�
ü×QGDQ�|QFH�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVL�GRùUXGDQ�VHoLOHELOLU�
■ 'HIDXOW�EHDQFRQWDLQHU

ULJKW��6WDQGDUW�KD]QH
VDù�

+HU�LoHFHN�o×N×ü×QGDQ�VRQUD�FLKD]�RWRPDWLN
RODUDN�VDù�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQH�JHUL
G|QHU�

■ 'HIDXOW�EHDQFRQWDLQHU
OHIW��6WDQGDUW�KD]QH�VRO�

+HU�LoHFHN�o×N×ü×QGDQ�VRQUD�FLKD]�RWRPDWLN
RODUDN�VRO�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQH�JHUL
G|QHU�
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1. .×VD�V�UH$�±�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH��:DWHU�ILOWHU���6X

ILOWUHVL� YH\D �IURVW SURWHFWLRQ� �'RQPD
NRUXPDV×� SURJUDP× VHoLOHELOLU� *�QFHO
D\DU�HNUDQGD�LüDUHWOHQLU�

'|QHU�G�ùPH�LOH�ELU�VHUYLV
SURJUDP×�GD�VHoLOHELOLU� ~ �6HUYLV
SURJUDPODU×���6D\ID ��

6X�ILOWUHVL�NLUHo�ELULNPHOHULQL�D]DOW×U��VXGD
NLUOHQPH\L�D]DOW×U�YH�NDKYHQLQ�WDG×Q×
L\LOHüWLULU��6X�ILOWUHOHUL�SL\DVDGDQ�YH\D
P�üWHUL�KL]PHWOHUL��]HULQGHQ�WHPLQ
HGLOHELOLU� ~ �$NVHVXDU���6D\ID ��

<HQL�ELU�VX�ILOWUHVL�NXOODQ×OPDGDQ�|QFH
GXUXODQPDO×G×U�
1. 0HQ��D\DUODU×QGDQ�´:DWHU�ILOWHUµ��6X

ILOWUHVL��VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�
2. *H]LQPH�WXüX�LOH��LQVHUW���7DN��YH\D

�UHSODFH���'HùLüWLU��VHoHQHùLQL
EHOLUOH\LQ�

3. 6X�ILOWUHVLQL��WR]�NDü×ù×�\DUG×P×\OD�ERü
VX�KD]QHVLQLQ�LoLQH�V×N×FD�EDVW×U×Q�

4. 6X�KD]QHVLQH�� ��LüDUHWLQH�NDGDU
VX�GROGXUXQ�

5. d×N×ü×Q�DOW×QD�HQ�D] ��� OW�KDFLP
NDSDVLWHOL�ELU�NDS�NR\XQ�YH�RQD\OD\×Q�
6X�ILOWUHQLQ�LoLQGHQ�DNDU��)LOWUH
GXUXODQ×U�

6. $UG×QGDQ�NDE×�ERüDOW×Q�
&LKD]�\HQLGHQ�oDO×üPD\D�KD]×UG×U�

■ )LOWUHQLQ�GXUXODQPDV×�LOH�ELUOLNWH��ILOWUH
GHùLüLPLQL�J|VWHUPH�DUDO×ù×�GD
RWRPDWLN�RODUDN�HWNLQOHüWLULOLU��%X�V�UH
JHoWLNWHQ�VRQUD�YH\D�HQ�JHo���D\
LoLQGH�ILOWUHQLQ�HWNLVL�RUWDGDQ�NDONDU�
+LM\HQLN�VHEHSOHUGHQ�GROD\×�YH
FLKD]×Q�NLUHoOHQPHPHVL�LoLQ��FLKD]
KDVDU�J|UHELOLU��ILOWUH\L
GHùLüWLUPHOLVLQL]�

■ &LKD] X]XQ V�UH NXOODQ×OPDG×\VD �|UQ�
WDWLO�QHGHQL\OH��WDN×O×�RODQ�ILOWUH��FLKD]
LON�GHID�NXOODQ×OPDGDQ�|QFH
GXUXODQPDO×G×U��%XQXQ�LoLQ�ELU�ILQFDQ
V×FDN�VX�oHNPHQL]�\HWHUOLGLU�

■ 0RVW�UHFHQWO\�VHOHFWHG
EHDQFRQWDLQHU��6RQ�VHoL�
OHQ�oHNLUGHN�NDKYH�KD]�
QHVL�

&LKD]�VRQ�VHoLOHQ�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQL
KDW×UODU�

■ ´6DYH�FRQWDLQHU�ZLWK
EHYHUDJHµ��.DE×�YH�LoH�
FHùL�ND\GHW

&LKD]�HQ�VRQ�VHoLOHQ�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QH�
VLQL�YH�VRQ�D\DUODQDQ�LoHFHùL�KDW×UODU�
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<HQL VX ILOWUHVL WDN×OPDP×üVD� ´:DWHU ILOWHUµ
�6X�ILOWUHVL��IRQNVL\RQXQX�GHYUH�G×ü×
E×UDN×Q�
1. 0HQ��D\DUODU×QGDQ�´:DWHU�ILOWHUµ��6X

ILOWUHVL��VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�
2. �UHPRYH���d×NDUW��D\DU×Q×�VHoLQ�YH

RQD\OD\×Q�
3. 6X�ILOWUHVLQL�VX�KD]QHVLQGHQ�o×NDUW×Q�
4. 6X�KD]QHVLQL�WHNUDU�WDN×Q�
&LKD]�\HQLGHQ�oDO×üPD\D�KD]×UG×U�

1DNOL\H YH GHSRODPD V×UDV×QGD EX]ODQPD
QHGHQL\OH�KDVDU�ROXüPDV×Q×�|QOH\HQ
VHUYLV�SURJUDP×G×U��%X�DPDoOD�FLKD]
W�P�\OH�ERüDOW×O×U��&LKD]�NXOODQ×OPD\D
KD]×U�GXUXPGD�ROPDO×G×U�
1. 3URJUDP×�EDüODWPDN�LoLQ�G|QHU

G�ùPH\H�EDV×Q�
2. 6X�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q�YH�WHNUDU�WDN×Q�
3. &LKD]GDNL�EXKDU�DO×Q×U�
4. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH�FLKD]×

L\LFH�WHPL]OH\LQ�
&LKD]�üLPGL�QDNOHGHELOLU�YH\D
GHSRODQDELOLU�

D

*�QO�N�EDN×P�YH�WHPL]OLN g]HQOL�EDN×P�YH�WHPL]OLN�\DS×OPDV×
GXUXPXQGD�FLKD]×Q×]�X]XQ�V�UH
oDO×üPD\D�GHYDP�HGHU��%X�E|O�PGH
FLKD]×Q×]GD QDV×O GRùUX EDN×P YH WHPL]OLN
\DSDFDù×Q×]×�|ùUHQHFHNVLQL]�

:

7HPL]OLN�\DSPDGDQ�|QFH�HOHNWULN�ILüLQL
oHNLQ��&LKD]×�NHVLQOLNOH�VX\D�VRNPD\×Q�
%XKDUO×�WHPL]OHPH�DOHWL�NXOODQPD\×Q�

)DUNO×�\�]H\OHULQ�\DQO×ü�WHPL]OLN�PDGGHVL
NXOODQ×P×QGDQ�GROD\×�KDVDU�J|UPHVLQL
|QOHPHN�LoLQ�DüDù×GDNL�ELOJLOHUL�GLNNDWH
DO×Q�
%XQXQ�LoLQ
■ Dü×QG×U×F×�WHPL]OLN�PDO]HPHOHUL�
■ DONRO�YH\D�LVSLUWR�LoHUHQ�WHPL]OHPH

PDGGHOHUL�
■ VHUW�RYPD�V�QJHUOHUL�YH�EXODü×N�WHOOHUL

NXOODQPD\×Q�

■ <HQL�WHPL]OHPH�EH]OHUL�WX]OD�NDSO×
RODELOLU��7X]ODU�SDVODQPD]�oHOLNWH�SDV
WDEDNDV×�ROXüPDV×QD�QHGHQ�RODELOLU�
<HQL WHPL]OHPH EH]OHULQL NXOODQPDGDQ
|QFH�L\LFH�\×ND\×Q�

■ .LUHo��NDKYH��V�W��WHPL]OHPH�YH�NLUHo
o|]PH�o|]HOWLVL�DUW×NODU×Q×�GDLPD
GHUKDO�WHPL]OH\LQ��%X�W�U�NDO×QW×ODU×Q
DOW×QGD�NRUR]\RQ�ROXüDELOLU�

&LKD]×Q�W�P�SDUoDODU×�EXODü×N
PDNLQHVLQGH�\×NDQDPD]�
~�5HVLP%��(

d×N×ü�VLVWHPL�NDSDù×
'HPOHPH�DODQ×�NDSDù×
'HPOHPH��QLWHVL
6X�KD]QHVL
$URPD�NDSDù×
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1. *|YGH\L�\XPXüDN�YH�QHPOL�ELU�EH]OH
VLOLQ�

2. (NUDQ× PLNURILEHU ELU EH]OH WHPL]OH\LQ�
3. 7R]�J|]�QGH�WR]�DUW×ù×�NDOP×üVD

EXQODU×�\XPXüDN�ELU�I×UoD�LOH�J|]�Q
LoLQH�LWLQ�

■ &LKD]�VRùXN�GXUXPGD�oDO×üW×U×O×UVD
YH\D�NDKYH�DO×QG×NWDQ�VRQUD
NDSDW×O×UVD��RWRPDWLN�RODUDN�GXUXODPD
\DSDU��%|\OHFH�VLVWHP�NHQGL�NHQGLQL
WHPL]OHU�

■ &LKD]�X]XQFD�ELU�V�UH
NXOODQ×OPD\DFDNVD��|UQ��WDWLOLQL]
QHGHQL\OH���V�W�VLVWHPL�YH�GHPOHPH
�QLWHVL�GDKLO�ROPDN��]HUH�FLKD]×Q
WDPDP×Q×�L\LFH�WHPL]OH\LQ�

~�5HVLP%
7RUWX�ROXüPDV×Q×�|QOHPHN�LoLQ

GDPODPD�NDVHVLQL�YH�NDKYH�WRUWX
KD]QHVLVLQL�KHU�J�Q�ERüDOW×Q�YH
WHPL]OH\LQ�
1. 'DPODPD�NDVHVLQL��NDKYH�WRUWX

KD]QHVL�LOH�ELUOLNWH�|QH�GRùUX�G×üDU×
oHNLQ�

2. 'DPODPD�VDF×Q×�o×NDUW×Q�
3. 'DPODPD�NDVHVLQL�NDKYH�WRUWX

KD]QHVLQL�ERüDOW×Q�YH�WHPL]OH\LQ�

4. &LKD]×Q�Lo�N×VP×Q×��NDSODU×Q
\HUOHüWLULOGLùL�\XYD��VLOLQ�

~�5HVLP'
+LM\HQLN�QHGHQOHUGHQ�GROD\×�V�W

KD]QHVL�G�]HQOL�RODUDN�WHPL]OHQPHOLGLU
1. 6�W�KD]QHVLQLQ�W�P�SDUoDODU×Q×�D\×U×Q�
2. 6�W�KD]QHVLQLQ�EX�SDUoDODU×Q×

WHPL]OH\LQ�YH\D�EXODü×N�PDNLQHVLQH
\HUOHüWLULQ�

6�W�VLVWHPL��V�WO��ELU�LoHFHN
KD]×UODQG×NWDQ�KHPHQ�VRQUD�RWRPDWLN
RODUDN�N×VD�ELU�EXKDU�S�VN�UWPHVL�LOH
WHPL]OHQLU�

:

d×N×ü�VLVWHPL�oRN�×V×Q×U��.XOODQG×NWDQ
VRQUD�o×N×ü�VLVWHPLQL�VRùXPD\D�E×UDN×Q
YH�DQFDN�VRùXGXNWDQ�VRQUD�VLVWHPH
GRNXQXQ�
~�5HVLP#� ~�5HVLP&
6�W�VLVWHPLQL�KDIWDGD�ELU�NH]�YH\D
JHUHNL\RUVD�GDKD�V×N�üHNLOGH�PDQ�HO
RODUDN�WHPL]OH\LQ��Į\LFH�WHPL]OHPHN�LoLQ
V�W�VLVWHPL�LODYH�RODUDN�VX�LOH
GXUXODQDELOLU� ~ �5LQVH PLON V\VWHP �6�W
VLVWHPLQL�GXUXODPD����6D\ID ��
6�W�VLVWHPLQL�o×NDUWPD�
1. 6�W�KD]QHVLQL�FLKD]GDQ�o×NDUW×Q�
2. d×N×ü�VLVWHPLQL�HQ�DOW�SR]LV\RQD�LWLQ�
3. 6Dù��VW�NLOLW�DoPD�WHUWLEDW×QD�EDVW×U×Q�
4. .DSDù×�|QH�GRùUX�NDWOD\×Q�YH�G×üDU×

GRùUX�oHNLQ�
5. 6�W�VLVWHPLQL�V|N�Q�YH�SDUoDODU×Q×

D\×U×Q�
6. 0�QIHULW�SDUoDODU×�GHWHUMDQO×�VX�YH

\XPXüDN�ELU�EH]OH�WHPL]OH\LQ�
7. 7�P�SDUoDODU×�WHPL]�VX\OD�GXUXOD\×Q

YH�NXUXPDV×�LoLQ�E×UDN×Q�

D]P�
���&

'DPODPD�VDF×
'DPODPD�NDVHVL
.DKYH�WRUWX�KD]QHVL
.DKYH�WRUWXVX�V×\×U×F×�N×UP×]×
'HPOHPH��QLWHVL�NDSDù×��N×UP×]×
gOoHN�NDü×ù×
6�W�VLVWHPL��W�P�SDUoDODU
6�W�KD]QHVL��W�P�SDUoDODU
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■ 6�W�VLVWHPLQLQ�W�P�SDUoDODU×��EXODü×N
PDNLQHVLQGH�WHPL]OHQHELOLU��6�W
VLVWHPLQGHNL�NDSODPD
DUW×NODU×Q×GXUXODPD�LüOHPL�LOH�L\LFH
WHPL]OH\LQ�

■ d×N×ü�VLVWHPL�NDSDù×�EXODü×N
PDNLQHVLQGH�\×NDQPD\D�X\JXQ
GHùLOGLU�

6�W�VLVWHPLQL�\HUOHüWLUPH�
1. 6�W�VLVWHPLQLQ�SDUoDODU×Q×�ELUOHüWLULQ�
2. 6�W�VLVWHPLQL�NDSDù×Q�LoLQH�\HUOHüWLULQ�
3. d×N×ü�VLVWHPLQL�HQ�DOW�SR]LV\RQD

ND\G×U×Q�
4. .DSDù×�DOWWDQ�NDQFDV×QD�WDN×Q�YH

\HULQH�RWXUXQFD\D�NDGDU�\XNDU×�GRùUX
G|QG�U�Q�

~�5HVLP$� ~�5HVLP(
2WRPDWLN�WHPL]OHPH�SURJUDP×QD�HN
RODUDN��GHPOHPH��QLWHVL�G�]HQOL�RODUDN
o×NDUW×OPDO×�YH�WHPL]OHQPHOLGLU�

'HPOHPH��QLWHVLQL�GHWHUMDQ�NXOODQPDGDQ
WHPL]OH\LQ�YH�EXODü×N�PDNLQHVLQH
NR\PD\×Q�
'HPOHPH��QLWHVLQL�o×NDUWPD�
1. &LKD]×�NDSDW×Q�
2. 6X�KD]QHVLQL�o×NDUW×Q�
3. ĮNL N×UP×]× NLOLWOHPH V�UJ�V�Q� ELUELULQH

GRùUX�LWLQ�YH�NDSDù×�o×NDUW×Q�
4. .DKYH�WRUWXVX�V×\×U×F×\×��N×UP×]×��YH

GHPOHPH��QLWHVL�NDSDù×Q×��N×UP×]×�
o×NDUW×Q��WHPL]OH\LQ�YH�NXUXOD\×Q�

5. 'HPOHPH �QLWHVLQLQ �]HULQGHNL N×UP×]×
NLOLGL�VDùD�GRùUX�ND\G×U×Q�

6. 'HPOHPH��QLWHVLQL�GLNNDWOLFH�o×NDUW×Q
YH�PXVOXN�VX\XQXQ�DOW×QGD�L\LFH
WHPL]OH\LQ�

7. &LKD]×Q�Lo�E|O�P�Q��QHPOL�ELU�EH]OH
L\LFH�WHPL]OH\LQ�YH�RODV×�NDKYH
DUW×NODU×Q×�RUWDGDQ�NDOG×U×Q�

8. 'HPOHPH��QLWHVLQL�YH�FLKD]×Q�Lo
E|O�P�Q��NXUXPDV×�LoLQ�E×UDN×Q��

'HPOHPH��QLWHVLQL�\HUOHüWLUPH�
1. 'HPOHPH��QLWHVLQL�RN�\|Q�QGH

FLKD]×Q�LoLQH�GRùUX�LWLQ��2N��GHPOHPH
�QLWHVLQLQ��VW�WDUDI×QGD�EXOXQXU�
'HPOHPH��QLWHVLQL��VWWHQ�\HUOHüWLULQ�
N×ODYX]�UD\ODUD�DV×Q�YH�FLKD]×�LWLQ�

2. 'HPOHPH �QLWHVLQLQ �]HULQGHNL N×UP×]×
NLOLGL�VROD�GRùUX�ND\G×U×Q�

3. .DKYH�WRUWXVX�V×\×U×F×\×��N×UP×]×��YH
GHPOHPH��QLWHVL�NDSDù×Q×��NUP×]×�
\HUOHüWLULQ�

4. .DSDù×�WDN×Q�YH�\HULQH�RWXUWXQ�
5. 6X�KD]QHVLQL�\HUOHüWLULQ�

.
6HUYLV�SURJUDPODU× %HOLUOL�DUDO×NODUOD�VX\XQ�VHUWOLùLQH�YH\D
NXOODQ×P�NRüXOODU×QD�EDùO×�RODUDN�FLKD]×Q
HNUDQ×QGD�NDKYH�VHoLPL�\HULQH
DüDù×GDNLOHUGHQ�ELUL�J|VWHULOLU�
■ 5LQVH�PLON�V\VWHP��6�W�VLVWHPLQLQ

GXUXODQPDV×�
■ 5XQ�GHVFDOLQJ�SURJUDP�XUJHQWO\

�.LUHo�JLGHUPH�SURJUDP×Q×�DFLO
X\JXOD\×Q�

■ 5XQ�FOHDQLQJ�SURJUDP�XUJHQWO\
�7HPL]OHPH�SURJUDP×Q×�DFLO
X\JXOD\×Q�

■ 5XQ�FDOF
Q&OHDQ�SURJUDP�XUJHQWO\
�FDOF
Q&OHDQ�SURJUDP×Q×�DFLO
X\JXOD\×Q�

&LKD]�HQ�N×VD�]DPDQGD�LOJLOL�SURJUDPOD
WHPL]OHQPHOL�YH\D�NLUHoWHQ
DU×QG×U×OPDO×G×U��ĮVWHQLUVH�FDOF·Q&OHDQ
IRQNVL\RQX\OD�NLUHo�o|]PH�YH�WHPL]OHPH
LüOHPOHUL�ELUOHüWLULOHELOLU��6HUYLV�SURJUDP×
WDOLPDWD�J|UH�X\JXODQPD]VD�FLKD]�]DUDU
J|UHELOLU�



tr 6HUYLV�SURJUDPODU×
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6HUYLV�SURJUDPODU×��HNUDQGD�JHUHNOL
ROGXùX�J|VWHULPHVLQH�JHUHN�NDOPDNV×]×Q
GD�QH�]DPDQ�LVWHQLUVH�EDüODW×ODELOLU�$�±
WXüXQD�EDV×Q��LVWHGLùLQL]�SURJUDP×�VHoLQ
YH�X\JXOD\×Q�

■ &LKD]�]DPDQ×QGD�NLUHoWHQ
DU×QG×U×OPD]VD �'HVFDOLQJ SURJUDPPH
RYHUGXH���'HYLFH�ZLOO�VKRUWO\�EH
ORFNHG�µ��.LUHo�o|]PH�SURJUDP×Q×Q
V�UHVL�JHoWL��&LKD]�N×VD�V�UH�LoLQGH
NLOLWOHQHFHN���X\DU×V×�HNUDQGD
J|VWHULOLU���.LUHo�o|]PH�LüOHPLQL
WDOLPDWODUD�J|UH�KHPHQ�X\JXOD\×Q�
&LKD]�EORNH�HGLOPLüVH��DQFDN�NLUHo
o|]PH�LüOHPL�X\JXODQG×NWDQ�VRQUD
WHNUDU�NXOODQ×ODELOLU�

■ +HU�VHUYLV�SURJUDP×QGD
WDOLPDWODUD�X\JXQ�NLUHo�o|]PH�YH
WHPL]OHPH PDGGHOHUL NXOODQ×Q YH �LOJLOL�
J�YHQOLN�X\DU×ODU×Q×�GLNNDWH�DO×Q�

■ 6×Y×ODU×�LoPH\LQ�
■ .LUHo o|]PH LoLQ DVOD VLUNH� VLUNH ED]×

PDGGHOHU��OLPRQ�DVLGL�YH\D�OLPRQ
DVLGLQL�ED]�RODQ�PDGGHOHU
NXOODQPD\×Q�

■ .LUHo o|]PH YH WHPL]OHPH LoLQ VDGHFH
X\JXQ WDEOHWOHUL NXOODQ×Q� 7DEOHWOHU� EX
FLKD]�LoLQ�|]HO�RODUDN�JHOLüWLULOPLüWLU�YH
P�üWHUL KL]PHWOHUL DUDF×O×ù×\OD \HQLGHQ
VLSDULü�YHULOHELOLU� ~ �$NVHVXDU��
6D\ID ��

■ .LUHo�o|]PH�WDEOHWOHULQL�NHVLQOLNOH
EDüND PDGGHOHU LOH ELUOLNWH WR] J|]�QH
GROGXUPD\×Q�

■ 6HUYLV�SURJUDP×Q×�NHVLQOLNOH
GXUGXUPD\×Q�

■ 6HUYLV�SURJUDP×�EDüODW×OPDGDQ�|QFH
GHPOHPH �QLWHVLQL o×NDUW×Q� WDOLPDWODUD
J|UH WHPL]OH\LQ YH \HQLGHQ \HUOHüWLULQ�
6�W�VLVWHPLQL�GXUXOD\×Q�

■ %LU�VHUYLV�SURJUDP×�VRQD�HUGLNWHQ
VRQUD�FLKD]×��\XPXüDN�YH�QHPOL�ELU
EH]OH�VLOHUHN�NLUHo�o|]�F��o|]HOWLQLQ
NDO×QW×ODU×Q×�GHUKDO�WHPL]OH\LQ��%X�W�U
NDO×QW×ODU×Q�DOW×QGD�NRUR]\RQ�ROXüDELOLU�

■ <HQL EXODü×N EH]OHUL WX]OD NDSO× RODELOLU�
7X]ODU��SDVODQPD]�oHOLNWH�XoXFX�SDV
ROXüPDV×QD QHGHQ RODELOLU� %X QHGHQOH
EH]OHUL�NXOODQPDGDQ�|QFH�L\LFH
\×ND\×Q�

■ 6HUYLV�SURJUDPODU×QGDQ�ELUL�|UQHùLQ
HOHNWULN�NHVLQWLVL�QHGHQL\OH�\DU×GD
NDOG×\VD�DüDù×GDNL�\|QWHPL�L]OH\LQ�
&LKD]��|]HO�GXUXODPD�IRQNVL\RQXQX
RWRPDWLN�RODUDN�EDüODW×U�

1. 6X�KD]QHVLQL�GXUXOD\×Q�
2. .DUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�WD]H�VX\X

´ µ�LüDUHWLQH�NDGDU�GROGXUXQ�YH
RQD\OD\×Q�
3URJUDP�EDüODW×O×U�YH�FLKD]�GXUXODQ×U�
6�UH��<DN��� GDNLND�

3. 'DPODPD NDVHVLQL ERüDOW×Q� WHPL]OH\LQ
YH�\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�

4. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH
WHNUDU�WDN×Q�
3URJUDP VRQD HUPLüWLU� &LKD] \HQLGHQ
oDO×üPD\D�KD]×UG×U�

5. 3URJUDPGDQ�o×NPDN�LoLQ$�±�WXüXQD
EDV×Q�

6�W�VLVWHPL��V�WO��ELU�LoHFHN
KD]×UODQG×NWDQ�KHPHQ�VRQUD�RWRPDWLN
RODUDN�N×VD�ELU�EXKDU�S�VN�UWPHVL�LOH
WHPL]OHQLU�
Į\LFH�WHPL]OHPHN�LoLQ�V�W�VLVWHPL�D\U×FD
VX\OD�GD�GXUXODQDELOLU�
6�UH��<DNO� ��GDNLND
1. 0HQ�\��DoPDN�LoLQ$�±�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH��5LQVH�PLON�V\VWHP�

�6�W�VLVWHPLQL�GXUXOD��VHoHQHùLQL
EHOLUOH\LQ�

3. 3URJUDP×�EDüODWPDN�LoLQ�G|QHU
G�ùPH\H�EDV×Q�

4. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH
WHNUDU�EDùOD\×Q�

5. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�ERü�ELU�EDUGDN
\HUOHüWLULQ�YH�RQD\OD\×Q�

3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
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6. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH
WHNUDU�EDùOD\×Q�

7. %DUGDù×�ERüDOW×Q�
3URJUDP�VRQD�HUPLüWLU��&LKD]�\HQLGHQ
oDO×üPD\D�KD]×UG×U�
8. 3URJUDPGDQ�o×NPDN�LoLQ$�±�WXüXQD

EDV×Q�
%XQD�LODYHWHQ�V�W�VLVWHPLQL�G�]HQOL
DUDO×NODUOD�PDQ�HO�RODUDN�GD�WHPL]OH\LQ�
~ �6�W�VLVWHPLQLQ�WHPL]OHQPHVL��
6D\ID ��

6�UH��\DNO� ���GDNLND
(NUDQ×Q�DOW�E|O�P�QGHNL�VDW×UODU�|UQ��VX
KD]QHVLQLQ NDo GDNLND LoLQGH GXUXODQPDV×
YH�VX�GROGXUXOPDV×�JHUHNWLùLQL�J|VWHULU�
1. 0HQ�\��DoPDN�LoLQ$�±�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU G�ùPH LOH �'HVFDOH� �.LUHo o|]�

VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�
3. 3URJUDP×�EDüODWPDN�LoLQ�G|QHU

G�ùPH\H�EDV×Q�
(NUDQGDNL�WDOLPDWODU��SURJUDP�LoHULVLQGH
N×ODYX]OXN�HGHU�
4. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH

\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�
5. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH

WHNUDU�EDùOD\×Q�
6. 6X�ILOWUHVLQL��PHYFXWVD��o×NDUW×Q�YH

RQD\OD\×Q�
7. %Rü�VX�KD]QHVLQL�´ µ�LüDUHWLQH

NDGDU ×O×N VX LOH GROGXUXQ� ĮoLQH � NLUHo
o|]PH�WDEOHWL 7=������DW×Q�

8. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�HQ�D] ��� OW
KDFLP�NDSDVLWHOL�ELU�NDS�\HUOHüWLULQ�YH
RQD\OD\×Q�

9. '|QHU�G�ùPH\H�EDV×Q�
3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
6�UH��<DNO� ���GDNLND

6X KD]QHVLQGH oRN D] NLUHo o|]�F�
o|]HOWLVL�YDUVD�EXQXQOD�LOJLOL�ELU�WDOHS
J|U�QW�OHQLU��.DUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�VX
HNOH\LQ�YH�RQD\OD\×Q�
10. 6X KD]QHVLQL GXUXOD\×Q YH �PHYFXWVD�

VX�ILOWUHVLQL�WHNUDU�WDN×Q�

11. .DUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�WD]H�VX\X
´ µ�LüDUHWLQH�NDGDU�GROGXUXQ�YH�VX
KD]QHVLQL�WHNUDU�WDN×Q�

3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
6�UH��<DNO� ��GDNLND
12. .DS×�ERüDOW×Q�YH�RQD\OD\×Q�
13. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH

\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�
14. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH

WHNUDU�EDùOD\×Q�
3URJUDP�VRQD�HUPLüWLU��&LKD]�\HQLGHQ
oDO×üPD\D�KD]×UG×U�
15. 3URJUDPGDQ�o×NPDN�LoLQ$�±�WXüXQD

EDV×Q�

6�UH��\DNO� ��GDNLND
1. 0HQ�\��DoPDN�LoLQ$�±�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH��&OHDQ���7HPL]OH�

VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�
3. 3URJUDP×�EDüODWPDN�LoLQ�G|QHU

G�ùPH\H�EDV×Q�
(NUDQGDNL�WDOLPDWODU��SURJUDP�LoHULVLQGH
N×ODYX]OXN�HGHU�
4. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH

\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�
5. 7R]�J|]�Q��Do×Q��ELU�WHPL]OHPH

WDEOHWLQL�J|]�Q�LoLQH�NR\XQ��WR]
J|]�Q��NDSDW×Q�YH�EDVW×U×Q�

6. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�HQ�D] ��� OW
KDFLP�NDSDVLWHOL�ELU�NDS�\HUOHüWLULQ�YH
RQD\OD\×Q�

3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
6�UH��<DNO� ��GDNLND
7. .DS×�ERüDOW×Q�YH�RQD\OD\×Q�
3URJUDP�VRQD�HUPLüWLU��&LKD]�\HQLGHQ
oDO×üPD\D�KD]×UG×U�
8. 3URJUDPGDQ�o×NPDN�LoLQ$�±�WXüXQD

EDV×Q�
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6�UH��<DNO� ���GDNLND
FDOF·Q&OHDQ�VHoHQHùL�´'HVFDOHµ��.LUHo
o|]PH��YH�´&OHDQµ��7HPL]OHPH�
IRQNVL\RQODU×Q×�ELU�DUD\D�JHWLULU��%X�LNL
SURJUDP×Q�X\JXODQPD�]DPDQ×�\DN×QVD�
FLKD]�RWRPDWLN�RODUDN�EX�VHUYLV
SURJUDP×Q×�|QHULU�
(NUDQ×Q�DOW�E|O�P�QGHNL�VDW×UODU�|UQ��VX
KD]QHVLQLQ NDo GDNLND LoLQGH GXUXODQPDV×
YH�VX�GROGXUXOPDV×�JHUHNWLùLQL�J|VWHULU�
1. 0HQ�\��DoPDN�LoLQ$�±�WXüXQD�EDV×Q�
2. '|QHU�G�ùPH�LOH��FDOF·Q&OHDQ�

VHoHQHùLQL�EHOLUOH\LQ�
3. 3URJUDP×�EDüODWPDN�LoLQ�G|QHU

G�ùPH\H�EDV×Q�
(NUDQGDNL�WDOLPDWODU��SURJUDP�LoHULVLQGH
N×ODYX]OXN�HGHU�
4. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH

\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�
5. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH

WHNUDU�EDùOD\×Q�
6. 7R]�J|]�Q��Do×Q��ELU�WHPL]OHPH

WDEOHWLQL�J|]�Q�LoLQH�NR\XQ��WR]
J|]�Q��NDSDW×Q�YH�EDVW×U×Q�

7. 6X�ILOWUHVLQL��PHYFXWVD��o×NDUW×Q�YH
RQD\OD\×Q�

8. %Rü�VX�KD]QHVLQL�´ µ�LüDUHWLQH
NDGDU ×O×N VX LOH GROGXUXQ� ĮoLQH � NLUHo
o|]PH�WDEOHWL 7=������DW×Q�

9. d×N×ü�VLVWHPLQLQ�DOW×QD�HQ�D] ��� OW
KDFLP�NDSDVLWHOL�ELU�NDS�\HUOHüWLULQ�YH
RQD\OD\×Q�

3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
6�UH��<DNO� ���GDNLND

6X KD]QHVLQGH oRN D] NLUHo o|]�F�
o|]HOWLVL�YDUVD�EXQXQOD�LOJLOL�ELU�WDOHS
J|U�QW�OHQLU��.DUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�VX
HNOH\LQ�YH�RQD\OD\×Q�
10. 6X KD]QHVLQL GXUXOD\×Q YH �PHYFXWVD�

VX�ILOWUHVLQL�WHNUDU�WDN×Q�
11. .DUERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�WD]H�VX\X

´ µ�LüDUHWLQH�NDGDU�GROGXUXQ�YH�VX
KD]QHVLQL�WHNUDU�WDN×Q�

3URJUDP�oDO×üPD\D�EDüODU�
6�UH��<DNO� ��GDNLND

12. .DS×�ERüDOW×Q�YH�RQD\OD\×Q�
13. 'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�YH

\HQLGHQ�\HUOHüWLULQ�
14. 6�W�KD]QHVLQL�ERüDOW×Q��WHPL]OH\LQ�YH

WHNUDU�EDùOD\×Q�
3URJUDP�VRQD�HUPLüWLU��&LKD]�\HQLGHQ
oDO×üPD\D�KD]×UG×U�
15. 3URJUDPGDQ�o×NPDN�LoLQ$�±�WXüXQD

EDV×Q�



$U×]D�KDOLQGH�QH�\DSPDO×" tr

��

3

$U×]D�KDOLQGH�QH�\DSPDO×" %LU�DU×]D�RUWD\D�o×NDUVD��EX�JHQHOOLNOH
|QHPOL�ROPD\DQ�ELU�GXUXPGXU��%X

QHGHQOH�P�üWHUL�KL]PHWOHULQL�DUDPDGDQ
|QFH WDEORQXQ \DUG×P×\OD DU×]D\× NHQGLQL]
JLGHUPH\H�oDO×ü×Q�
/�WIHQ�N×ODYX]XQ�JLULü�E|O�P�QGHNL
HPQL\HW�X\DU×ODU×Q×�GLNNDWOLFH�RNX\XQ�

.DKYHQLQ�YH\D�V�W�N|S�ù��
Q�Q�NDOLWHVL�ID]OD�WXWDUV×]�

&LKD]�NLUHoOHQPLü�GXUXPGD� &LKD]×�WDOLPDWODUD�J|UH�NLUHoWHQ
WHPL]OH\LQ�

6×FDN�VX�oHNLOHPL\RU� 6�W�VLVWHPL�YH\D�V�W�VLVWHPL�
QLQ�\XYDV×�NLUOHQPLü�

6�W�VLVWHPLQL�YH\D�\XYDV×Q×�WHPL]OH�
\LQ� ~ �6�W�VLVWHPLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��

6�W N|S�ù� \HWHUVL] YH\D KLo
\RN�

6�W�VLVWHPL�YH\D�V�W�VLVWHPL�
QLQ�\XYDV×�NLUOHQPLü�

6�W�VLVWHPLQL�YH\D�\XYDV×Q×�WHPL]OH�
\LQ� ~ �6�W�VLVWHPLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��

6�W�X\JXQ�GHùLO� 'DKD�|QFH�ND\QDW×OP×ü�V�W�NXOODQ�
PD\×Q��(Q�D]����� RUDQ×QGD�\DùO×
VRùXN�V�W�NXOODQ×Q�

&LKD]�NLUHoOHQPLü�GXUXPGD� &LKD]×�WDOLPDWODUD�J|UH�NLUHoWHQ
WHPL]OH\LQ�

6�W�VLVWHPL��V�W�oHNPL\RU� 6�W�VLVWHPL�GRùUX�ELU�üHNLOGH
ELUOHüWLULOPHPLü�

7�P�SDUoDODU×�GRùUX�üHNLOGH�ELUOHüWL�
ULQ� ~ 5HVLP#

6�W�KD]QHVL�YH�V�W�VLVWHPL
EDùODQW×V×QGD�KDWDO×�V×UD�

d×N×ü�VLVWHPLQH�|QFHOLNOH�V�W�VLVWH�
PLQL�YH�DUG×QGDQ�V�W�KD]QHVLQL�EDù�
OD\×Q�

ĮVWHùLQL]H�J|UH�D\DUODG×ù×Q×]
GROXP�PLNWDU×�VDùODQDP×\RU�
NDKYH�VDGHFH�GDPOD�GDPOD
o×N×\RU�YH\D�NDKYH�DNP×\RU

gù�WPH�GHUHFHVL�oRN�LQFH�
.DKYH�WR]X�oRN�LQFH�

gù�WPH�GHUHFHVLQL�GDKD�LUL�RODFDN
üHNLOGH�D\DUOD\×Q�
'DKD�LUL�NDKYH�WR]X�NXOODQ×Q�

&LKD]�oRN�NLUHoOHQPLü
GXUXPGD�

&LKD]×�WDOLPDWODUD�J|UH�NLUHoWHQ
WHPL]OH\LQ�

6X�ILOWUHVLQGH�KDYD�PHYFXW� 6X�ILOWUHVLQL��KDYD�NDEDUF×ù×�o×NPD�
\DQD NDGDU VX\D GDOG×U×Q� ILOWUH\L WHN�
UDU�WDN×Q�

.DKYH�DNP×\RU��VDGHFH�VX
DN×\RU�

%Rü�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVL
FLKD]�WDUDI×QGDQ�DOJ×ODQP×�
\RU�

.DKYH�oHNLUGHNOHULQL�GROGXUXQ
�&LKD]�VRQUDNL�LoHFHN�o×N×üOD�

U×QGD�NHQGLQL�NDKYH�oHNLUGHNOHULQH
J|UH�D\DUODU�

'HPOHPH �QLWHVLQGHNL� NDKYH
NDQDO×�W×NDQP×ü�

'HPOHPH��QLWHVLQL�WHPL]OH\LQ�
~ �'HPOHPH��QLWHVLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��
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&LKD]�DUW×N�WHSNL�YHUPL\RU� &LKD]GD�DU×]D�PHYFXWWXU� RQ�RII�WXüX����VDQL\H�V�UH\OH�EDV×O×
WXWXOPDO×G×U�

.DKYHQLQ��NUHPDV×��\RN� 8\JXQ�ROPD\DQ�ELU�NDKYH
W�U��

5REXVWD�oHNLUGHùL�RUDQ×�GDKD�\�N�
VHN�RODQ�ELU�NDKYH�W�U��NXOODQ×Q�

dHNLUGHNOHU�WD]H�NDYUXOPD�
P×ü�

7D]H�NDKYH�oHNLUGHNOHUL�NXOODQ×Q�

gù�WPH�GHUHFHVL�NDKYH
oHNLUGHNOHULQH�X\PX\RU�

gù�WPH GHUHFHVLQL GDKD LQFH RODFDN
üHNLOGH�D\DUOD\×Q�

.DKYH�oRN��HNüL�� gù�WPH GHUHFHVL oRN LUL D\DU�
ODQP×ü Y\D NDKYH WR]X oRN LUL�

gù�WPH GHUHFHVLQL GDKD LQFH RODFDN
üHNLOGH�D\DUOD\×Q�YH\D�GDKD�LQFH
NDKYH�WR]X�NXOODQ×Q�

8\JXQ�ROPD\DQ�ELU�NDKYH
W�U��

'DKD�NR\X�NDYUXOPXü�NDKYH�oHNLU�
GHNOHUL�NXOODQ×Q�

.DKYH�oRN��DF×�� gù�WPH�GHUHFHVL�oRN�LQFH
D\DUODQP×ü�YH\D�NDKYH�WR]X
oRN�LQFH�

gù�WPH GHUHFHVLQL GDKD LUL ELU D\DUD
JHWLULQ�YH\D�GDKD�LUL�NDKYH�WR]X�NXO�
ODQ×Q�

8\JXQ�ROPD\DQ�ELU�NDKYH
W�U��

.DKYH�W�U�Q��GHùLüWLULQ�

.DKYH��\DQ×N��ELU�WDG�YHUL\RU� .D\QDPD�V×FDNO×ù×�ID]OD�\�N�
VHN�

6×FDNO×ù×�D]DOW×Q� ~ �ĮoHFHN
D\DUODU×Q×�\DSPD���6D\ID ��

gù�WPH�GHUHFHVL�oRN�LQFH
D\DUODQP×ü�YH\D�NDKYH�WR]X
oRN�LQFH�

gù�WPH GHUHFHVLQL GDKD LUL ELU D\DUD
JHWLULQ�YH\D�GDKD�LUL�NDKYH�WR]X�NXO�
ODQ×Q�

8\JXQ�ROPD\DQ�ELU�NDKYH
W�U��

.DKYH�W�U�Q��GHùLüWLULQ�

6X�ILOWUHVL�VX�KD]QHVLQGH
VDELW�GXUPX\RU�

6X�ILOWUHVL�GRùUX�WDN×OPDP×ü� 6X�ILOWUHVLQL��KDYD�NDEDUF×ù×�o×NPD�
\DQD NDGDU VX\D GDOG×U×Q� ILOWUH\L WHN�
UDU�WDN×Q�
6X�ILOWUHVLQL�G�]�YH�V×N×�ELU�üHNLOGH
GHSR�EDùODQW×V×QD�EDVW×U×Q�

.DKYH�WRUWXVX�NRPSDN�GHùLO
YH�ID]OD�×VODN�

gù�WPH�GHUHFHVL�oRN�LQFH
YH\D oRN LUL D\DUODQP×ü \D GD
\HWHUVL]�PLNWDUGD�NDKYH�WR]X
NXOODQ×O×\RU�

gù�WPH�GHUHFHVLQL�GDKD�LUL�YH\D
LQFH�D\DUOD\×Q�\D�GD���WDP�GROX
|OoHN�NDKYH�WR]X�NXOODQ×Q�

'DPODPD�NDVHVL�o×NDUW×OG×�
ù×QGD�FLKD]×Q�Lo�WDEDQ×QGD
GDPODPD�VX\X�YDU�

'DPODPD�NDVHVL�HUNHQ�o×NDU�
W×OG×

'DPODPD�NDVHVLQL��HQ�VRQ�LoHFHN
DOPD LüOHPLQGHQ ELUNDo VDQL\H VRQUD
o×NDUW×Q�

'DPODPD�NDVHVL�o×NDUW×ODP×�
\RU�

.DKYH�WRUWX�KD]QHVL�oRN�GRO�
PXü�
.DKYH�WRUWXVX�V×\×U×F×�V×N×ü�
P×ü�

'HPOHPH��QLWHVLQLQ�Lo�E|OJHVLQL
WHPL]OH\LQ� ~ �'HPOHPH �QLWHVLQLQ
WHPL]OHQPHVL���6D\ID ��
.DKYH�WRUWXVX�V×\×U×F×\×�GRùUX
üHNLOGH�\HUOHüWLULQ�
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d×N×ü�VLVWHPL�PRQWH�HGLOHPL�
\RU�YH\D�V|N�OHPL\RU�

+DWDO×�V×UD gQFHOLNOH�o×N×ü�VLVWHPLQL��V�W�VLVWH�
PL\OH��DUG×QGDQ�GD�V�W�KD]QHVLQL
EDùOD\×Q��GHPRQWDM�V×UDV×QGD�LVH
|QFHOLNOH�V�W�KD]QHVLQL�DUG×QGDQ
o×N×ü�VLVWHPLQL�o×NDUW×Q�

�)LOO�EHDQ�FRQWDLQHU���dHNLU�
GHN�NDKYH�KD]QHVLQL�GROGX�
UXQ��HNUDQ�J|VWHUJHVL�
dHNLUGHN NDKYH KD]QHVL )B

GROX�ROPDV×QD�UDùPHQ�J|U�Q�
W�OHQL\RU YH\D |ù�W�F� NDKYH
oHNLUGHNOHULQL�|ù�WP�\RU�

dHNLUGHNOHU�|ù�W�F�\H�G�ü�
P�\RU��oHNLUGHNOHU�ID]OD
\DùO×��

dHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVLQH��KDILIoH
YXUXQ��*HUHNLUVH�NDKYH�W�U�Q�
GH฀ùLüWLULQ��dHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVL
ERüNHQ KD]QH\L NXUX ELU EH] LOH VLOLQ�

(NUDQ�J|VWHUJHVL��´:KDW�FDQ
,�GR�LI�WKH�GLVSOD\�VKRZV
(PSW\�GULS�WUD\��HYHQ�LI�WKH
GULS WUD\ LV HPSW\" �'DPODPD
NDVHVL�ERü�ROPDV×QD�UDùPHQ
�'DPODPD�NDVHVLQL�ERüDOW×Q�
J|U�QW�OHQLUVH�QH�\DSPDO×�
\×P"�

&LKD]�NDSDO×�ROGXùXQGD�
ERüDOWPD�DOJ×ODQPD]�

&LKD]�Do×NNHQ�GDPODPD�NDVHVLQL
o×NDU×Q�YH�WHNUDU�\HUOHüWLULQ�

'DPODPD�NDVHVL�NLUOHQPLü� 'DPODPD�NDVHVLQL�L\LFH�WHPL]OH\LQ�

�5HILOO�ZLWK�VWLOO�ZDWHU���.DU�
ERQLN�DVLW�LoHUPH\HQ�VRùXN
VX�GROGXUXQ��YH\D��UHPRYH
ILOWHU���)LOWUH\L�o×NDUW×Q��HNUDQ
J|VWHUJHVL

6X�KD]QHVL�\DQO×ü�\HUOHüWLULO�
PLü�

6X�KD]QHVLQL�GRùUX�\HUOHüWLULQ�

6X�KD]QHVLQGH�NDUERQLN�DVLW
LoHUHQ�VX�YDU�

6X�KD]QHVLQH�WD]H�PXVOXN�VX\X�GRO�
GXUXQ�

6X�KD]QHVLQGHNL�üDPDQG×UD
WDN×OP×ü�

6X�KD]QHVLQL�o×NDUW×Q�YH�L\LFH�WHPL]�
OH\LQ�

<HQL�VX�ILOWUHVL�WDOLPDWODUD
J|UH�GXUXODQPDP×ü�

6X�ILOWUHVLQL�WDOLPDWODUD�J|UH�GXUXOD�
\×Q�YH�LüOHWLPH�DO×Q�

6X�ILOWUHVLQGH�KDYD�PHYFXW� 6X�ILOWUHVLQL��KDYD�NDEDUF×ù×�o×NPD�
\DQD NDGDU VX\D GDOG×U×Q� ILOWUH\L WHN�
UDU�WDN×Q�

6X�ILOWUHVL�HVNLPLü� <HQL�VX�ILOWUHVL�\HUOHüWLULQ�
�&OHDQ�EUHZLQJ�XQLW���'HP�
OHPH��QLWHVLQL�WHPL]OH\LQ�
HNUDQ�J|VWHUJHVL�

'HPOHPH��QLWHVL�NLUOL� 'HPOHPH��QLWHVLQL�WHPL]OH\LQ�
'HPOHPH��QLWHVLQGH�oRN
ID]OD�NDKYH�WR]X�YDU�

'HPOHPH��QLWHVLQL�WHPL]OH\LQ��(Q
oRN � WDP |OoHN NDü×ù× GROXVX NDKYH
WR]X�GROGXUXQ�

'HPOHPH �QLWHVLQLQ PHNDQL]�
PDV×�Dù×U�KDUHNHW�HGL\RU�

'HPOHPH��QLWHVLQL�WHPL]OH\LQ�
~ �*�QO�N�EDN×P�YH�WHPL]OLN��
6D\ID ��

*LGHUHPHGLùLQL]�ELU�VRUXQ�ROGXùXQGD�PXWODND�oDùU×�PHUNH]LPL]L�DUD\×Q�
7HOHIRQ�QXPDUDODU×�N×ODYX]XQ�VRQGDNL�VD\IDODU×QGD�\HU�DOPDNWDG×U
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%L]L�DUDG×ù×Q×]GD��VL]H�HQ�L\L�üHNLOGH
\DUG×PF×�RODELOPHPL]�LoLQ�O�WIHQ�HNVLNVL]
�U�Q�QXPDUDV×Q×��(�QXPDUDV×��YH�LPDODW
QXPDUDV×Q×��)'�QXPDUDV×��EHOLUWLQ�
1XPDUDODU×�WLS�OHYKDV×QGD h

EXODELOLUVLQL]���~�5HVLP"�
*HUHNWLùLQGH�NROD\FD�EXODELOPHQL]�LoLQ
FLKD]×Q×]D�DLW�YHULOHUL�YH�P�üWHUL
KL]PHWOHULQLQ�WHOHIRQ�QXPDUDV×Q×�EXUD\D
\D]DELOLUVLQL]�

7�P �ONHOHUGHNL 0�üWHUL +L]PHWOHULPL] LOH
LOJLOL�LOHWLüLP�ELOJLOHULQL�EX�N×ODYX]XQ�VRQ
VD\IDV×QGD�EXODELOLUVLQL]�

%X�FLKD]�LoLQ��\XUW�G×ü×QGDNL
WHPVLOFLOLNOHULPL]LQ�YHUPLü�ROGXùX�JDUDQWL
üDUWODU×�JHoHUOLGLU��%X�KXVXVWD�GDKD
GHWD\O×�ELOJL�DOPDN�LoLQ��FLKD]×�VDW×Q
DOG×ù×Q×]�VDW×F×\D�EDü�YXUXQX]��*DUDQWL
V�UHVL�LoHULVLQGH�EX�JDUDQWLGHQ
\DUDUODQDELOPHN�LoLQ��FLKD]×�VDW×Q
DOG×ù×Q×]×�J|VWHUHQ�IL�üL�YH\D�IDWXUD\×
J|VWHUPHQL]�üDUWW×U�
'HùLüLNOLN�KDNODU×�PDKIX]GXU�

■ %X�FLKD]ODU�HY�WLSL�NXOODQ×PD
X\JXQGXU��HQG�VWUL\HO��VDQD\L�WLSL�
NXOODQ×PD�X\JXQ�GHùLOGLU�

■ &LKD]×�VDGHFH�WLS�OHYKDV×QGDNL
ELOJLOHUH�X\JXQ�ELU�üHNLOGH�HOHNWULN
SUL]LQH�EDùOD\×S�oDO×üW×U×Q×]�

■ &LKD]×Q×]×�NXOODQPD\DFDNVDQ×]�
G�ùPHVLQGHQ�NDSDW×S�NDOG×U×Q×]�

(OHNWULN�EDùODQW×V×��JHULOLP�²�IUHNDQV� ���²����9�ஞ ����������+]
,V×W×F×Q×Q�J�F� �����:
$]DPL�SRPSD�EDV×QF×��VWDWLN ���EDU
6X�KD]QHVL�D]DPL�KDFLP�NDSDVLWHVL��ILOWUHVL]� ����O
6Dù�VRO�oHNLUGHN�NDKYH�KD]QHVL�D]DPL�KDFLP�NDSDVLWHVL §���������J
(OHNWULN�NDEORVX�X]XQOXùX ����FP
(EDWODU��<�[�*�[�'� �����[������[������FP
$ù×UO×N��ERü ��²���NJ
gù�WPH�PHNDQL]PDV×Q×Q�W�U� 6HUDPLN
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Q
Αζϐηίηηω�άλμΪηθάείηβο�αηΪρίηφ
ιΪκΪζίμκϐά���������������������������������������������� ��
ΑΪινλδ�ικθέκΪζβ�©Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβª�ΪΫθ
©ΑΪοβλμ�άϐή�ζθκθανª������������������������������� ��

D
Ρβλμβεφηϐ�αΪλθΫβ ������������������������������������ ��
Θρβσίηηω�ικβεΪήν��������������������������������� ��
Θρβσίηηω�λβλμίζβ�ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ ������� ��
Θρβσίηηω�άναεΪ�αΪάΪκψάΪηηω�������������� ��

.
ΙκθζβάΪηηω�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ������������� ��
ΌβήΪείηηω�ηΪδβιν ���������������������������������� ��
Θρβσίηηω ����������������������������������������������� ��
FDOF·Q&OHDQ ���������������������������������������������� ��

3

4
Μίοηϐρηϐ�οΪκΪδμίκβλμβδβ ������������������������ ��
Ηθζίκβ (�μΪ�)'�������������������������������������� ��
Νζθάβ�έΪκΪημϐϑ ���������������������������������������� ��
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ΌβδθκβλμΪηηω�αΪ�ικβαηΪρίηηωζ Ιίκίάϐκμί�ικβεΪή�ιϐλεω
κθαιΪδνάΪηηω��Ικβ�άβωάείηηϐ
ιθςδθήΰίηηω� ωδί άβηβδεθ ιϐή
ρΪλ�μκΪηλιθκμνάΪηηω��ηί
άλμΪηθάεψγμί�ικβεΪή�
Πίγ�ικβεΪή�ικβαηΪρίηθ�μϐεφδβ
ήεω�ιθΫνμθάθέθ�άβδθκβλμΪηηω�
Όβδθκβλμθάνγμί�ικβεΪή�εβςί
άλίκίήβηϐ�ικβζϐσίηφ�ικβ
δϐζηΪμηϐγ�μίζιίκΪμνκϐ�ηΪ
άβλθμϐ�ηί�άβσί����� ζ�ηΪή
κϐάηίζ�ζθκω�

(

ΌΪΰεβάϐ�ηΪλμΪηθάβ�α�Ϋίαιίδβ ΝάΪΰηθ�ικθρβμΪγμί�ϐηλμκνδπϐψ
α�ίδλιενΪμΪπϐϑ��ήθμκβζνγμίλω�ϑϑ
άδΪαϐάθδ��ηί�άβδβήΪγμί
ϑϑ�ΙίκίήΪψρβ�ικβεΪή�ν
δθκβλμνάΪηηω�ϐηςβζ�εψήωζ�
ήθήΪγμί�ήθ�ηφθέθ�γ�πψ
ϐηλμκνδπϐψ�
Ύϐμβ�ν�άϐπϐ�λμΪκςί�� κθδϐά�μΪ
θλθΫβ�α�θΫζίΰίηβζβ
ξϐαβρηβζβ��λίηλθκηβζβ�ΪΫθ
ιλβοϐρηβζβ�ζθΰεβάθλμωζβ��Ϊ
μΪδθΰ�θλθΫβ��ωδϐ�ηί�άθεθήϐψμφ
άϐήιθάϐήηβζβ�αηΪηηωζβ�μΪ
ήθλάϐήθζ�σθήθ�ίδλιενΪμΪπϐϑ
ικβεΪήν��ζθΰνμφ
δθκβλμνάΪμβλφ ικβεΪήθζ εβςί
ιϐή�ηΪέεωήθζ�θλθΫβ�
άϐήιθάϐήΪεφηθϑ�αΪ�ϑο�Ϋίαιίδν�
ΪΫθ�ιϐλεω�ικθάίήίηηω
ϐηλμκνδμΪΰν�μΪ�ιϐλεω�μθέθ��ωδ
άθηβ�νλάϐήθζβεβ�ζθΰεβάν
ηίΫίαιίδν�ν�αά
ωαδν�α
ηίικΪάβεφηβζ�άβδθκβλμΪηηωζ
ικβεΪήν��Ηί�ιϐήινλδΪγμί�ήϐμίγ
άϐδθζ�ζθεθήςί�� κθδϐά�ήθ
ικβεΪήν�μΪ�δΪΫίεψ�ΰβάείηηω�
ϑζ�ηί�ήθαάθεωώμφλω
δθκβλμνάΪμβλω�ικβεΪήθζ��Ηί
ήθαάθεωγμί�ήϐμωζ�έκΪμβλω�α
ικβεΪήθζ��Ύϐμωζ�ήθαάθείηθ
άβδθηνάΪμβ�ρβσίηηω�ϐ
μίοηϐρηβγ�ήθέεωή�μϐεφδβ�ν�μθζν
άβιΪήδν��ωδσθ�άθηβ�ήθλωέεβ
άϐδν�� κθδϐά�ϐ�ιίκίΫνάΪψμφ�ιϐή
ηΪέεωήθζ�ήθκθλεβο�
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:

■ ΙκβεΪή�ζθΰηΪ�ιϐήδεψρΪμβ
ήθ�ίείδμκθζίκίΰϐ�αζϐηηθέθ
λμκνζν�μϐεφδβ�ρίκία
αΪαίζείην�κθαίμδν�
αζθημθάΪην αέϐήηθ α ρβηηβζβ
ηθκζΪζβ��ΙίκίδθηΪγμίλω�
σθ�λβλμίζν�αΪαίζείηηω
ίείδμκθζίκίΰϐ�άΪςθϑ�θλίεϐ
αζθημθάΪηθ�ικΪάβεφηθ�

ΗίΫίαιίδΪ�νκΪΰίηηω�λμκνζθζ�■ ΙκβεΪή�ήθαάθεωώμφλω
ιϐήδεψρΪμβ�ήθ
ίείδμκθζίκίΰϐ�γ
ίδλιενΪμνάΪμβ�εβςί
άϐήιθάϐήηθ�ήθ�ήΪηβο�
αΪαηΪρίηβο�ηΪ�αΪάθήλφδϐγ
μΪΫεβρπϐ��ΑΪζϐηωμβ
ιθςδθήΰίηβγ�δΪΫίεφ
ΰβάείηηω�ικβεΪήν�ζθΰηΪ
εβςί λιίπϐΪεϐλμΪζ λίκάϐληθϑ
λενΰΫβ�

΀ληνώ�ηίΫίαιίδΪ�νκΪΰίηηω�ίείδμκβρηβζ�λμκνζθζ�■ Όβδθκβλμθάνγμί�μϐεφδβ�ν
μθζν�άβιΪήδν��ωδσθ�δΪΫίεφ
ΰβάείηηω ϐ ικβεΪή ηί ζΪψμφ
ΰθήηβο�ιθςδθήΰίηφ��Ν�κΪαϐ
ηίλικΪάηθλμϐ�ηίέΪγηθ
άβμωέηϐμφ�ςμίιλίεφ�ϐα
κθαίμδβ�ΪΫθ�άβζδηϐμφ
ηΪικνέν�ά�ίείδμκθζίκίΰϐ�

΀ληνώ�ηίΫίαιίδΪ�νκΪΰίηηω�ίείδμκβρηβζ�λμκνζθζ�■ ΣθΫ�νηβδηνμβ�ηίΫίαιίδβ�
κίζθημ�ικβεΪήν�εβςί�ά
ηΪςθζν�λίκάϐληθζν�πίημκϐ�

΀ληνώ�ηίΫίαιίδΪ�νκΪΰίηηω�ίείδμκβρηβζ�λμκνζθζ�■ Ηϐδθεβ ηί αΪηνκψγμί ικβεΪή
ΪΫθ�ςηνκ�ν�άθήν�

ΗίΫίαιίδΪ�νκΪΰίηηω�ίείδμκβρηβζ�λμκνζθζ�

■ ΙκβεΪή�νλμΪμδθάΪηβγ
ώάκθιίγλφδβζ�ςμίδίκθζ
6FKXNR��Ύεω�αΪΫίαιίρίηηω
αΪοβληθέθ�αΪαίζείηηω�ά
ήΪηλφδϐγ�κθαίμπϐ�ιθμκϐΫηθ
ιϐήδεψρΪμβ�ικβεΪή�αΪ
ήθιθζθέθψ�άϐήιθάϐήηθέθ
ιίκίοϐήηβδΪ��Πίγ
ιίκίοϐήηβδ��ζΪδλβζΪεφηθϑ
λβεβ λμκνζν ήθ �� Ί� ζθΰηΪ
ικβήΫΪμβ ά λίκάϐληϐγ λενΰΫϐ
� ઝ�αΪ�δΪμΪεθέθζ���������
:

ΎΪηβγ�ικβεΪή�ζϐλμβμφ
ιθλμϐγηβγ�ζΪέηϐμ��σθ�ζθΰί
άιεβάΪμβ�ηΪ�κθΫθμν
ίείδμκθηηβο�ϐζιεΪημΪμϐά��ωδ�θμ
δΪκήϐθλμβζνεωμθκβ�ρβ
ήθαΪμθκβ ϐηλνεϐην� ΘλθΫΪζ� σθ
ζΪψμφ�ίείδμκθηηϐ�ϐζιεΪημΪμβ�
ηί�λεϐή�ηΪΫεβΰΪμβλω�ηΪ
άϐήλμΪηφ�Ϋϐεφς�ηϐΰ��� λζ�ήθ
ικβεΪήν��Ϊ�ικβ�άβγζΪηηϐ ³�ήθ
ηΪλμνιηβο�ίείζίημϐά��ώζηϐλμφ
ήεω ζθεθδΪ� ζθεθρηΪ λβλμίζΪ�
κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�μΪ�Ϋεθδ
αΪάΪκψάΪηηω�
:

Ύϐμωζ αΪΫθκθηωώμφλω έκΪμβλω α
νιΪδθάδθψ��Λμίΰμί�αΪ
ήκϐΫηβζβ ήίμΪεωζβ� σθ ζθΰηΪ
ικθδθάμηνμβ�
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:

■ ΛβλμίζΪ�ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ
λβεφηθ�ηΪέκϐάΪώμφλω��Ιϐλεω
άβδθκβλμΪηηω�ήΪγμί�ϑγ
θοθεθηνμβ ϐ εβςί ιϐλεω πφθέθ
ζθΰίμί�ήθ�ηίϑ�ήθμθκδΪμβλω�

ΗίΫίαιίδΪ�θιϐδϐά�■ Ιϐλεω άβδθκβλμΪηηω ικβεΪήν
ιθάίκοηϐ μΪδβο δθζιθηίημϐά�
ωδ�ιϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ��ζθΰνμφ
σί�ιίάηβγ�ρΪλ�αΪεβςΪμβλω
έΪκωρβζβ�
:

■ ΗίικΪάβεφηί�ιθάθήΰίηηω�α
ικβεΪήθζ�ζθΰί�λμΪμβ
ικβρβηθψ�μκΪάζνάΪηηω�

ΗίΫίαιίδΪ�μκΪάζνάΪηφ�■ Ηί�μθκδΪγμίλφ�δΪάθζθεδβ
ιϐή�ρΪλ�ϑϑ�κθΫθμβ�

7

ΑΪοβλμ�ηΪάδθεβςηφθέθ�λίκίήθάβσΪ

■ ΌβζβδΪγμί�ικβεΪή��δθεβ�ηί
δθκβλμνώμίλω�ηβζ�

■ ΝλμΪηθάϐμφ�ηΪγζίηςν�μκβάΪεϐλμφ
αΪμκβζδβ�ΪάμθζΪμβρηθέθ�άβζδηίηηω�

■ Ηί�κίδθζίηήνώμφλω�ιίκίκβάΪμβ
ικβέθμνάΪηηω�δΪάβ�ρβ�ζθεθρηθϑ�ιϐηδβ�
ΙίκίήρΪληί�ιίκίκβάΪηηω�ικθπίλν
ικβαάθήβμφ�ήθ�ιϐήάβσίηθέθ
λιθΰβάΪηηω�ίείδμκθίηίκέϐϑ�μΪ
ςάβήςθέθ�αΪιθάηίηηω�ιϐήήθηΪ�ήεω
δκΪιίεφ�

■ Κίένεωκηθ�άβήΪεωγμί�ηΪδβι��σθΫ�άϐη
ηί�άϐήδεΪήΪάλω�ά�ικβεΪήϐ�
ΌϐήδεΪήίηηω�ηΪδβιν�λικβρβηωψμφ
ιϐήάβσίηί�λιθΰβάΪηηω
ίείδμκθίηίκέϐϑ�

Νμβεϐανγμί�νιΪδθάδν�αέϐήηθ�α�ικΪάβεΪζβ
θοθκθηβ�ήθάδϐεεω�

΀ηξθκζΪπϐψ�λμθλθάηθ�ηΪείΰηθϑ�νμβεϐαΪπϐϑ
ζθΰηΪ�θμκβζΪμβ�ά�λιίπϐΪεϐαθάΪηθζν
ζΪέΪαβηϐ�

ΗΪ πίγ ικβεΪή ιθςβκψώμφλω ήϐω
Ύβκίδμβάβ���������;Λ�ικθ
νμβεϐαΪπϐψ�άϐήοθήϐά
ίείδμκβρηθέθ�μΪ�ίείδμκθηηθέθ
θΫεΪήηΪηηω �ZDVWH HOHFWULFDO DQG
HOHFWURQLF�HTXLSPHQW��
Πω�ήβκίδμβάΪ�κίέεΪζίημνώ
ιθάίκηίηηω�λμΪκβο�ικβεΪήϐά�ηΪ
ιίκίκθΫδν�ά�δκΪϑηΪο�;Λ�
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ΑηΪγθζλμάθ�α�ικβεΪήθζ Ν�πφθζν�κθαήϐεϐ�κθαέεωήΪψμφλω�δθζιείδμ
ιθλμΪάδβ��δθηλμκνδπϐω�μΪ�δθζιθηίημβ
ικβεΪήν��Δκϐζ�μθέθ��άβ�ιθαηΪγθζβμίλω�α
ίείζίημΪζβ�νικΪάεϐηηω�

ΑΪείΰηθ�άϐή�μβιν�ικβεΪήν
ζθΰεβάϐ�ήίωδϐ�άϐήζϐηηθλμϐ�δθεφθκϐά�ϐ
θδκίζβο�ήίμΪείγ�
Ό�ϐηλμκνδπϐϑ�α�ίδλιενΪμΪπϐϑ�θιβλΪηθ�ήάΪ
άδΪαΪηϐ�ηβΰρί�άΪκϐΪημβ�ικβεΪήν�
■ ΙκβεΪή�α�θήηβζ�δθημίγηίκθζ�ήεω

δΪάθάβο�αίκίη
■ ΙκβεΪή�α�ήάθζΪ�δθημίγηίκΪζβ�ήεω

δΪάθάβο�αίκίη

ΘΫδεΪήβηδν�πϐώϑ�ϐηλμκνδπϐϑ�α�ίδλιενΪμΪπϐϑ
ζθΰηΪ�κθαέθκηνμβ��΀εψλμκΪπϐϑ�ζϐλμωμφ
ρβλεθάϐ�ιθαηΪρίηηω��ηΪ�ωδϐ�ιθλβεΪώμφλω
μίδλμ�ϐηλμκνδπϐϑ�α�ίδλιενΪμΪπϐϑ�
ΙκβδεΪή� ~�ζΪε�!

~�ζΪε�!

Ιθαβπϐϑ��ιθαηΪρίηϐ�ήάθζΪ�αϐκθρδΪζβ��

��
ηΪωάηϐ�εβςί�ά�ιίάηβο�ικβεΪήϐά�

~�ζΪε�"

Ιθαβπϐϑ��ιθαηΪρίηϐ�αϐκθρδθψ��
���ηΪωάηϐ
εβςί�ά�ικβεΪήν�α�ήάθζΪ�δθημίγηίκΪζβ
ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�

# ΊάμθζΪμβρηΪ�δΪάθζΪςβηΪ
+ ;ζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��ώζηϐλμφ�

δκβςδΪ��μκνΫδΪ��α·ώήηνάΪεφηβγ
ςεΪηέ�

3

 Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ
; ΖϐκηΪ�εθΰδΪ
C ΀ηήβδΪμθκηΪ�λζνΰδΪ�ήεω

άβαηΪρίηηω�ΰθκλμδθλμϐ�άθήβ
K ΀ηλμκνδπϐω�α�ίδλιενΪμΪπϐϑ

( Ύβλιείγ
0 ΙΪηίεφ�νικΪάεϐηηω
8 Ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

αΪινλδ�ανιβηδΪ
�ηΪάϐέΪπϐω�αήϐγληψώμφλω
ιθάίκμΪηηωζ�ϐ�ηΪμβληίηηωζ�

@ ΎθαΪμθκ��ήεω�άβήΪρϐ�δΪάβ��ζθεθδΪ�
έΪκωρθϑ�άθήβ��α κίένεφθάΪηθψ
άβλθμθψ

H ;ζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��ώζηϐλμφ�
δκβςδΪ��μκνΫδΪ��α·ώήηνάΪεφηβγ
ςεΪηέ�

P Ιϐήήθη ήεω δκΪιίεφ �α δθημίγηίκθζ
ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ�μΪ�κίςϐμδθψ�

X ΔκβςδΪ�αΪάΪκψάΪεφηθϑ�δΪζίκβ
` ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
h ΑΪάθήλφδΪ�μΪΫεβρδΪ
)" ΚνρδΪ�κίαίκάνΪκΪ�ήεω�άθήβ
)* ΙϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ
)2 Λάϐμεθήϐθήηβγ�ϐηήβδΪμθκ�λμΪην

ιϐήϐέκϐάΪρΪ�ρΪςθδ
): Όϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ�δΪάβ��ϐ

μΪΫείμδβ�ήεω�θρβσίηηω�
)B Δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη
)J Ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�ήεω

άλμΪηθάείηηω�μθηδθλμϐ�ιθζίεν
)R ΊκθζΪμβρηΪ�δκβςδΪ
)Z
 ΊκθζΪμβρηΪ�δκβςδΪ
)b
 Δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη
)j
 Ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�ήεω

άλμΪηθάείηηω�μθηδθλμϐ�ιθζίεν
1"
 ΙϐήλάϐρνάΪηϐ�δηθιδβ�άβΫθκν

δθημίγηίκΪ
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ΗΪ�ήβλιείϑ (�άϐήθΫκΪΰΪψμφλω�ηΪιθϑ�
ιΪκΪζίμκβ�γ�άΪκϐΪημβ�άβΫθκν��Ϊ�μΪδθΰ
ιθάϐήθζείηηω�ικθ�κθΫθρβγ�λμΪη�
ΗΪ�ήβλιείγ�ζθΰνμφ�άβάθήβμβλω
ήθήΪμδθάϐ�ιθάϐήθζείηηω��ωδϐ�αηβδΪψμφ

ΪάμθζΪμβρηθ�ρίκία�ιίάηβγ�ρΪλ�ΪΫθ
ιθμκίΫνψμφ�ιϐήμάίκήΰίηηω
δθκβλμνάΪρίζ�
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωψμφλω�μΪδθΰ�άβζθέβ
άβδθηΪμβ�ιίάηϐ�ήϐϑ�
ΔθκβλμνάΪρν�ιθδΪανψμφλω�ιθίμΪιηϐ

Νάϐζδηίηηω�άβζδηίηηω�ικβεΪήν
Ιϐή�ρΪλ�νάϐζδηίηηω�γ�άβζδηίηηω�ικβεΪή�ΪάμθζΪμβρηθ�ικθζβάΪώμφλω�
ΙκβεΪή�ηί�ικθζβάΪώμφλω�αΪ�μΪδβο�νζθά�
■ ωδσθ�ηΪ�ζθζίημ�νάϐζδηίηηω�άϐη�σί�μίιεβγ�
■ ωδσθ�ιίκίή�άβζδηίηηωζ�ηί�έθμνάΪεΪλω�δΪάΪ�
ΙκβεΪή�έθμθάβγ�ήθ�κθΫθμβ��δθεβ�ηΪ�ήβλιείϑ�λάϐμωμφλω�δηθιδβ�άβΫθκν�ηΪιθϑά�ϐ
δηθιδΪ RQ�RII�

! ΙίκλθηΪεϐαΪπϐω
ΗΪ�πφθζν�ικβεΪήϐ�ζθΰηΪ�αΫίκϐέΪμβ�γ�άβδεβδΪμβ�α�ιΪζ·ωμϐ�ϐηήβάϐήνΪεφηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�δΪάθάβο�ηΪιθϑά� ~ �ΙίκλθηΪεϐαΪπϐω��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

" Ζϐπηϐλμφ�δΪάβ
ΚίένεψάΪηηω ζϐπηθλμϐ δΪάβ� ~ �Αζϐηίηηω αηΪρίηφ ιΪκΪζίμκϐά ηΪιθϑά� ηΪ λμθκϐηπϐ ��
Δθκθμδί�ηΪμβληίηηω
ΚίένεψάΪηηω�ρΪλμδβ�ζθεθδΪ�ά�ηΪιθϑ�ν�άϐήλθμδΪο
Ωδ�θδκίζβγ�ηΪιϐγ�ΪΫθ�ϐηέκίήϐώημ�θλθΫεβάβο�δΪάθάβο�ηΪιθϑά� ~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ
ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΗΪμβληίηηω�μΪ�σθηΪγζίηςί���λίδνηήηί�άμκβζΪηηω
΋εθδνάΪηηω�άϐή�ήθλμνιν�ήϐμίγ ~ �Ξνηδπϐω��ΑΪοβλμ�άϐή�ήϐμίγ���ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΘΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�ηΪιθψ�ά�ζϐεϐεϐμκΪο� ~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

# � ηΪιθϑ
ΘήηθρΪληί ικβέθμνάΪηηω ήάθο ηΪιθϑά�ΙθλμΪάμί ήάϐ ρΪςδβ ιϐή ήθαΪμθκ� ~ �Αζϐηίηηω
αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

$�± Ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά ��λίκάϐληϐ�ικθέκΪζβ
Ύεω�άβδεβδν�ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�ϐ�λίκάϐληβο�ικθέκΪζ�δθκθμδθ�ηΪμβληϐμφ
δηθιδν $�±�ΣθΫ�ιθάίκηνμβλω�ήθ�ζίηψ�άβΫθκν�ηΪιθϑά��αηθάν�δθκθμδθ�ηΪμβληϐμφ
δηθιδν $�±��ΙκβΫεβαηθ�ρίκία��� λίδνηή�Ϋίαήϐωεφηθλμϐ�ικβεΪή�ΪάμθζΪμβρηθ
ιθάίκηίμφλω�ήθ�ζίηψ�άβΫθκν�ηΪιθϑά�

Ύεω�Ϋίαιθλίκίήηφθέθ�ιίκίοθήν�ήθ�ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�ηΪμβληϐμφ�ϐ
σθηΪγζίηςί�� λίδνηή�νμκβζνγμί�δηθιδν $�±�
ΗΪάϐέΪπϐγηϐ�δηθιδβ
Ύεω�ηΪάϐέΪπϐϑ�ιθ�ήβλιείψ�
Ν�κίΰβζϐ�©΋ΪκϐλμΪª�ηΪάϐέΪπϐγηϐ�δηθιδβ�άβδθηνψμφ�ήθήΪμδθάϐ�ξνηδπϐϑ��Μνμ�ζθΰηΪ
ήθήΪμδθάθ�ικβιΪλθάνάΪμβ�ιΪκΪζίμκβ�ηΪιθψ� ~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
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ϐηλμκνδπϐϑ�α�άβδθηΪηηω�ήϐγ�
Ιϐλεω�άβδθηΪηηω�άϐήιθάϐήηθϑ�ήϐϑ
ιθάϐήθζείηηω��ηΪικβδεΪή��©ΗΪιθάηϐμφ
κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβª��αηβδΪώ�α�ήβλιείω�

Ιθάθκθμηβγ κίένεωμθκ 8 άβδθηνώ ηβαδν
ξνηδπϐγ�
■ ΙθάίκμΪηηω��ηΪάϐέΪπϐω�ιθ�ήβλιείψ�

αζϐηίηηω�άλμΪηθάείηβο�αηΪρίηφ
ιΪκΪζίμκϐά�

■ ΗΪμβληίηηω��ιθρΪμθδ�ικβέθμνάΪηηω
ηΪιθψ ΪΫθ αΪινλδ λίκάϐληθϑ ικθέκΪζβ�
ιϐήμάίκήΰίηηω�άβΫθκν�ινηδμν�ζίηψ�

■ ΗΪμβληίηηω�ιϐή�ρΪλ�ικβέθμνάΪηηω
ηΪιθψ��ιίκίήρΪληί�ιίκίκβάΪηηω
ικθπίλν�

_
ΙκβεΪήήωΙίκίεϐρίηί�ηβΰρί�ικβεΪήήω�ζθΰηΪ
ικβήΫΪμβ�ά�ζΪέΪαβηϐ�ΪΫθ�αΪζθάβμβ�ά
λίκάϐληϐγ�λενΰΫϐ�

��������

ΔθημΪδμηϐ�ήΪηϐ�λίκάϐληθϑ�λενΰΫβ�ά�κϐαηβο
δκΪϑηΪο�ηΪάίήίηθ�ά�δϐηπϐ�ϐηλμκνδπϐϑ�

ΖΪέΪαβη ΛίκάϐληΪ
λενΰΫΪ

ΜΪΫείμδβ�ήεω
θρβσίηηω

7=����� ��������

ΜΪΫείμδβ�ήεω
άβήΪείηηω�ηΪδβιν

7=����� ��������

Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ 7=����� ��������
ΗΪΫϐκ�ήεω�ήθέεωήν 7=����� ��������
ΊήΪιμίκ ώζηθλμϐ ήεω
ζθεθδΪ

7=����� ��������
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K

Ιίκίή�ιίκςβζ�άβδθκβλμΪηηωζ Ν�πφθζν�κθαήϐεϐ�άβ�ήϐαηΪώμίλω��ωδ�άάίλμβ
ικβεΪή�ά�ίδλιενΪμΪπϐψ�Ιίκς�ηϐΰ
δθκβλμνάΪμβλω�ηθάβζ�ικβεΪήθζ��γθέθ
ιθμκϐΫηθ�ηΪεΪςμνάΪμβ�

Όβδθκβλμθάνγμί�ικβεΪή�εβςί
ά�ικβζϐσίηηωο��αΪοβσίηβο�άϐή�ζθκθαν�
Ωδσθ�ικβεΪή�αΫίκϐέΪάλω�ΪΫθ
μκΪηλιθκμνάΪάλω αΪ μίζιίκΪμνκβ ηβΰρί �
�&��ιίκίή�ιίκςβζ�άβδθκβλμΪηηωζ�γθζν
λεϐή�ήΪμβ�ηΪέκϐμβλω�ικθμωέθζ
σθηΪγζίηςί���έθήβη�

1. ΙκβΫίκϐμφ�αΪοβληϐ�ιεϐάδβ�
2. ΝλμΪηθάϐμφ�ικβεΪή�ηΪ�κϐάηϐγ

άθήθλμϐγδϐγ�ιθάίκοηϐ��αήΪμηϐγ
άβμκβζΪμβ�γθέθ�άΪέν�

3. Ιϐή·ώήηΪγμί�ςμίιλίεφην�άβεδν
ικβεΪήν�ήθ�κθαίμδβ�ϐα�αΪαίζείηηωζ�
ωδν�αζθημθάΪηθ�ηΪείΰηβζ�ρβηθζ�

■ Ιϐλεω�ιίκςθέθ�άάϐζδηίηηω
ΪάμθζΪμβρηθ�α·ωάβμφλω�ζίηψ�άβΫθκν
ζθάβ�

■ Ζθάν�ζθΰηΪ�αζϐηβμβ�ά�Ϋνήφ�ωδβγ
ζθζίημ� ~ �Ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

1. ΣθΫ�νάϐζδηνμβ�ικβεΪή��ηΪμβληϐμφ
δηθιδν RQ�RII�
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�λμΪηήΪκμηΪ
ζθάΪ�

2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪην�ζθάν�αΪ�ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. Ιϐήμάίκήφμί�άβΫϐκ��ηΪμβληνάςβ�ικΪάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

ΝλμΪηθάείηί�αηΪρίηηω�Ϋνήί�αΫίκίΰίηθ�

ΣθΫ�ικβεΪή�λάθώρΪληθ�λιθάϐσΪά�ικθ
ιθμκίΫν�άβήΪεβμβ�ηΪδβι��άΪΰεβάθ
ικΪάβεφηθ�άλμΪηθάβμβ�ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ�
ΛμΪηήΪκμηβγ κϐάίηφ ΰθκλμδϐλμφ άθήβ ³ ��
ΎϐαηΪμβλω�ξΪδμβρην�ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ
ζθΰηΪ�ά�ζϐλπίάθέθ�ηΪήΪάΪρΪ�ιθλενέ
άθήθιθλμΪρΪηηω��΁ϑ�μΪδθΰ�ζθΰηΪ
άβαηΪρβμβ�λΪζθλμϐγηθ�αΪ�ήθιθζθέθψ
ϐηήβδΪμθκηθϑ�λζνΰδβ�α�δθζιείδμν�
Ωδσθ ά θλίεϐ ώ ικβλμκϐγ ήεω ιθζ·ωδςίηηω
άθήβ��άβΫίκϐμφ�αηΪρίηηω�©Ιθζ·ωδς�
νλμΪηθάδΪª�
1. ΗίηΪήθάέθ�αΪηνκμί�ϐηήβδΪμθκην

λζνΰδν�ν�λάϐΰν�άθήθικθάϐήην�άθήν�
ΎΪγμί�άθήϐ�λμίδμβ��Ρίκία�οάβεβην
ιίκίάϐκμί�κίανεφμΪμ�

2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�άλμΪηθάϐμφ�άβαηΪρίην
ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ�

3. Ιϐήμάίκήφμί�άβΫϐκ��ηΪμβληνάςβ�ικΪάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

ΗίηΪήθάέθ�α·ωάβμφλω�ιθάϐήθζείηηω
©ΗΪιθάηϐμφ�δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο
αίκίηª�
4. ΗΪμβληϐμφ�ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν

ήεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ΪΫθ�ιθρίδΪγμί
δϐεφδΪ�λίδνηή�

■ Ν�ιίκςϐγ�ιθκπϐϑ��ικβέθμθάΪηϐγ�ιϐλεω
άάίήίηηω�ά�ίδλιενΪμΪπϐψ��άβδθηΪηηω
λίκάϐληθϑ�ικθέκΪζβ�ΪΫθ�μκβάΪεθϑ
ιίκίκάβ�ά�κθΫθμϐ�ικβεΪήν��ΪκθζΪμ�ηί
κθαδκβάΪώμφλω�ιθάηθψ�ζϐκθψ��μθζν
ιβμβ�πψ�δΪάν�ηί�κίδθζίηήνώμφλω�

■ Νάϐζδηνάςβ�ικβεΪή�νιίκςί��ήθλωέμβ
ήκϐΫηθιθκβλμθϑ μΪ λμϐγδθϑ δΪάθάθϑ ιϐηδβ
άβ�αζθΰίμί�εβςί�ιϐλεω�ικβέθμνάΪηηω
δϐεφδθο�ρΪςθδ�δΪάβ�

■ Ιϐή�ρΪλ�μκβάΪεθέθ�άβδθκβλμΪηηω
ηθκζΪεφηβζ ωάβσίζ ώ ιθωάΪ δκΪιίεφ
άθήβ�ηΪ�άίημβεωπϐγηβο�θμάθκΪο�

Ν�μΪΫεβπϐ�ηβΰρί�ιθδΪαΪηθ
λιϐάάϐήηθςίηηω�κϐάηϐά�ϐ�λμνιίηϐά
ΰθκλμδθλμϐ�άθήβ�
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Αζϐηβμβ�άλμΪηθάείην�ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ
ζθΰηΪ�ά�Ϋνήφ�ωδβγ�ζθζίημ� ~ �Ζίηψ
ιΪκΪζίμκϐά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΑΪ�ήθιθζθέθψ�πφθέθ�ικβεΪήν�ζθΰηΪ
έθμνάΪμβ�ηΪιθϑ�α�δΪάθάβο�αίκίη�ΪΫθ
ζίείηθϑ��Ϊεί�ηί�κθαρβηηθϑ��δΪάβ�
1. Όϐήρβηϐμφ δκβςδν )R δθημίγηίκΪ ήεω

δΪάθάβο�αίκίη )B�
2. ΑΪλβιμί�δΪάθάϐ�αίκηΪ�
3. Αηθάν�αΪρβηϐμφ�δκβςδν�

■ ΣθκΪαν�ζίείμφλω�κϐάηθ�λμϐεφδβ
δΪάθάβο�αίκίη��λδϐεφδβ�ιθμκϐΫηθ�ήεω
αΪάΪκψάΪηηω�

■ Ύεω�αΫίκίΰίηηω�άβλθδθϑ�ωδθλμϐ�αίκίη
ϑο�λεϐή�αΫίκϐέΪμβ�ά�αΪδκβμϐγ�ιθλνήβηϐ
ικβ�ηίάβλθδϐγ�μίζιίκΪμνκϐ�

■ ΔΪάθάϐ�αίκηΪ�ά�δθημίγηίκϐ�ικβεΪήν
αΫίκϐέΪψμφ�ΪκθζΪμ�νικθήθάΰ�δϐεφδθο
ήηϐά��Ζίείην�δΪάν�λεϐή�αΪλβιΪμβ�ά
ικβεΪή�εβςί�Ϋίαιθλίκίήηφθ�ιίκίή
ικβέθμνάΪηηωζ�ηΪιθψ�
~ �ΙκβέθμνάΪηηω�δΪάθάθέθ�ηΪιθψ�α
ζίείηθϑ�δΪάβ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

Ωδσθ�ζθήίεφ�ζΪώ�ήάΪ�δθημίγηίκβ )B�ϐ
)b
��ζθΰηΪ�αΪάΪημΪΰνάΪμβ�ήάΪ�κϐαηϐ
λθκμβ δΪάθάβο αίκίη� ΋ΪΰΪηβγ δθημίγηίκ
άβΫβκΪώμφλω�αΪ�ήθιθζθέθψ�δηθιδβ 1"
�
Ίδμβάηβγ�δθημίγηίκ�ιθαηΪρΪώμφλω
λάϐμϐηηωζ�άϐήιθάϐήηθέθ�λάϐμεθήϐθήηθέθ
ϐηήβδΪμθκΪ�
Ύεω δθΰηθέθ ηΪιθψ ικβεΪή αΪιΪζ·ωμθάνώ
θλμΪηηϐγ�άβΫκΪηβγ�δθημίγηίκ��Πί
λμΪηήΪκμηί�αηΪρίηηω�ζθΰηΪ�αζϐηψάΪμβ�
~ �Ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

�Σθήηω
αΪιθάηψγμί�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�λάϐΰθψ
οθεθήηθψ�ηίέΪαθάΪηθψ�άθήθψ��Ιίκίή
ίδλιενΪμΪπϐώψ�ιίκίάϐκμί��ρβ�ήθλμΪμηφθ
άθήβ�ά�κίαίκάνΪκϐ�
1. Όϐαφζϐμφλω�αΪ�κνρδν )"�αΫθδν

κίαίκάνΪκΪ�ήεω�άθήβ `�ϐ�μκθοβ
ηΪοβεϐμφ�κίαίκάνΪκ�νΫϐδ�

2. Όβγζϐμφ κίαίκάνΪκ� μκβζΪψρβ γθέθ αΪ
κνρδν�

3. ΌλμΪάμί�ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�
~ �ΌλμΪάείηηω�ΪΫθ�αΪζϐηΪ�ξϐεφμκΪ
ήεω�άθήβ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

4. ΑΪιθάηϐμφ�κίαίκάνΪκ�άθήθψ�ήθ
ιθαηΪρδβ�© ײ ª�

5. ΝλμΪηθάϐμφ�κίαίκάνΪκ�ηΪ�ζϐλπί�γ
ιθάίκηϐμφ�ν�άβοϐήηί�ιθεθΰίηηω�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�ξϐκζθάβγ�εθέθμβι�
ΙκβεΪή�ηΪέκϐώμφλω�μΪ�ικθζβώμφλω��α
ήθαΪμθκΪ�άβμίρί�μκθοβ�άθήβ�
ΙκβεΪή�έθμθάβγ�ήθ�κθΫθμβ��δθεβ�ηΪ
ήβλιείϑ�λάϐμωμφλω�λβζάθεβ�ηΪιθϑά�ϐ
δηθιδΪ RQ�RII�

� �³� �³��
� �³�� ��³��
� ��³�� ��³��
� ��³�� ��³��
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1
ΝικΪάεϐηηω�ικβεΪήν Ν�πφθζν�κθαήϐεϐ�θιβλΪηθ��ωδ�ιϐήέθμνάΪμβ
ικβεΪή�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�μΪ�έθμνάΪμβ
έΪκωρϐ�ηΪιθϑ��Όβ�ήϐαηΪώμίλω��ωδ
κίένεψάΪμβ�ιΪκΪζίμκβ�ηΪιθϑά�ϐ�μθηδϐλμφ
ιθζίεν�

■ ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ηΪιϐγ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

■ ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ηΪαάΪ�ηΪιθψ�γ
ιθμθρηϐ�άλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά��ωδ�θμ�ζϐπηϐλμφ�δΪάβ�ΪΫθ
κθαζϐκ�ρΪςδβ��

■ ΌβΫκΪηβγ�ηΪιϐγ�ζθΰηΪ�ικβέθμνάΪμβ�αϐ
λμΪηήΪκμηβζβ�αηΪρίηηωζβ
ιΪκΪζίμκϐά�ΪΫθ�ικβιΪλνάΪμβ�ήθ
ϐηήβάϐήνΪεφηβο�νιθήθΫΪηφ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

■ Ωδσθ�δθκβλμνάΪρ�ηϐρθέθ�ηί�κθΫβμβζί
άικθήθάΰ�ικβΫεβαηθ � λ��ικβεΪή
άβγήί�α�κίΰβζν�ηΪλμκθψάΪηηω�
ΝλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω�ιΪκΪζίμκϐά
αΫίκϐέΪψμφλω�ΪάμθζΪμβρηθ�

Ύθλμνιηϐ�ήεω�άβΫθκν�ηΪιθϑ

��������

Ύίωδϐ δΪάθάϐ ηΪιθϑ έθμνψμφλω ν
ήάΪ�ίμΪιβ��ξνηδπϐω�DURPD'RXEOH�6KRW��
ΎθρίδΪγμίλω�ιθάηθέθ�αΪάίκςίηηω
ικθπίλν�ικβέθμνάΪηηω�

ΡΪςδβ��ηΪλΪζιίκίή�ζΪείηφδϐ
μθάλμθλμϐηηϐ�ρΪςδβ�ήεω�ίλικίλθ��λεϐή
λμΪάβμβ�ηΪ�ιϐήϐέκϐάΪρ� ~ �ΙϐήϐέκϐάΪρ
ρΪςθδ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

Ώλικίλθ�ζΪδϐΪμθ

Κϐλμκίμμθ

Ώλικίλθ

Ώλικίλθ�ήθιιϐθ

Δκίζ�δΪάΪ

ΔΪινρϐηθ

ΕΪμμί�ζΪδϐΪμθ

ΔΪάΪ�α�ζθεθδθζ

ΖθεθρηΪ�ιϐηδΪ

ΔΪάηβδ
�αΪείΰηθ�άϐή�άΪκϐΪημΪ
άβδθηΪηηω�ικβεΪήν�

Μίιεί�ζθεθδθ

΍ΪκωρΪ�άθήΪ
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ΖθΰηΪ�άβΫβκΪμβ�μΪδϐ�ηΪιθϑ��ωδ�κϐλμκίμμθ�
ίλικίλθ�ήθιιϐθ��ίλικίλθ�μΪ�δκίζ�δΪάΪ�
Ωδ�έθμνάΪμβ�δΪάθάϐ�ηΪιθϑ�α�ζθεθδθζ�
θιβλΪηθ�ά�θδκίζθζν�κθαήϐεϐ�
~ �ΙκβέθμνάΪηηω�ηΪιθϑά�α�ζθεθδθζ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΙκβεΪή νάϐζδηίηθ� ΚίαίκάνΪκ ήεω άθήβ γ
δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�αΪιθάηίηθ�
1. ΙθλμΪάμί�ρΪςδν�ιϐή�ήθαΪμθκ�
2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ηΪιϐγ�αΪ

ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ηΪαάΪ�ηΪιθψ�γ
ιθμθρηϐ�άλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�
3. Αζϐηίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�άβΫκΪηθέθ

ηΪιθψ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

4. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

ΔΪάΪ αΪάΪκψώμφλω� Ϊ ιθμϐζ ηΪεβάΪώμφλω ά
ρΪςδν�

ΣθΫ�ιίκίκάΪμβ�ικβέθμνάΪηηω
ηΪιθψ��σί�κΪα�ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

Ν�πίγ�ικβεΪή�ζθΰηΪ�αΪάΪημΪΰνάΪμβ�γ
ιθιίκίήηφθ�αζίείην�δΪάν�
ΌβδθκβλμθάνάΪμβ�κθαρβηην�δΪάν�ηί
ζθΰηΪ��Ωδ�έθμνάΪμβ�δΪάθάϐ�ηΪιθϑ�α
ζθεθδθζ��θιβλΪηθ�ά�θδκίζθζν�κθαήϐεϐ�
~ �ΙκβέθμνάΪηηω�ηΪιθϑά�α�ζθεθδθζ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΙκβεΪή�νάϐζδηίηθ��ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
αΪιθάηίηθ�
1. ΙθλμΪάμί�ρΪςδν�ιϐή�ήθαΪμθκ�
2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ηΪιϐγ�αΪ

ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
3. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν"�

4. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�άΪκϐΪημ�©ΖίείηΪ
δΪάΪª�

5. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν"�
6. Αηϐζϐμφ�ΪκθζΪμβρην�δκβςδν )R

δθημίγηίκΪ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη )B�ϐ
άϐήρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ
δΪάβ ):�

7. ΑΪλβιμί ζίείην δΪάν� ηί λικίλθάνψρβ
ϑϑ�ΑΪλβιΪγμί�σθηΪγΫϐεφςί�� ιθάηϐ
εθΰδβ�ζίείηθϑ�δΪάβ�

Ηί�αΪλβιΪγμί�ν�άϐήήϐείηηω�ήεω
ζίείηθϑ�δΪάβ�ηϐ�δΪάθάϐ�αίκηΪ��ηϐ
κθαρβηην�δΪάν�

8. ΑΪρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ�δΪάβ
γ�ΪκθζΪμβρην�δκβςδν�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ηΪαάΪ�ηΪιθψ�γ
ιθμθρηϐ�άλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�
9. Αζϐηίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�άβΫκΪηθέθ

ηΪιθψ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

10. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

ΔΪάΪ αΪάΪκψώμφλω� Ϊ ιθμϐζ ηΪεβάΪώμφλω ά
ρΪςδν�

■ Ωδσθ�ά�αΪάΪημΪΰνάΪεφηϐγ�έθκεθάβηϐ
εβςβεΪλω�ζίείηΪ�δΪάΪ��αζίμϐμφ�ϑϑ
αΪεβςδβ�άηβα�ζ·ωδβζ�ιίηαείζ�

■ ΣθΫ�ιίκίκάΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
σί�κΪα�ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

■ ΣθΫ�ικβέθμνάΪμβ�σί�θήβη�ηΪιϐγ�α
ζίείηθϑ�δΪάβ��ιθάμθκϐμφ�ικθπίλ�

■ Ωδσθ άβ έθμνώμί ηΪιϐγ α ζίείηθϑ δΪάβ�
ξνηδπϐω�DURPD'RXEOH�6KRW
ηίήθλμνιηΪ�
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Πίγ�ικβεΪή�ζΪώ�άΫνήθάΪην�ζθεθρην
λβλμίζν�ΑΪ ήθιθζθέθψ ζθεθρηθϑ λβλμίζβ
ζθΰηΪ�έθμνάΪμβ�δΪάθάϐ�ηΪιθϑ�α�ζθεθδθζ�ϐ
ζθεθρην ιϐηδν� Ϊ μΪδθΰ ηΪέκϐάΪμβ ζθεθδθ�
ΖθΰηΪ�άβΫβκΪμβ�μΪδϐ�ηΪιθϑ��ωδ�ίλικίλθ
ζΪδϐΪμθ��δΪινρϐηθ��εΪμμί�ζΪδϐΪμθ�γ�δΪάΪ�α
ζθεθδθζ�

■ Ιϐή�ρΪλ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθϑά�α
ζθεθδθζ�ζθΰί�Ϋνμβ�ρνμηθ�λάβλμ��Πίγ
αάνδ�ανζθάείηθ�μίοηϐρηβζβ
θλθΫεβάθλμωζβ�γ�ηί�λάϐήρβμφ�ικθ
άϐήοβείηηω�άϐή�ηθκζβ�

■ ΑΪλθοεϐ�αΪεβςδβ�ζθεθδΪ�άΪΰδθ
άβήΪεβμβ��μθζν�θΫθά·ωαδθάθ�ρβλμφμί
λβλμίζν� ~ �Θρβσίηηω�λβλμίζβ
ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

:

ΖθεθρηΪ�λβλμίζΪ�ήνΰί�λβεφηθ
ηΪέκϐάΪώμφλω��Ιϐλεω�άβδθκβλμΪηηω�ηί
ζθΰηΪ μθκδΪμβλω πφθέθ δθζιθηίημΪ� ήθδβ
άϐη�ηί�θοθεθηί�

;ζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ H�κθακθΫείηθ
λιίπϐΪεφηθ ήεω αΪλμθλνάΪηηω ά ιθώήηΪηϐ α
πβζ�ικβεΪήθζ��΁ϑ�ικβαηΪρίηθ�άβδεψρηθ
ήεω�άβδθκβλμΪηηω�ά�ιθΫνμθάβο�νζθάΪο�ϐ
ήεω�αΫίκϐέΪηηω�ζθεθδΪ�ά�οθεθήβεφηβδν�

�Ιϐή·ώήηΪμβ
ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�ζθΰηΪ��εβςί�δθεβ�ά
ήθαΪμθκ�νλμΪηθάείηθ�ζθεθρην�λβλμίζν�α
ΪήΪιμίκθζ�ϐ�έηνρδθψ�μκνΫδθψ�
�~ ζΪε�#�

1. ΣθΫ αηωμβ δκβςδν� ηΪμβληϐμφ ηΪ ζϐλπί
α�ιθαηΪρδθψ���~ ζΪε�'�

2. ΑΪεβγμί�ζθεθδθ�
3. ΗΪμβληϐμφ�ηΪ�δκβςδν�ώζηθλμϐ�ήεω

ζθεθδΪ��σθΫ�άθηΪ�αΪξϐδλνάΪεΪλω�
4. Ιϐή·ώήηΪγμί�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�αεϐάΪ

ήθ�ικβεΪήν��;ζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�ζΪώ
αΪξϐδλνάΪμβλω�

ΙκβεΪή νάϐζδηίηθ� ΚίαίκάνΪκ ήεω άθήβ γ
δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�αΪιθάηίηθ�
ΑΪιθάηίην�ζθεθδθζ�ώζηϐλμφ�ιϐή·ώήηΪηθ
1. ΙθλμΪάμί�ρΪςδν�ΪΫθ�λδεωηδν�ιϐή

ήθαΪμθκ�
2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ηΪιϐγ�αΪ

ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ηΪαάΪ�ηΪιθψ�γ
ιθμθρηϐ�άλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�
3. Αζϐηίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�άβΫκΪηθέθ

ηΪιθψ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

4. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

ΛιθρΪμδν�ά�ρΪςδν�ΪΫθ�λδεωηδν
ηΪεβάΪώμφλω�ζθεθδθ��Ιθμϐζ�αΪάΪκψώμφλω
γ�ηΪεβάΪώμφλω�δΪάΪ�

ΣθΫ�ιίκίήρΪληθ�ανιβηβμβ
ικβέθμνάΪηηω ζθεθδΪ ΪΫθ δΪάβ� ηΪμβληϐμφ
ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�θήβη�κΪα��σθΫ
ανιβηβμβ�άίλφ�ικθπίλ�ικβέθμνάΪηηω
ηΪιθψ��ήάϐρϐ�ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

ΙκβεΪή�νάϐζδηίηθ��ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
αΪιθάηίηθ�
ΑΪιθάηίην�ζθεθδθζ�ώζηϐλμφ�ιϐή·ώήηΪηθ
1. ΙθλμΪάμί�ρΪςδν�ΪΫθ�λδεωηδν�ιϐή

ήθαΪμθκ�
2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ

κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�άΪκϐΪημ
©ΖθεθρηΪ�ιϐηδΪª�ΪΫθ�©Μίιεί
ζθεθδθª�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ηΪαάΪ�ηΪιθψ�γ
ιθμθρηϐ�άλμΪηθάείηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�
3. Αζϐηίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�άβΫκΪηθέθ

ηΪιθψ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

4. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

Ν�ρΪςδν�ΪΫθ�λδεωηδν�Ϋνήί�ιθήΪηθ
ζθεθρην�ιϐηδν�ΪΫθ�ηΪεβμθ�μίιεί�ζθεθδθ�
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ΣθΫ�ιίκίκάΪμβ�ικβέθμνάΪηηω
ηΪιθψ��σί�κΪα�ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

Ιίκς�ηϐΰ�ηΪέκϐάΪμβ�άθήν�
θρβλμφμί�ζθεθρην�λβλμίζν�γ�άβήΪεϐμφ
ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��Ωδσθ�ηί�θρβλμβμβ
ζθεθρην�λβλμίζν��ηΪεβμΪ�άθήΪ�ζθΰί
ζϐλμβμβ�ηίαηΪρηϐ�ήθζϐςδβ�ζθεθδΪ�
~ �Θρβσίηηω�λβλμίζβ�ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

:

ΎθαΪμθκ�λβεφηθ�ηΪέκϐάΪώμφλω��Ιϐλεω
άβδθκβλμΪηηω�ηί�ζθΰηΪ�μθκδΪμβλω
ήθαΪμθκΪ��ήθδβ�άϐη�ηί�θοθεθηί�
ΙκβεΪή�νάϐζδηίηθ��ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
αΪιθάηίηθ�
1. ΙθλμΪάμί�ρΪςδν�ιϐή�ήθαΪμθκ�

2. ΌβήΪεϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��ωδσθ�ϑϑ
ιϐή·ώήηΪηθ�

3. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�άΪκϐΪημ�©΍ΪκωρΪ
άθήΪª�

4. Αζϐηίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�άβΫκΪηθέθ
ηΪιθψ�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

5. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�
ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

Ν�ρΪςδν�Ϋνήί�ηΪεβμθ�έΪκωρν�άθήν�
ΣθΫ�ιίκίκάΪμβ�ικβέθμνάΪηηω

ηΪιθψ��σί�κΪα�ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

ΌβΫκΪάςβ ηΪιϐγ� ζθΰηΪ αζϐηβμβ αηΪρίηηω
κϐαηβο�ιΪκΪζίμκϐά��Ύεω�πφθέθ
άβδθκβλμθάνγμί�άδΪαΪηϐ�ηβΰρί�δηθιδβ�γ
ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

" ΚίένεψάΪηηω�ζϐπηθλμϐ
δΪάβ��άβΫϐκ�ζίείηθϑ�δΪάβ

■ ήνΰί�λεΪΫδΪ

■ λεΪΫδΪ
■ λεΪΫδΪ �

■ αάβρΪγηΪ
■ αάβρΪγηΪ �

■ ζϐπηΪ
■ ζϐπηΪ �

■ ήνΰί�ζϐπηΪ

■ ήνΰί�ζϐπηΪ �

■ ίδλμκΪ�ζϐπηΪ
■ 'RXEOH6KRW�ζϐπηΪ
■ 'RXEOH6KRW�ζϐπηΪ �
■ 'RXEOH6KRW�ζϐπηΪ ��
■ ΖίείηΪ�δΪάΪ

Λιϐάάϐήηθςίηηω�ζθεθδΪ�γ
δΪάβ

ΚίένεψάΪηηω�ρΪλμδβ�ζθεθδΪ�ν�άϐήλθμδΪο
�εβςί�ήεω�δΪάθάβο�ηΪιθϑά�α�ζθεθδθζ�

Κθαζϐκ�ρΪςδβ ΚίένεψάΪηηω�θΫ·ώζν�α�ζϐεϐεϐμκθάβζ�δκθδθζ�
Ηίήθλμνιηθ�ήεω�κϐλμκίμμθ�

# ΘήηθρΪληί�ηΪιθάηίηηω
ήάθο�ρΪςθδ

ΙθλμΪάμί�ήάϐ�ρΪςδβ�ιϐή�ήθαΪμθκ�

ΗΪάϐέΪπϐγηΪ
δηθιδΪ
εϐάθκνρ

ΜίζιίκΪμνκΪ�άθήβ
 ΗΪικβδεΪή��ήεω�ρΪγηβο
ηΪιθϑά�
■ ! �� �&��Ϋϐεβγ�ρΪγ�
■ ! �� �&��αίείηβγ�ρΪγ�

■ ! �� �&��κθγΫνς�
■ ! �� �&��ρθκηβγ�ρΪγ�
■ ! �� �&��ξκνδμθάβγ

ρΪγ�
ΗΪάϐέΪπϐγηΪ
δηθιδΪ
ικΪάθκνρ

DURPD,QWHQVH
 ■ αάβρΪγηβγ
■ ϐημίηλβάηβγ

■ ϐημίηλβάηβγ �


 Εβςί�ά�κίΰβζϐ�©΋ΪκϐλμΪª
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Ν�αΪάθήλφδϐγ�δθηξϐένκΪπϐϑ�ικβεΪή
ιίκίΫνάΪώ�ά�κίΰβζϐ�©΋ΪκϐλμΪª��Μθζν�αΪ
ήθιθζθέθψ�ηΪάϐέΪπϐγηβο�δηθιθδ�ζθΰηΪ
άλμΪηθάεψάΪμβ�αηΪρίηηω�ήθήΪμδθάβο
ιΪκΪζίμκϐά�Κίΰβζ�©΋ΪκϐλμΪª�ζθΰηΪ
ήίΪδμβάνάΪμβ� ~ �Ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΑΪάθήλφδϐ�αηΪρίηηω�ιΪκΪζίμκϐά
ιθαηΪρίηθ�ηΪ�ήβλιείϑ�ΰθάμθέΪκωρβζ
δθεφθκθζ��Ιθμθρηϐ�άβΫκΪηϐ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�ιϐήλάϐρνψμφλω�

ΌβΫκΪηθ�δΪάθάβγ�ηΪιϐγ�
1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν"�
2. Όϐήκίένεψγμί�ζϐπηϐλμφ�δΪάβ�ΪΫθ

άβΫίκϐμφ�ζίείην�δΪάν�αΪ�ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. Ύεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ηΪμβληϐμφ
δηθιδν"�ΪΫθ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

Σθ�ήθάςί�αΪάΪκψώμφλω�δΪάΪ��μθ�Ϋϐεφςί
έϐκδβο�κίρθάβη�ϐ�ηίΫΪΰΪηβο�ΪκθζΪμϐά
άβάϐεφηωώμφλω��Πί�ηίέΪμβάηθ�άιεβάΪώ�ηΪ
λζΪδ�ϐ�αΪλάθψάΪηϐλμφ�δΪάβ��Μθζν�ήεω
ικβέθμνάΪηηω�ήνΰί�ζϐπηθϑ�δΪάβ�ά�πφθζν
ικβεΪήϐ�ιίκίήΫΪρίηθ�λιίπϐΪεφην
ξνηδπϐψ ³�DURPD'RXEOH�6KRW�Ιϐλεω
ικβέθμνάΪηηω ιθεθάβηβ ηΪιθψ δΪάΪ αηθάν
ζίείμφλω γ αΪάΪκψώμφλω� αΪάήωδβ ρθζν ά
κθαρβη ιθμκΪιεωψμφ εβςί λζΪρηϐ γ ήθΫκί
αΪλάθψάΪηϐ�ΪκθζΪμβρηϐ�κίρθάβηβ�

Ξνηδπϐω�DURPD'RXEOH�6KRW
ιϐήοθήβμφ�ήεω�ικβέθμνάΪηηω�ζΪγΰί�άλϐο
δΪάθάβο�ηΪιθϑά��Όβηωμδβ�ηΪάίήίηθ
ηβΰρί�
■ ΔΪάθάϐ�ηΪιθϑ�α�ζΪεβζ�θΫ·ώζθζ��ωδ�θμ

κϐλμκίμμθ
■ ΗΪιθϑ�α�ζΪεβζ�θΫ·ώζθζ�δΪάβ�

ηΪικβδεΪή��ωδσθ�����ζϐεϐεϐμκθάΪ
ιθκπϐω�ζϐλμβμφ��� ��ζθεθδΪ���� �
δΪάβ�

■ ΙκβέθμνάΪηηω�ηΪιθϑά�α�ζίείηθϑ�δΪάβ
■ ΘήηθρΪληί�ικβέθμνάΪηηω�ήάθο�ιθκπϐγ

ΌβΫκΪηθ�δΪάθάβγ�ηΪιϐγ�α�ζθεθδθζ�
1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν �
2. ΝλμΪηθάϐμφ�ρΪλμδν�ζθεθδΪ�ν�άϐήλθμδΪο

αΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�

�ωδσθ�άλμΪηθάείηθ
αηΪρίηηω��� ���ηΪιϐγ�ζϐλμβμφ��� �
ζθεθδΪ�μΪ��� ��δΪάβ�

3. Ύεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ηΪμβληϐμφ
δηθιδν �ΪΫθ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

ΌβΫκΪηθ�ηΪιϐγ�
1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν ��ΛμΪηήΪκμηβγ

θΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�κϐαηβμφλω�αΪείΰηθ�άϐή
ηΪιθψ�

2. ΋ΪΰΪηβγ�θΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�ζθΰηΪ
άλμΪηθάβμβ�αΪ�ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�α
ζϐεϐεϐμκθάβζ�δκθδθζ�

3. Ύεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ηΪμβληϐμφ
δηθιδν �ΪΫθ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

■ Ύεω�κϐλμκίμμθ�αζϐηβμβ�θΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�ηί
ζθΰηΪ�

■ ΞΪδμβρηβγ�θΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�ζθΰί
δθεβάΪμβλω�αΪείΰηθ�άϐή�ωδθλμϐ
ζθεθδΪ�

ΌβΫκΪηθ�δΪάθάβγ�ηΪιϐγ�α�ζθεθδθζ�ΪΫθ
Ϋία�ηφθέθ�
1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν#�
2. ΙθλμΪάμί�ήάϐ�ιϐήϐέκϐμϐ�ρΪςδβ�εϐάθκνρ�ϐ

ικΪάθκνρ�ιϐή�ήθαΪμθκ�
3. ΣθΫ�ιθρΪμβ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�

ηΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�
ΌβΫκΪηβγ�ηΪιϐγ�Ϋνήί�αΪάΪκίηθ��Ϊ�ιθμϐζ
ηΪεβμθ�ά�θΫβήάϐ�ρΪςδβ�
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■ ΗΪιϐγ�έθμνώμφλω�ν�ήάΪ�ίμΪιβ��ικθπίλ
ζθεθμμω�αήϐγληψώμφλω�ήάϐρϐ��
ΎθρίδΪγμίλω�ιθάηθέθ�αΪάίκςίηηω
ικθπίλν�

■ Ωδσθ�άβΫκΪηθ�άΪκϐΪημ#�
άβδθκβλμΪμβ�ξνηδπϐψ�DURPD'RXEOH
6KRW�ηί�ζθΰηΪ�

Εβςί�ά�κίΰβζϐ�©΋ΪκϐλμΪª� ~ �Ζίηψ
ιΪκΪζίμκϐά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΌβΫκΪηθ�Ϋνήφ�ωδβγ�ηΪιϐγ�
1. ΣθΫ�άβδεβδΪμβ�ζίηψ�κίένεψάΪηηω

μίζιίκΪμνκβ��ηΪμβληϐμφ�εϐάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

2. ΝλμΪηθάϐμφ�ΫΪΰΪην�μίζιίκΪμνκν�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. Ύεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ηΪμβληϐμφ�εϐάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ΪΫθ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

Εβςί�ά�κίΰβζϐ�©΋ΪκϐλμΪª� ~ �Ζίηψ
ιΪκΪζίμκϐά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
΀ημίηλβάηϐλμφ�λζΪδν�δΪάθάβο�ηΪιθϑά
ζθΰηΪ�ϐηήβάϐήνΪεφηθ�κίένεψάΪμβ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ξνηδπϐϑ�DURPD,QWHQVH��Ωδσθ
έθμνώμφλω�ηΪιϐγ�α�ζθεθδθζ��άβΫκΪηί
αηΪρίηηω�ηί�άιεβάΪώ�ηΪ�ιΪκΪζίμκβ
μίιεθέθ�ζθεθδΪ�ρβ�ζθεθρηθϑ�ιϐηδβ�
ΌβΫκΪηθ�δΪάθάβγ�ηΪιϐγ�
1. Όβδεβρμί�ζίηψ��ηΪμβληνάςβ�ικΪάν

ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�
2. ΝλμΪηθάϐμφ�ΫΪΰΪηί�αηΪρίηηω�αΪ

ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
3. Ύεω�ιϐήμάίκήΰίηηω�ηΪμβληϐμφ�ικΪάν

ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ΪΫθ�ιθάθκθμηβγ
κίένεωμθκ�

Πίγ ικβεΪή ζΪώ κίένεφθάΪην δΪάθζθεδν�
ΑΪάήωδβ�πφθζν�ζθΰηΪ�ϐηήβάϐήνΪεφηθ
αζϐηψάΪμβ�μθηδϐλμφ�ιθζίεν�δΪάβ�
:

Ηί�μθκδΪγμίλφ�δΪάθζθεδβ�ιϐή�ρΪλ�ϑϑ
κθΫθμβ�

ΑΪέκθαΪ�ιθςδθήΰίηηω�ικβεΪήν�
ΚίένεψάΪμβ μθηδϐλμφ ιθζίεν ζθΰηΪ εβςί
ιϐή�ρΪλ�κθΫθμβ�δΪάθζθεδβ�
Ιϐή�ρΪλ�κθΫθμβ�δΪάθζθεδβ�νλμΪηθάϐμφ
ΫΪΰΪην�μθηδϐλμφ�ιθζίεν�αΪ�ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ )J� )j
�

■ Μθηςβγ�ιθζίε��ικθμβ�έθήβηηβδθάθϑ
λμκϐεδβ���ΖΪε� D�

■ ΍κνΫϐςβγ�ιθζίε��αΪ�έθήβηηβδθάθψ
λμκϐεδθψ���ΖΪε� E�

■ ΚίανεφμΪμβ�ηΪλμκθψάΪηηω�Ϋνήνμφ
άϐήρνμηϐ�εβςί�ιθρβηΪψρβ�α�ήκνέθϑ
ρΪςδβ�δΪάβ�

■ Ύεω�μίζηβο�λζΪΰίηβο�δΪάθάβο�αίκίη
νλμΪηθάεψγμί�μθηςβγ�ιθζίε��ήεω
λάϐμεβο ³�έκνΫϐςβγ�
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ΙϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ�λβεφηθ�ηΪέκϐάΪώμφλω�
ΔΪάθζΪςβην�νλμΪμδθάΪηθ�ιϐήϐέκϐάΪρίζ
ρΪςθδ )*��Δθεβ�ιϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ
νάϐζδηίηθ��λάϐμβμφλω�άϐήιθάϐήηβγ
λάϐμεθήϐθήηβγ�ϐηήβδΪμθκ )2�

Ύεω�θιμβζΪεφηθέθ�ιϐήϐέκϐάΪηηω
ρΪςδν�λεϐή�λμΪάβμβ�ήίηπίζ�ηΪ�ιϐήϐέκϐάΪρ�

Πψ ξνηδπϐψ ζθΰηΪ άζβδΪμβ γ
άβζβδΪμβ�ά�ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά� ~ �Ζίηψ
ιΪκΪζίμκϐά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

P
ΙίκλθηΪεϐαΪπϐω Ν�ζίηψ�ιίκλθηΪεϐαΪπϐϑ�ζθΰηΪ
λμάθκψάΪμβ�ικθξϐεϐ�δθκβλμνάΪρϐά��Ν
ικθξϐεωο�δθκβλμνάΪρϐά�ζθΰηΪ�αΫίκϐέΪμβ
ϐηήβάϐήνΪεφηϐ�ηΪιθϑ�γ�ήΪάΪμβ�ϑζ�άεΪληϐ
ϐζίηΪ�

1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν!��σθΫ�άϐήδκβμβ
ζίηψ�

2. ΌβΫίκϐμφ ηθάβγ ικθξϐεφ αΪ ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ��ηΪμβληϐμφ
ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�
ΖθΰηΪ�άάίλμβ�ϐζ·ω�δθκβλμνάΪρΪ�

4. ΌβΫβκΪγμί�ιθμκϐΫηϐ�Ϋνδάβ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ�Ϋνδάβ�
ηΪμβλδΪγμί�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�
΋νδάν�Ϋνήί�αΫίκίΰίηθ�

Ύϐϑ�ιϐλεω�ιθάηθέθ�άάίήίηηω�ϐζίηϐ
δθκβλμνάΪρΪ
5. ΗΪμβληϐμφ�ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

σθΫ�αΫίκίέμβ�ϐζ·ω�δθκβλμνάΪρΪ�
6. ΌβΫίκϐμφ�ξθηθάί�αθΫκΪΰίηηω�αΪ

ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

7. ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ��ηΪμβληϐμφ
ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

8. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�©ΛμΪηήΪκμηβγ
κίΰβζª�ΪΫθ�©Κίΰβζ��΋ΪκϐλμΪª�

9. ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ��ηΪμβληϐμφ
ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�
Α·ωάβμφλω�αΪιβμ�ιϐήμάίκήΰίηηω�

10. Σί�κΪα�ηΪμβληϐμφ�ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην
δηθιδν��σθΫ�αΫίκίέμβ�ικθξϐεφ�
Α·ωάβμφλω�αθΫκΪΰίηηω�ικθξϐεψ
δθκβλμνάΪρΪ�

ΘήκΪαν�ιϐλεω�πφθέθ�ζθΰηΪ�αΫίκίέμβ�ήεω
λμάθκίηθέθ�δθκβλμνάΪρΪ�ϐηήβάϐήνΪεφηβγ
ηΪιϐγ�
ΑΫίκίΰίηηω�ϐηήβάϐήνΪεφηβο�ηΪιθϑά
1. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�ζίηψ
©ΚίήΪένάΪμβ�ηΪιθϑª�

2. ΣθΫ�λμάθκβμβ�ηΪιϐγ��ηΪμβληϐμφ�ικΪάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

3. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ηΪιϐγ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

ΌβΫκΪηβγ�ηΪιϐγ�ζθΰηΪ�ικβιΪλνάΪμβ�ήθ
ϐηήβάϐήνΪεφηβο�νιθήθΫΪηφ� ~ �Αζϐηίηηω
αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
4. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

Α·ωάβμφλω�αΪιβμ�ιϐήμάίκήΰίηηω�
5. ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ��ηΪμβληϐμφ

ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�
6. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν!�

ΗΪλμκθψάΪηηω�αΪάίκςίηθ�
ΙκβεΪή�αηθάν�έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

Ό�θήηθζν�ικθξϐεϐ�ζθΰηΪ
αΫίκίέμβ�ήθ��� άεΪληβο�ηΪιθϑά�
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1. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν!��σθΫ�άϐήδκβμβ
ζίηψ�

2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ικθξϐεφ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. ΣθΫ άβήΪεβμβ ικθξϐεφ� ηΪμβληϐμφ εϐάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�
� ΪΫθ��
ΣθΫ άϐήκίήΪένάΪμβ ικθξϐεφ� ηΪμβληϐμφ
ικΪάν�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

Ωδ�αζϐηψάΪμβ�αηΪρίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�ν
ικθξϐεϐ��θιβλΪηθ�άβσί� ~ �Λμάθκίηηω
ικθξϐεψ�δθκβλμνάΪρΪ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
4. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν!�
ΙκβεΪή�αηθάν�έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

Ιθμθρηβγ�ηΪιϐγ�α�ϐηήβάϐήνΪεφηβζβ
ιΪκΪζίμκΪζβ�ζθΰηΪ�αΫίκίέμβ
Ϋίαιθλίκίήηφθ�ά�ηθάθζν�ΪΫθ�άΰί
ηΪωάηθζν�ικθξϐεϐ�
1. ΗΪμβληϐμφ�ϐ�σθηΪγζίηςί�� λίδνηή

νμκβζνγμί�δηθιδν!�
Ωδσθ�σί�ηί�αΫίκίΰίηθ�ΰθήηθέθ
ικθξϐεψ��θήκΪαν�α·ωάβμφλω�ηθάβγ
ικθξϐεφ�

2. Ωδσθ άΰί ηΪωάηϐ αΫίκίΰίηϐ ικθξϐεϐ� Ϊ
άβ�οθρίμί�αΫίκίέμβ�ϐηήβάϐήνΪεφηβγ
ηΪιϐγ�ν�ηθάθζν�ικθξϐεϐ��άβΫίκϐμφ
ηθάβγ�ικθξϐεφ�αΪ�ήθιθζθέθψ
ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
��ΪΫθ��
Ωδσθ�άβ�οθρίμί�αΫίκίέμβ
ϐηήβάϐήνΪεφηβγ�ηΪιϐγ�ν�ηΪωάηθζν
ικθξϐεϐ��άβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηβγ�ικθξϐεφ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�

3. ΣθΫ�ιϐήμάίκήβμβ�άβΫϐκ��ηΪμβληϐμφ
ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

Ωδσθ�λμάθκψώμφλω�ηθάβγ�ικθξϐεφ�
άάίήϐμφ�ϐζ·ω�μΪ�άβΫίκϐμφ�ξθηθάί
αθΫκΪΰίηηω��Ιϐήμάίκήφμί�άάίήίηϐ�ήΪηϐ�
Ωδσθ�γήίμφλω�ικθ�άΰί�ηΪωάηβγ�ικθξϐεφ�
άβΫίκϐμφ�γθέθ�μΪ�αΫίκίΰϐμφ�ηΪιϐγ�
4. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν!�
ΙκβεΪή�αηθάν�έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

Ύεω�ΪάμθζΪμβρηθέθ�αΪδκβμμω
ζίηψ άλμΪηθάϐμφ ήεω ιΪκΪζίμκΪ ©Ικθξϐεϐ
δθκβλμνάΪρΪª�αηΪρίηηω�©ΊάμθζΪμβρηθ
άβγμβ α ικθξϐεϐάª� ~ �Ζίηψ ιΪκΪζίμκϐά�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

A

Ξνηδπϐω��ΑΪοβλμ�άϐή�ήϐμίγ� Ύεω�αΪοβλμν�ήϐμίγ�άϐή�θΫάΪκψάΪηηω�μΪ
θΫιϐδΪηηω�ικβεΪή�ζθΰηΪ�ΫεθδνάΪμβ�

ΗΪμβληϐμφ�ϐ�σθηΪγζίηςί�� λίδνηήβ
άμκβζνγμί�δηθιδν �
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�ιθάϐήθζείηηω
©ΑΪιθΫϐΰηβδ�άϐή�ήϐμίγ�ΪδμβάθάΪηβγª�
Μίιίκ�νικΪάεωμβ�ικβεΪήθζ�ηί�ζθΰηΪ�

ΗΪμβληϐμφ�ϐ�σθηΪγζίηςί�� λίδνηήβ
άμκβζνγμί�δηθιδν �
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�ιθάϐήθζείηηω
©ΑΪιθΫϐΰηβδ�άϐή�ήϐμίγ�άβζδηίηβγª�
ΙκβεΪήθζ�ζθΰηΪ�νικΪάεωμβ��ωδ
αΪαάβρΪγ�
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Q
Ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά Ν�ζίηψ�ζθΰηΪ�ικβιΪλθάνάΪμβ�αηΪρίηηω
ιΪκΪζίμκϐά�ήθ�ϐηήβάϐήνΪεφηβο�ιθμκίΫ�
ιίκίέεωήΪμβ�ϐηξθκζΪπϐψ�μΪ�αΪινλδΪμβ
ικθέκΪζβ�

1. ΗΪμβληϐμφ�ϐ�σθηΪγζίηςί�� λίδνηή
νμκβζνγμί�δηθιδν$�±��σθΫ�άϐήδκβμβ
ζίηψ�
ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμφλω�ήθλμνιηϐ�ήεω
άβΫθκν�αηΪρίηηω�

2. ΌβΫίκϐμφ�ΫΪΰΪηί�αηΪρίηηω�αΪ
ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ�κίένεωμθκΪ�
Ιθμθρηί�αηΪρίηηω�άβήϐεωώμφλω�ηΪ
ήβλιείϑ�δθημκΪλμηβζ�δθεφθκθζ�

3. ΗΪμβληϐμφ�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ιϐή
ηΪιβλθζ�©ΌβΫϐκª�

4. ΣθΫ�αζϐηβμβ�αηΪρίηηω�ιΪκΪζίμκΪ�
δκνμϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�

5. ΗΪμβληϐμφ�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ιϐή
ηΪιβλθζ�©Ιϐήμάίκή�ª�
ΝλμΪηθάείηί�αηΪρίηηω�Ϋνήί
αΫίκίΰίηθ�

6. ΣθΫ�άβγμβ�α�ζίηψ��ηΪμβληϐμφ
δηθιδν$�±�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�ζίηψ�άβΫθκν
ηΪιθϑά�

■ ΗΪμβληνάςβ�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ιϐή
ηΪιβλθζ�©ΗΪαΪήª��άβ�ιθάίκηίμίλω�ηΪ
ιθιίκίήηϐγ�κϐάίηφ�

■ ΗΪμβληνάςβ�ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�ιϐή
ηΪιβλθζ�©ΛδΪλνάΪμβª��άβ�ιίκίκάίμί
ικθπίλ�ηΪλμκθψάΪηηω�

■ Όβ�ζθΰίμί�ά�Ϋνήφ�ωδβγ�ζθζίημ�άβγμβ
α�ζίηψ��ηΪμβληνάςβ�δηθιδν$�±�

■ Ωδσθ�ικθμωέθζ�ικβΫεβαηθ�� οάβεβη
ηϐρθέθ�ηί�κθΫβμβ��ζίηψ�ΪάμθζΪμβρηθ
αΪδκβώμφλω�Ϋία�αΫίκίΰίηηω�αζϐηίηβο
αηΪρίηφ�

ΖθάΪ Κϐαηϐ�ζθάβ ΌβΫϐκ�ζθάβ�ϐημίκξίγλν�
ΐθκλμδϐλμφ�άθήβ ■ ���ζ·ωδΪ�

■ ���λίκίήηω�
■ ���ΰθκλμδΪ�
■ ���ήνΰί�ΰθκλμδΪ�
■ Ιθζ·ωδς��νλμΪηθάδΪ

ΝλμΪηθάείηηω�ΰθκλμδθλμϐ�άθήβ�αΪείΰηθ�άϐή
ζϐλπίάβο�νζθά�
ΛμΪηήΪκμηβγ�κϐάίηφ�ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ ³��
�ήνΰί�ΰθκλμδΪ���ΎϐαηΪμβλω�ξΪδμβρην
ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ�ζθΰηΪ�ά�ζϐλπίάθέθ
ηΪήΪάΪρΪ�ιθλενέ�άθήθιθλμΪρΪηηω�
ΣθΫ�ικβεΪή�λάθώρΪληθ�λιθάϐσΪά�ικθ
ιθμκίΫν άβήΪεβμβ ηΪδβι� άΪΰεβάθ ικΪάβεφηθ
άλμΪηθάβμβ�ΰθκλμδϐλμφ�άθήβ�
Ωδσθ�ά�θλίεϐ�ώ�ικβλμκϐγ�ήεω�ιθζ·ωδςίηηω
άθήβ��άβΫίκϐμφ�αηΪρίηηω�©Ιθζ·ωδς�
νλμΪηθάδΪª�

Όβζδηίηηω�ρίκία �� οά
����
� έθή

Μνμ�αΪήΪώμφλω�ικθζϐΰθδ�ρΪλν��ωδβγ�ζΪώ
λιεβηνμβ�α�ζθζίημν�αΪάίκςίηηω
ικβέθμνάΪηηω�θλμΪηηφθέθ�ηΪιθψ�ήθ
ΪάμθζΪμβρηθέθ�άβζδηίηηω�ικβεΪήν�
Ν�λμΪηήΪκμηϐγ�δθηξϐένκΪπϐϑ�άλμΪηθάείηθ
�� οάβεβη�

ΩλδκΪάϐλμφ�ήβλιείω Όϐή���ήθ���
ΛμΪηήΪκμηί�αηΪρίηηω ³��

ΚίένεψάΪηηω�ωλδκΪάθλμϐ�ήβλιείω�
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Κίΰβζ
θΫλενέθάνάΪηηω

■ ΛμΪηήΪκμηβγ�κίΰβζ
■ Κίΰβζ�©΋ΪκϐλμΪª

Ωδσθ�άβΫκΪηθ�κίΰβζ�©΋ΪκϐλμΪª�
■ μίζιίκΪμνκν�ζθΰηΪ�άλμΪηθάεψάΪμβ

Ϋίαιθλίκίήηφθ��ηΪμβλδΪψρβ�εϐάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

■ ζθΰηΪ�ά�� λμνιίηϐ�άλμΪηθάεψάΪμβ
ςάβήδϐλμφ�αΪάΪκψάΪηηω��ξνηδπϐω
DURPD,QWHQVH���ηΪμβλδΪψρβ�ικΪάν
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

΀ηξθκζΪπϐω ικθ ηΪιθϑ ΀ηήβδΪπϐω�δϐεφδθλμϐ�ιθκπϐγ�ηΪιθϑά��ικβέθμθάΪηβο�α�ζθζίημν�άάίήίηηω�ά
ίδλιενΪμΪπϐψ�Α�μίοηϐρηβο�ικβρβη�ΪΫλθεψμηΪ�μθρηϐλμφ�ιθδΪαϐά�εϐρβεφηβδΪ
ιθκπϐγ�ηίζθΰεβάΪ�

ΑΪάθήλφδϐ
ηΪεΪςμνάΪηηω

Όϐήηθάείηηω�αΪάθήλφδθϑ
δθηξϐένκΪπϐϑ�ικβεΪήν

Όϐήηθάείηηω�λμΪηήΪκμηβο�αηΪρίηφ�νλϐο
αζϐηίηβο�δθκβλμνάΪρίζ�ιΪκΪζίμκϐά�

Ύίζθ�κίΰβζ ■ νάϐζδ�
■ άβζδ�

Εβςί�ήεω�ήίζθηλμκΪπϐγηβο�πϐείγ�Ύεω
αάβρΪγηθϑ�κθΫθμβ�ιθμκϐΫηθ�άλμΪηθάβμβ
αηΪρίηηω�©άβζδ�ª�Αζϐηβμβ�αηΪρίηηω�πφθέθ
ιΪκΪζίμκΪ�ζθΰηΪ�εβςί�άικθήθάΰ�ιίκςβο
� οάβεβη�α�ζθζίημν�άάϐζδηίηηω�ικβεΪήν�

ΙΪκΪζίμκβ�ηΪιθϑά
ΜίζιίκΪμνκΪ
ίλικίλθ��δΪάβ�



 ΜίζιίκΪμνκΪ
ηΪ�ζθζίημ
αΪάΪκψάΪηηω�
ξΪδμβρηΪ
μίζιίκΪμνκΪ�ά
ρΪςπϐ�ζθΰί
άϐήκϐαηωμβλω

■ �� �&
■ �� �&
■ �� �&
■ �� �&
■ �� �&
■ �� �&

ΜίζιίκΪμνκΪ�δΪάθάβο�ηΪιθϑά�
ΝλμΪηθάείηί�αηΪρίηηω�αΪλμθλθάνώμφλω
ηίαΪείΰηθ�άϐή�λιθλθΫν�ικβέθμνάΪηηω�
Εβςί�ήεω�λμΪηήΪκμηθέθ�κίΰβζν ³�ν�κίΰβζϐ
©΋ΪκϐλμΪª�άλμΪηθάεψώμφλω�Ϋίαιθλίκίήηφθ�ά
ζίηψ�άβΫθκν�ηΪιθϑά� ~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ
ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΖΪδϐΪμθ�
ιίκίκάΪ

■ δθκθμδΪ
■ λίκίήηω
■ ήθάέΪ

Ικθζϐΰθδ�ρΪλν�ζϐΰ�λμάθκίηηωζ�ζθεθρηθϑ
ιϐηδβ�μΪ�ικβέθμνάΪηηωζ�δΪάβ�
Σθ�ήθάςβγ�ικθζϐΰθδ�νλμΪηθάείηθ��μθ
ιθζϐμηϐςί�κθαςΪκνάΪηηω�ζθεθδΪ�γ�δΪάβ�

Ιθλεϐήθάηϐλμφ
δΪάΪ�ζθεθδθ

■ ΛιθρΪμδν�ζθεθδθ
■ ΛιθρΪμδν�δΪάν

Πίγ�ιΪκΪζίμκ�άβαηΪρΪώ��σθ�έθμνώμφλω�γ
ηΪεβάΪώμφλω�λιθρΪμδν��ζθεθδθ�ρβ�δΪάΪ�
�δΪινρϐηθ�

Όϐήηθάείηηω�λμΪηήΪκμηβο�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά

΀ηήβάϐήνΪεφηϐ�αηΪρίηηω�ιΪκΪζίμκϐά�ηΪιθϑά
ζθΰηΪ�λδβηνμβ��άϐήηθάβάςβ�αΪάθήλφδν
δθηξϐένκΪπϐψ�

Ικθξϐεϐ δθκβλμνάΪρΪ ■ ΊάμθζΪμβρηθ�άβγμβ�α
ικθξϐεϐά

■ ΌβήΪεβμβ�άλϐ�ικθξϐεϐ

ΌβαηΪρΪώ� ρβ ιθμκϐΫηθ ΪάμθζΪμβρηθ άβοθήβμβ
α�ικθξϐεϐά�ΪΫθ�άβήΪεβμβ�ϑο�

ΙϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ ■ νάϐζδ�
■ άβζδ�

Δθεβ�ιϐήϐέκϐάΪρ�ρΪςθδ�νάϐζδηίηθ��λάϐμβμφλω
άϐήιθάϐήηβγ�λάϐμεθήϐθήηβγ�ϐηήβδΪμθκ�
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1. Δθκθμδθ�ηΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±�
2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ

κίένεωμθκΪ�ζθΰηΪ�άβΫκΪμβ�ικθέκΪζν
©Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβª�ΪΫθ�©ΑΪοβλμ�άϐή
ζθκθανª��ΗΪ�ήβλιείϑ�Ϋνήί�άβήϐείηθ
ιθμθρηί�άλμΪηθάείηί�αηΪρίηηω�

ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�ζθΰηΪ�μΪδθΰ�άβΫκΪμβ
λίκάϐλην�ικθέκΪζν� ~ �Λίκάϐληϐ
ικθέκΪζβ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�αζίηςνώ�νμάθκίηηω
ηΪδβιν� αηβΰνώ κϐάίηφ αΪΫκνήηίηηω άθήβ�
Ϊ�μΪδθΰ�ιθδκΪσνώ�λζΪδ�δΪάβ��Ξϐεφμκ�ήεω
άθήβ�ζθΰηΪ�ικβήΫΪμβ�ά�ζΪέΪαβηϐ�ΪΫθ
αΪζθάβμβ�ά�λίκάϐληϐγ�λενΰΫϐ�
~ �ΙκβεΪήήω��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

Ιίκς�ηϐΰ�άβδθκβλμθάνάΪμβ�ηθάβγ
άθήωηβγ�ξϐεφμκ��γθέθ�ηίθΫοϐήηθ�ικθζβμβ�

1. ΌβΫίκϐμφ�ν�ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�ινηδμ
©Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβª�

2. ΌβΫίκϐμφ�δθζΪηήν�©άλμΪάβμβª�ΪΫθ
©αΪζϐηβμβª��ηΪμβληνάςβ�άϐήιθάϐήην
ηΪάϐέΪπϐγην�δηθιδν�

3. Σϐεφηθ�άμβληϐμφ�άθήωηβγ�ξϐεφμκ�ν
ιθκθΰηϐγ�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�αΪ
ήθιθζθέθψ�ζϐκηθϑ�εθΰδβ�

4. ΑΪιθάηϐμφ�κίαίκάνΪκ�άθήθψ�ήθ
ιθαηΪρδβ�© ײ ª�

ΚίαίκάνΪκ ήεω αίκίη ΌβΫϐκ�Ϊδμβάηθέθ�δθημίγηίκΪ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη��σθ�γθέθ�ιθμκϐΫηθ
ΪάμθζΪμβρηθ�άβδθκβλμθάνάΪμβ�ωδ�λμΪηήΪκμηβγ�
ΑΪ�ήθιθζθέθψ�δηθιθδ�άβΫθκν�δθημίγηίκΪ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�αΪάΰήβ�ζθΰηΪ
άβΫκΪμβ�ιθμκϐΫηβγ�δθημίγηίκ�νκνρην�
■ ΛμΪηήΪκμηβγ�κίαίκάνΪκ

λικΪάΪ
Ιϐλεω�δθΰηθέθ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�ικβεΪή
αηθά ΪάμθζΪμβρηθ άβΫβκΪώ ικΪάβγ δθημίγηίκ
ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�

■ ΛμΪηήΪκμηβγ�κίαίκάνΪκ
αεϐάΪ

Ιϐλεω�δθΰηθέθ�ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�ικβεΪή
αηθά�ΪάμθζΪμβρηθ�άβΫβκΪώ�εϐάβγ�δθημίγηίκ
ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�

■ ΘλμΪηηϐγ�άβΫκΪηβγ
κίαίκάνΪκ�ήεω�αίκίη

ΙκβεΪή�αΪιΪζ·ωμθάνώ�θλμΪηηϐγ�άβΫκΪηβγ
δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�

■ ΑΫίκίέμβ�κίαίκάνΪκ�ϐα
ηΪιθώζ

ΙκβεΪή�αΪιΪζ·ωμθάνώ�θλμΪηηϐ�άβΫκΪηϐ
δθημίγηίκ�ϐ�ηΪιϐγ�

ΑΪιθΫϐΰηβδ�άϐή�ήϐμίγ ■ ΪδμβάνάΪμβ
■ ΑΪιθΫϐΰηβδ�άϐή�ήϐμίγ

ΪδμβάθάΪηβγ
ΣθΫ�άβζδηνμβ�
ηΪμβληϐμφ

ΌβαηΪρΪώ�λμΪη�ΫεθδνάΪηηω�άϐή�ήθλμνιν�ήϐμίγ�
~ �Ξνηδπϐω��ΑΪοβλμ�άϐή�ήϐμίγ��
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
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5. ΙθλμΪάμί�ιθλνήβην�θΫ·ώζθζ
σθηΪγζίηςί���� ε�ιϐή�ήθαΪμθκ�ϐ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
ΌθήΪ�ιθμίρί�ρίκία�ξϐεφμκ��Ξϐεφμκ
Ϋνήί�ικθζβμθ�

6. Ιϐλεω�πφθέθ�λιθκθΰηϐμφ�ιθλνήβην�
ΙκβεΪή�αηθάν�έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

■ ΙκθζβάΪηηω�ξϐεφμκΪ�ΪάμθζΪμβρηθ
αΪινλδΪώ�άϐήεϐδ�ρΪλν�ήθ�ιθωάβ
ϐηήβδΪπϐϑ�ικθ�ιθμκίΫν�αΪζϐηβμβ
ξϐεφμκ�Ιϐλεω�λιεβάΪηηω�πφθέθ�ρΪλν�
Ϊεί�ηί�ιϐαηϐςί�ηϐΰ�ρίκία�� ζϐλωπϐ
άβδθκβλμΪηηω��κίλνκλ�ξϐεφμκΪ
άβρίκινώμφλω��Α�ζϐκδνάΪηφ�έϐέϐώηβ��Ϊ
μΪδθΰ�ήεω�αΪοβλμν�ικβεΪήν�άϐή
νμάθκίηηω�ηΪδβιν��ωδί�ζθΰί
ικβαάίλμβ ήθ ιθςδθήΰίηφ� ηίθΫοϐήηθ
αΪζϐηβμβ�ξϐεφμκ�

■ Ωδσθ�ικβεΪή�ήθάέθ�ηί
άβδθκβλμθάνάΪάλω �ηΪικβδεΪή� ιϐή ρΪλ
άΪςθϑ�άϐήινλμδβ���ιίκίή�ιθήΪεφςβζ
άβδθκβλμΪηηωζ�ξϐεφμκ�ηίθΫοϐήηθ
ικθζβμβ��Ύεω�πφθέθ�ηΪέκϐγμί�ιθκπϐψ
άθήβ�

Ωδσθ�ηί�άλμΪάείηθ�ηθάβγ�ξϐεφμκ�
ξνηδπϐψ�©Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβª�λεϐή
άβζδηνμβ�
1. ΌβΫίκϐμφ�ν�ζίηψ�ιΪκΪζίμκϐά�ινηδμ

©Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβª�
2. ΌβΫίκϐμφ�δθζΪηήν�©αηωμβª�γ

ιϐήμάίκήφμί�άβΫϐκ�
3. Όβγζϐμφ ξϐεφμκ ήεω άθήβ α κίαίκάνΪκΪ

ήεω�άθήβ�
4. ΝλμΪηθάϐμφ�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�ηΪ

ζϐλπί�
ΙκβεΪή�αηθάν�έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

Πω�λίκάϐληΪ�ικθέκΪζΪ�ήΪώ�αζθέν
αΪιθΫϐέΪμβ�ιθςδθήΰίηηωζ��σθ�ϑο�ζθΰί
λικβρβηβμβ�ζθκθα�ιϐή�ρΪλ
μκΪηλιθκμνάΪηηω�μΪ�αΫίκϐέΪηηω��ΙκβεΪή
ιθάηϐλμψ�λιθκθΰηψώμφλω��ΙκβεΪή�ζΪώ
Ϋνμβ�έθμθάβγ�ήθ�κθΫθμβ�
1. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ��σθΫ

αΪινλμβμβ�ικθέκΪζν�
2. Λιθκθΰηϐμφ�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�μΪ

άλμΪηθάϐμφ�γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�

3. ΙκβεΪή�άβινλμβμφ�ιΪκν�
4. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�Ђκνημθάηθ

θρβλμφμί�ικβεΪή�
Μίιίκ ικβεΪή ζθΰηΪ μκΪηλιθκμνάΪμβ ΪΫθ
ιθζϐλμβμβ�ηΪ�αΫίκϐέΪηηω�

D

Σθήίηηϐ�ήθέεωή�ϐ�θρβσίηηω ΑΪ νζθάβ ηΪείΰηθέθ ήθέεωήν γ θρβσίηηω
ικβεΪή ικθλενΰβμφ ήθάέθ�Ν πφθζν κθαήϐεϐ
άβ ήϐαηΪώμίλω� ωδ ικΪάβεφηθ ήθέεωήΪμβ αΪ
ικβεΪήθζ�ϐ�ρβλμβμβ�γθέθ�
:

Ιίκς�ηϐΰ�ρβλμβμβ�ικβεΪή��άϐή·ώήηνγμί
γθέθ�άϐή�ίείδμκθζίκίΰϐ�Ν�ΰθήηθζν�κΪαϐ
ηί�αΪηνκψγμί�ικβεΪή�ν�άθήν��Ηί
άβδθκβλμθάνγμί�ιΪκθθρβληβδ�

ΣθΫ�ηί�ιθςδθήβμβ�ιθάίκοηϐ�ικβεΪήν
ηίάϐήιθάϐήηβζβ�ρβλμβεφηβζβ�αΪλθΫΪζβ�
νκΪοθάνγμί�ηΪάίήίην�ηβΰρί�ϐηξθκζΪπϐψ�
ΑΪΫθκθηωώμφλω�άβδθκβλμθάνάΪμβ�
■ έθλμκϐ�ρβ�ΪΫκΪαβάηϐ�ρβλμβεφηϐ�αΪλθΫβ�
■ ρβλμβεφηϐ�αΪλθΫβ��σθ�ζϐλμωμφ�λιβκμ�
■ ΰθκλμδϐ�ένΫδβ�ΪΫθ�ζίμΪείάϐ�ζΪρνεδβ�

■ Ηθάϐ ένΫρΪλμϐ λίκάίμδβ ζθΰνμφ ζϐλμβμβ
λθεϐ��Λθεϐ�ζθΰνμφ�λικβρβηωμβ�ιθωάν
ηΪεφθμν�κΰϐ�ηΪ�ηίκΰΪάϐψρϐγ�λμΪεϐ�
Κίμίεφηθ�ικθζβάΪγμί�ηθάϐ�ένΫρΪλμϐ
λίκάίμδβ�ιίκίή�άβδθκβλμΪηηωζ�
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■ ΑΪάΰήβ�ηίάϐήδεΪήηθ�ικβΫβκΪγμί
αΪεβςδβ�ηΪδβιν��δΪάβ��ζθεθδΪ�
κθαρβηϐά�ήεω�ρβσίηηω�γ�άβήΪείηηω
ηΪδβιν�Ιϐή�μΪδβζβ�αΪεβςδΪζβ�ζθΰί
νμάθκψάΪμβλω�δθκθαϐω�

Ηί�άλϐ�ήίμΪεϐ�ικβεΪήν�ζθΰηΪ�ζβμβ�ά
ιθλνήθζβγηϐγ�ζΪςβηϐ�
~�ζΪε�%³(

1. ΙκθμβκΪγμί�δθκινλ�ικβεΪήν�ζ·ωδθψ
άθεθέθψ�έΪηρϐκδθψ�

2. ΙκθμβκΪγμί�ήβλιείγ�λίκάίμδθψ�α
ζϐδκθάθεθδηΪ�

3. Ωδσθ�ά�αΪάΪημΪΰνάΪεφηϐγ�έθκεθάβηϐ
εβςβεΪλω�ζίείηΪ�δΪάΪ��αζίμϐμφ�ϑϑ
αΪεβςδβ�άηβα�ζ·ωδβζ�ιίηαείζ�

■ Ωδσθ�άάϐζδηνμβ�ηίικθέκϐμβγ�ικβεΪή
ΪΫθ�άβζδηνμβ�ικβεΪή�ιϐλεω
ικβέθμνάΪηηω�δΪάβ��Ϋνήί�αήϐγληίηθ
ΪάμθζΪμβρηί�ικθζβάΪηηω�ΜΪδβζ
ρβηθζ�άϐήΫνάΪώμφλω�λΪζθθρβσίηηω
λβλμίζβ�

■ Ωδσθ�ικβεΪή�ήθάέθ�ηί
άβδθκβλμθάνάΪάλω �ηΪικβδεΪή� ιϐή ρΪλ
άΪςθϑ�άϐήινλμδβ���ηίθΫοϐήηθ�κίμίεφηθ
θρβλμβμβ�άλϐ�γθέθ�δθζιθηίημβ�
αθδκίζΪ�ζθεθρην�λβλμίζν�μΪ�Ϋεθδ
αΪάΪκψάΪηηω�

~�ζΪε�%

Σθήηω�λιθκθΰηψγμί�γ
θρβσΪγμί ιϐήήθη ήεω δκΪιίεφ ϐ δθημίγηίκ
ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ��σθΫ�αΪιθΫϐέμβ
νμάθκίηηψ�άϐήδεΪήίηφ�
1. Όβμωέηϐμφ�ιϐήήθη�ήεω�δκΪιίεφ�α

δθημίγηίκθζ ήεω δΪάθάθϑ ένσϐ άιίκίή
ϐα�ικβεΪήν�

2. Αηϐζϐμφ�κίςϐμδν�ιϐήήθηΪ�
3. Λιθκθΰηϐμφ�ϐ�θρβλμφμί�ιϐήήθη�ήεω

δκΪιίεφ�ϐ�δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ�
4. Ικθμκϐμφ�άηνμκϐςηϐ�ιθάίκοηϐ�ικβεΪήν

�ηΪικωζηϐ�ήεω�ιϐήήθηΪ��

~�ζΪε�'

Α�ζϐκδνάΪηφ�έϐέϐώηβ�ώζηϐλμφ
ήεω�ζθεθδΪ�ιθμκίΫνώ�κίένεωκηθέθ
θρβσίηηω�
1. ΚθαΫίκϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�ηΪ

θδκίζϐ�ήίμΪεϐ�
2. Θρβλμφμί�άλϐ�ήίμΪεϐ�ώζηθλμϐ�ήεω

ζθεθδΪ�ΪΫθ�ιθζβγμί�ϑο�ν
ιθλνήθζβγηϐγ�ζΪςβηϐ�

ΔκβςδΪ�ήθαΪμθκΪ
ΔκβςδΪ�αΪάΪκψάΪεφηθϑ�δΪζίκβ
΋εθδ�αΪάΪκψάΪηηω
ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
ΊκθζΪμβρηΪ�δκβςδΪ

Ύθ
�� �&

ΚίςϐμδΪ�ιϐήήθηΪ
Ιϐήήθη
Δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ
ΛδκίΫΪρδΪ�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ�
ρίκάθηΪ
ΔκβςδΪ�ΫεθδΪ�αΪάΪκψάΪηηω�
ρίκάθηΪ
ΖϐκηΪ�εθΰδΪ
ΖθεθρηΪ�λβλμίζΪ��νλϐ�ήίμΪεϐ
;ζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��νλϐ�ήίμΪεϐ
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ΘήκΪαν�ιϐλεω�ικβέθμνάΪηηω�ζθεθρηθέθ
ηΪιθψ�ζθεθρηΪ�λβλμίζΪ�ΪάμθζΪμβρηθ
θρβσΪώμφλω�δθκθμδβζ�ϐζινεφλθζ�ιθήΪρϐ
ιΪκβ�
:

ΎθαΪμθκ�λβεφηθ�ηΪέκϐάΪώμφλω��Ιϐλεω
άβδθκβλμΪηηω�ηί�ζθΰηΪ�μθκδΪμβλω
ήθαΪμθκΪ��ήθδβ�άϐη�ηί�θοθεθηί�
~�ζΪε�#� ~�ζΪε�&
Ζθεθρην�λβλμίζν�λεϐή�σθηΪγκϐήςί�κΪα
ηΪ μβΰήίηφ ρβλμβμβ άκνρην�Ύεω θλθΫεβάθ
κίμίεφηθέθ�θρβσίηηω�ζθεθρην�λβλμίζν
ζθΰηΪ�ήθήΪμδθάθ�ικθζβάΪμβ�άθήθψ�
~ �ΙκθζβάΪηηω�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΌβγζΪηηω�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ
1. Όβγζϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�α

ικβεΪήν�
2. Ύθ�νιθκν�θινλμϐμφ�ήθαΪμθκ�
3. ΗΪμβληϐμφ�ηΪ�κθαΫεθδνάΪεφηβγ

ίείζίημ�ικΪάθκνρ�νέθκϐ�
4. Όϐήδβηφμί δκβςδν άιίκίή ϐ άβμωέηϐμφ ϑϑ�
5. Όβγζϐμφ�ζθεθρην�λβλμίζν�γ�κθαΫίκϐμφ

ϑϑ�ηΪ�θδκίζϐ�ήίμΪεϐ�
6. Θρβλμφμί�θδκίζϐ�ήίμΪεϐ�ζ·ωδθψ

έΪηρϐκδθψ��αζθρίηθψ�ά�ενΰηθζν
ζβγηθζν�αΪλθΫϐ�

7. Ικθζβγμί�άλϐ�ήίμΪεϐ�ρβλμθψ�άθήθψ�μΪ
ήΪγμί�ϑζ�άβλθοηνμβ�

■ Νλϐ�ήίμΪεϐ�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ�ζθΰηΪ
ζβμβ�ά�ιθλνήθζβγηϐγ�ζΪςβηϐ��Ιϐλεω
ζβμμω�κίμίεφηθ�άβήΪεϐμφ�α�ζθεθρηθϑ
λβλμίζβ�αΪεβςδβ�ενΰηθέθ�ζβγηθέθ
αΪλθΫν�

■ Δκβςδν
ήθαΪμθκΪ�ηί�ζθΰηΪ�ζβμβ�ά
ιθλνήθζβγηϐγ�ζΪςβηϐ�

ΌλμΪάείηηω�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ
1. ΑΫίκϐμφ�ζθεθρην�λβλμίζν�α�θδκίζβο

ήίμΪείγ�
2. ΌλμΪάμί�ζθεθρην�λβλμίζν�ά�δκβςδν�

3. Ύθ�νιθκν�θινλμϐμφ�ήθαΪμθκ�
4. ΑΪρίιϐμφ�ηβΰηψ�ρΪλμβην�δκβςδβ�γ

αΪρβηϐμφ�δκβςδν��σθΫ�άθηΪ
αΪξϐδλνάΪεΪλω�

~�ζΪε�$� ~�ζΪε�(
ΗΪ�ήθήΪρν�ήθ�ΪάμθζΪμβρηθέθ�θρβσίηηω
λεϐή�κίένεωκηθ�θρβσΪμβ�Ϋεθδ
αΪάΪκψάΪηηω�άκνρην��άβγζΪψρβ�γθέθ�

΋εθδ�αΪάΪκψάΪηηω�λεϐή�ρβλμβμβ�Ϋία
ζβγηβο�αΪλθΫϐά��γθέθ�ηί�ζθΰηΪ�ζβμβ�ά
ιθλνήθζβγηϐγ�ζΪςβηϐ�
ΌβγζΪηηω�ΫεθδΪ�αΪάΪκψάΪηηω
1. Όβζδηϐμφ�ικβεΪή�
2. Όβγζϐμφ�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�
3. Αλνηφμί ήάΪ ρίκάθηβο ξϐδλΪμθκΪ θήβη

ήθ�θήηθέθ�μΪ�αηϐζϐμφ�δκβςδν�
4. Όβγζϐμφ��θρβλμφμί�γ�άβλνςϐμφ

λδκίΫΪρδν�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ��ρίκάθην�
μΪ�δκβςδν�ΫεθδΪ�αΪάΪκψάΪηηω
�ρίκάθην��

5. Αλνηφμί�άικΪάθ�ρίκάθηβγ�ξϐδλΪμθκ
ηΪή�Ϋεθδθζ�αΪάΪκψάΪηηω�

6. ΘΫίκίΰηθ άβγζϐμφ Ϋεθδ αΪάΪκψάΪηηω
γ�κίμίεφηθ�άβζβγμί�γθέθ�ιϐή
ικθμθρηθψ�άθήθψ�

7. Ёκνημθάηθ�θρβλμφμί�άηνμκϐςηϐγ
ικθλμϐκ�ικβεΪήν�άθεθέθψ�έΪηρϐκδθψ�
αΪ�ηίθΫοϐήηθλμϐ�άβήΪεϐμφ�αΪεβςδβ
δΪάβ�

8. ΎΪγμί�Ϋεθδν�αΪάΪκψάΪηηω�μΪ
άηνμκϐςηφθζν�ικθλμθκν�ικβεΪήν
άβλθοηνμβ�

ΌλμΪάείηηω�ΫεθδΪ�αΪάΪκψάΪηηω
1. ΌλμΪάμί Ϋεθδ αΪάΪκψάΪηηω ά ικβεΪή ν

ηΪικωζδν��ιθδΪαΪηθζν�λμκϐεδθψ�
ΛμκϐεδΪ�κθαμΪςθάΪηΪ�α�άίκοηφθέθ
Ϋθδν�ΫεθδΪ�αΪάΪκψάΪηηω�
ΙκβλμΪάμί�άίκοηψ�ρΪλμβην�ΫεθδΪ
αΪάΪκψάΪηηω�ήθ�ικβεΪήν��αΪρίιϐμφ
Ϋεθδ αΪ ηΪικωζηϐ γ αΪλνηφμί ά ικβεΪή�

2. Αλνηφμί�άεϐάθ�ρίκάθηβγ�ξϐδλΪμθκ�ηΪή
Ϋεθδθζ�αΪάΪκψάΪηηω�
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3. ΌλμΪάμί�λδκίΫΪρδν�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ
�ρίκάθην��μΪ�δκβςδν�ΫεθδΪ
αΪάΪκψάΪηηω��ρίκάθην��

4. ΝλμΪηθάϐμφ�δκβςδν�γ�αΪξϐδλνγμί�ϑϑ�
5. ΝλμΪηθάϐμφ�ηΪ�ζϐλπί�κίαίκάνΪκ�ήεω

άθήβ�

.
Λίκάϐληϐ�ικθέκΪζβ ΡΪλ�άϐή�ρΪλν��αΪείΰηθ�άϐή�ΰθκλμδθλμϐ
άθήβ�γ�ϐημίηλβάηθλμϐ�άβδθκβλμΪηηω
ικβεΪήν� ηΪ ήβλιείϑ αΪζϐλμφ ζίηψ άβΫθκν
ηΪιθψ�α·ωάεωψμφλω�ηΪάίήίηϐ�ηβΰρί
ιθάϐήθζείηηω�
■ Ικθζβά��ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ
■ ΗίέΪγηθ�άβδθηΪγμί�ικθέκΪζν

άβήΪείηηω�ηΪδβιν�
■ ΗίέΪγηθ�άβδθηΪγμί�ικθέκΪζν

θρβσίηηω�
■ ΗίέΪγηθ�άβδθηΪγμί�ικθέκΪζν

FDOF·Q&OHDQ�
Λεϐή�ηίέΪγηθ�θρβλμβμβ�ικβεΪή�ΪΫθ
άβήΪεβμβ ηΪδβι αΪ ήθιθζθέθψ άϐήιθάϐήηθϑ
ικθέκΪζβ��Ικθπίλβ�άβήΪείηηω�ηΪδβιν�γ
θρβσίηηω�ζθΰηΪ�ιθώήηΪμβ��άβδθηΪάςβ
ξνηδπϐψ�FDOF·Q&OHDQ��Ωδσθ�ηί�άβδθηΪμβ
λίκάϐλην ικθέκΪζν άϐήιθάϐήηθ ήθ άβζθέβ�
ικβεΪή�ζθΰί�Ϋνμβ�ιθςδθήΰίηθ�
Λίκάϐληϐ�ικθέκΪζβ�ζθΰηΪ�μΪδθΰ
αΪινλδΪμβ�ά�Ϋνήφ�ωδβγ�ρΪλ��ηΪάϐμφ�ωδσθ
πφθέθ�ηί�άβζΪέΪώ�ϐηήβδΪπϐω�ηΪ�ήβλιείϑ�
ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��άβΫίκϐμφ�ϐ
άβδθηΪγμί�ΫΪΰΪην�ικθέκΪζν�

■ �Ωδσθ�ηί
άβήΪεβμβ�ηΪδβι�άρΪληθ��α·ωάβμφλω
ιθάϐήθζείηηω�©Ικθινσίηθ
άβήΪείηηω�ηΪδβιν��ΙκβεΪή�Ϋνήί
αΪΫεθδθάΪηθ�ª���ΗίέΪγηθ�άβήΪεϐμφ
ηΪδβι��Ωδσθ�ικβεΪή�αΪΫεθδθάΪηθ�
γθέθ�ιθήΪεφςί�άβδθκβλμΪηηω
ζθΰεβάί�εβςί�ιϐλεω�άβήΪείηηω
ηΪδβιν�

■ Ιϐή ρΪλ άβδθηΪηηω μϐώϑ ρβ ϐηςθϑ
λίκάϐληθϑ�ικθέκΪζβ�άβδθκβλμθάνγμί
αΪλϐΫ�ήεω�άβήΪείηηω�ηΪδβιν�γ
θρβσίηηω�αέϐήηθ�α�ϐηλμκνδπϐώψ�
ήθμκβζνψρβλφ�άϐήιθάϐήηβο�ικΪάβε
μίοηϐδβ�Ϋίαιίδβ�

■ Ηί�ιβγμί�κϐήβηβ�
■ Ύεω άβήΪείηηω ηΪδβιν αΪΫθκθηωώμφλω

άβδθκβλμθάνάΪμβ�θπίμ��αΪλθΫβ�ηΪ
θληθάϐ�θπμν��εβζθηην�δβλεθμν�ΪΫθ
αΪλθΫβ�ηΪ�θληθάϐ�εβζθηηθϑ�δβλεθμβ�

■ Ύεω�θρβσίηηω�γ�άβήΪείηηω�ηΪδβιν
λεϐή�άβδθκβλμθάνάΪμβ�άβδεψρηθ
αΪλθΫβ�ά�μΪΫείμδΪο�΁ο�κθακθΫείηθ
λιίπϐΪεφηθ�ήεω�πφθέθ�ικβεΪήν�
ΑΪζθάβμβ�ϑο�ζθΰηΪ�ά�λίκάϐληϐγ
λενΰΫϐ� ~ �ΙκβεΪήήω��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

■ ΔΪμίέθκβρηθ�αΪΫθκθηωώμφλω�δεΪλμβ
μΪΫείμδβ�ήεω�άβήΪείηηω�ηΪδβιν�ΪΫθ
ϐηςϐ�αΪλθΫβ�ν�άϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ
δΪάβ�

■ Ν�ΰθήηθζν�κΪαϐ�ηί�ιίκίκβάΪγμί
άβδθηΪηηω�λίκάϐληθϑ�ικθέκΪζβ�

■ Ιίκς�ηϐΰ�αΪινλδΪμβ�λίκάϐλην
ικθέκΪζν� άβγζϐμφ Ϋεθδ αΪάΪκψάΪηηω�
θρβλμφμί�γθέθ�άϐήιθάϐήηθ�ήθ�ϐηλμκνδπϐϑ
μΪ�άλμΪηθάϐμφ�ηΪ�ζϐλπί��Ικθζβγμί
ζθεθρην�λβλμίζν�

■ Ιϐλεω αΪάίκςίηηω λίκάϐληθϑ ικθέκΪζβ
ικθμκϐμφ�ικβεΪή�ζ·ωδθψ�άθεθέθψ
έΪηρϐκδθψ��σθΫ�θήκΪαν�άβήΪεβμβ
αΪεβςδβ�κθαρβην�ήεω�άβήΪείηηω
ηΪδβιν��Ιϐή�μΪδβζβ�αΪεβςδΪζβ�ζθΰί
νμάθκψάΪμβλω�δθκθαϐω�

■ Ηθάϐ ένΫρΪλμϐ έΪηρϐκδβ ζθΰνμφ ζϐλμβμβ
λθεϐ��Λθεϐ�ζθΰνμφ�λικβρβηωμβ�ιθωάν
ηΪεφθμν�κΰϐ�ηΪ�ηίκΰΪάϐψρϐγ�λμΪεϐ�
μθζν�ιίκίή�άβδθκβλμΪηηωζ�μΪδϐ
λίκάίμδβ�λεϐή�κίμίεφηθ�ικθζβάΪμβ�

■ Ωδσθ�λίκάϐλην�ικθέκΪζν�ιίκίκάΪηθ�
ηΪικβδεΪή��ρίκία�ιθκνςίηηω
ίείδμκθιθλμΪρΪηηω��λεϐή�ήϐωμβ��ωδ
θιβλΪηθ�ηβΰρί�
ΙκβεΪή�ΪάμθζΪμβρηθ�ιθρηί
ιθαΪιεΪηθάί�ικθζβάΪηηω�

1. Ικθζβγμί�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�
2. ΑΪεβγμί�λάϐΰν�ηίέΪαθάΪην�άθήν�ήθ

ιθαηΪρδβ�© ª�ϐ�ιϐήμάίκήφμί
άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
ΙκθέκΪζΪ�αΪινλμβμφλω��ικβεΪή�Ϋνήί
ικθζβμθ�ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ
Ϋεβαφδθ�� οάβεβη�
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3. Αεβγμί κϐήβην α ιϐήήθηΪ� θρβλμφμί γθέθ
γ�νλμΪηθάϐμφ�ηΪ�ζϐλπί�

4. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�
θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�άλμΪάμί�ηΪ�ζϐλπί�
ΙκθέκΪζν�αΪάίκςίηθ��ΙκβεΪή�αηθάν
έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�

5. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��σθΫ�άβγμβ�α
ικθέκΪζβ�

ΘήκΪαν�ιϐλεω�ικβέθμνάΪηηω�ζθεθρηθέθ
ηΪιθψ�ζθεθρηΪ�λβλμίζΪ�ΪάμθζΪμβρηθ
θρβσΪώμφλω�δθκθμδβζ�ϐζινεφλθζ�ιθήΪρϐ
ιΪκβ�
Ύεω�θλθΫεβάθ�κίμίεφηθέθ�θρβσίηηω
ζθεθρην�λβλμίζν�ζθΰηΪ�ήθήΪμδθάθ
ικθζβάΪμβ�άθήθψ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ�� οά�
1. ΣθΫ�άϐήδκβμβ�ζίηψ��ηΪμβληϐμφ

δηθιδν$�±�
2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ

κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�ινηδμ�©Ικθζβά�
ζθεθρηθϑ�λβλμίζβª�

3. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ��σθΫ
αΪινλμβμβ�ικθέκΪζν�

4. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�
θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�

5. ΙθλμΪάμί�ιϐή�ήθαΪμθκ�ιθκθΰηψ
λδεωηδν�γ�ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
6. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�

θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�
7. Λιθκθΰηϐμφ�λδεωηδν�
ΙκθέκΪζν�αΪάίκςίηθ��ΙκβεΪή�αηθάν
έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�
8. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��σθΫ�άβγμβ�α

ικθέκΪζβ�
Θδκϐζ μθέθ� κίένεωκηθ θρβσΪγμί ζθεθρην
λβλμίζν�άκνρην� ~ �Θρβσίηηω�λβλμίζβ
ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ��� οά�

Ηβΰηϐγ�κωήθδ�ηΪ�ήβλιείϑ�ιθδΪανώ�
ηΪικβδεΪή� ρίκία λδϐεφδβ οάβεβη ιθμκϐΫηθ
ικθζβμβ�κίαίκάνΪκ�ϐ�ήθεβμβ�άθήν�
1. ΣθΫ�άϐήδκβμβ�ζίηψ��ηΪμβληϐμφ

δηθιδν$�±�
2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ

κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�ινηδμ
©ΌβήΪείηηω�ηΪδβινª�

3. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ��σθΫ
αΪινλμβμβ�ικθέκΪζν�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμβζνμφλω�ϐηλμκνδπϐϑ�α
άβδθηΪηηω�ικθέκΪζβ�
4. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�άλμΪηθάϐμφ

γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�
5. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�

θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�
6. ΌβήΪεϐμφ�ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ��αΪ

ηΪωάηθλμϐ��γ�ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω
ήϐϑ�

7. ΗΪιθάηϐμφ�ιθκθΰηϐγ�κίαίκάνΪκ�ήεω
άθήβ�ήθ�ιθαηΪρδβ�© ª�μίιεθψ
άθήθψ��Κθαρβηϐμφ�� μΪΫείμδν�ήεω
άβήΪείηηω�ηΪδβιν 7=������

8. ΙθλμΪάμί�ιθλνήβην�θΫ·ώζθζ
σθηΪγζίηςί���� ε�ιϐή�ήθαΪμθκ�ϐ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

9. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ�
ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ��� οά�

�Ωδσθ�ά�κίαίκάνΪκϐ�ήεω
άθήβ�αΪζΪεθ�κθαρβην�ήεω�άβήΪείηηω
ηΪδβιν��ηΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�άϐήιθάϐήηΪ
άβζθέΪ��Ύθεβγμί�ηίέΪαθάΪην�άθήν�γ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
10. Ικθζβγμί�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�μΪ

άλμΪάμί�ηΪ�ζϐλπί�ξϐεφμκ��ωδσθ�γθέθ
άβγζΪεβ��

11. ΑΪεβγμί�λάϐΰν�ηίέΪαθάΪην�άθήν�ήθ
ιθαηΪρδβ�© ª�ϐ�άλμΪηθάϐμφ
κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�ηΪ�ζϐλπί�

ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ�� οά�
12. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ϐ�ιϐήμάίκήφμί

άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
13. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�άλμΪηθάϐμφ

γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�
14. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�

θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�
ΙκθέκΪζν�αΪάίκςίηθ��ΙκβεΪή�αηθάν
έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�
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15. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��σθΫ�άβγμβ�α
ικθέκΪζβ�

ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ�� οά�
1. ΣθΫ�άϐήδκβμβ�ζίηψ��ηΪμβληϐμφ

δηθιδν$�±�
2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ

κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�ινηδμ
©Θρβσίηηωª�

3. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ��σθΫ
αΪινλμβμβ�ικθέκΪζν�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμβζνμφλω�ϐηλμκνδπϐϑ�α
άβδθηΪηηω�ικθέκΪζβ�
4. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�άλμΪηθάϐμφ

γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�
5. Όϐήρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ

δΪάβ��ιθδεΪήϐμφ�ν�ηφθέθ�μΪΫείμδν�ήεω
θρβσίηηω��αΪρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�γ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

6. ΙθλμΪάμί�ιθλνήβην�θΫ·ώζθζ
σθηΪγζίηςί���� ε�ιϐή�ήθαΪμθκ�ϐ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ�� οά�
7. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ϐ�ιϐήμάίκήφμί

άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
ΙκθέκΪζν�αΪάίκςίηθ��ΙκβεΪή�αηθάν
έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�
8. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��σθΫ�άβγμβ�α

ικθέκΪζβ�

ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ��� οά�
Ν�ικθέκΪζϐ�FDOF·Q&OHDQ�ιθώήηΪηθ�ξνηδπϐϑ
©ΌβήΪείηηω�ηΪδβινª�μΪ�©Θρβσίηηωª�
Ωδσθ�θΫβήάϐ�θδκίζϐ�ικθέκΪζβ�ιθμκϐΫηθ
άβδθηΪμβ�ικβΫεβαηθ�ά�θήβη�ρΪλ��ικβεΪή
ΪάμθζΪμβρηθ ικθιθηνώ λδθκβλμΪμβλω πϐώψ
ικθέκΪζθψ�
Ηβΰηϐγ�κωήθδ�ηΪ�ήβλιείϑ�ιθδΪανώ�
ηΪικβδεΪή� ρίκία λδϐεφδβ οάβεβη ιθμκϐΫηθ
ικθζβμβ�κίαίκάνΪκ�ϐ�ήθεβμβ�άθήν�
1. ΣθΫ�άϐήδκβμβ�ζίηψ��ηΪμβληϐμφ

δηθιδν$�±�

2. ΑΪ�ήθιθζθέθψ�ιθάθκθμηθέθ
κίένεωμθκΪ�άβΫίκϐμφ�ινηδμ
©FDOF·Q&OHDQª�

3. ΗΪμβληϐμφ�ιθάθκθμηβγ�κίένεωμθκ��σθΫ
αΪινλμβμβ�ικθέκΪζν�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωμβζνμφλω�ϐηλμκνδπϐϑ�α
άβδθηΪηηω�ικθέκΪζβ�
4. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�άλμΪηθάϐμφ

γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�
5. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�

θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�
6. Όϐήρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�ήεω�ζίείηθϑ

δΪάβ��ιθδεΪήϐμφ�ν�ηφθέθ�μΪΫείμδν�ήεω
θρβσίηηω��αΪρβηϐμφ�άϐήήϐείηηω�γ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

7. ΌβήΪεϐμφ�ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ��αΪ
ηΪωάηθλμϐ��γ�ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω
ήϐϑ�

8. ΗΪιθάηϐμφ�ιθκθΰηϐγ�κίαίκάνΪκ�ήεω
άθήβ�ήθ�ιθαηΪρδβ�© ª�μίιεθψ
άθήθψ��Κθαρβηϐμφ�� μΪΫείμδν�ήεω
άβήΪείηηω�ηΪδβιν 7=������

9. ΙθλμΪάμί�ιθλνήβην�θΫ·ώζθζ
σθηΪγζίηςί���� ε�ιϐή�ήθαΪμθκ�ϐ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�

ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ��� οά�

�Ωδσθ�ά�κίαίκάνΪκϐ�ήεω
άθήβ�αΪζΪεθ�κθαρβην�ήεω�άβήΪείηηω
ηΪδβιν��ηΪ�ήβλιείϑ�α·ωάβμφλω�άϐήιθάϐήηΪ
άβζθέΪ��Ύθεβγμί�ηίέΪαθάΪην�άθήν�γ
ιϐήμάίκήφμί�άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
10. Ικθζβγμί�κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�μΪ

άλμΪάμί�ηΪ�ζϐλπί�ξϐεφμκ��ωδσθ�γθέθ
άβγζΪεβ��

11. ΑΪεβγμί�λάϐΰν�ηίέΪαθάΪην�άθήν�ήθ
ιθαηΪρδβ�© ª�ϐ�άλμΪηθάϐμφ
κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�ηΪ�ζϐλπί�

ΙκθέκΪζν�Ϋνήί�άβδθηΪηθ�
ΜκβάΪεϐλμφ�λμΪηθάβμφ�Ϋεβαφδθ�� οά�
12. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ϐ�ιϐήμάίκήφμί

άβδθηΪηηω�ήϐϑ�
13. Αεβγμί�κϐήβην�α�ιϐήήθηΪ�μΪ�άλμΪηθάϐμφ

γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�
14. Λιθκθΰηϐμφ�ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ�

θρβλμφμί�ϑϑ�μΪ�ιϐή·ώήηΪγμί�ηΪ�ζϐλπί�
ΙκθέκΪζν�αΪάίκςίηθ��ΙκβεΪή�αηθάν
έθμθάβγ�ήθ�άβδθκβλμΪηηω�
15. ΗΪμβληϐμφ�δηθιδν$�±��σθΫ�άβγμβ�α

ικθέκΪζβ�
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Σθ�κθΫβμβ�ν�άβιΪήδν�ηίλικΪάηθλμϐ" Ύνΰί�ρΪλμθ�ηίλικΪάηϐλμφ�λικβρβηίηΪ
ήκϐΫηβζβ�ικθΫείζΪζβ��Ιίκς�ηϐΰ

αάίκμΪμβλω�ήθ�λίκάϐληθϑ�λενΰΫβ�
λικθΫνγμί�νλνηνμβ�ηίλικΪάηϐλμφ
άεΪληβζβ�λβεΪζβ��δίκνψρβλφ�πϐώψ
μΪΫεβπίψ�
ΙκθρβμΪγμί�ικΪάβεΪ�μίοηϐδβ�Ϋίαιίδβ�
ηΪάίήίηϐ�ηΪ�ιθρΪμδν�πϐώϑ�ϐηλμκνδπϐϑ�

Ωδϐλμφ�δΪάβ�ΪΫθ�ζθεθρηθϑ
ιϐηδβ�αηΪρηθ�δθεβάΪώμφλω�

Ν�ικβεΪήϐ�άϐήδεΪάλω�ηΪδβι� ΌβήΪεϐμφ�ηΪδβι�ϐα�ικβεΪήν
άϐήιθάϐήηθ�ήθ�ϐηλμκνδπϐϑ�

Ηίζθΰεβάθ�ηΪέκϐμβ�άθήν� Ζθεθρην�λβλμίζν�ΪΫθ�ϑϑ
αΪεβάηβγ�θμάϐκ�αΪΫκνήηίηθ�

Θρβλμφμί�ζθεθρην�λβλμίζν�ΪΫθ�ϑϑ
αΪεβάηβγ�θμάϐκ� ~ �Θρβσίηηω
λβλμίζβ�ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΑΪζΪεθ�ΪΫθ�άαΪέΪεϐ�ηίζΪώ
ζθεθρηθϑ�ιϐηδβ�

Ζθεθρην�λβλμίζν�ΪΫθ�ϑϑ
αΪεβάηβγ�θμάϐκ�αΪΫκνήηίηθ�

Θρβλμφμί�ζθεθρην�λβλμίζν�ΪΫθ�ϑϑ
αΪεβάηβγ�θμάϐκ� ~ �Θρβσίηηω
λβλμίζβ�ιθήΪρϐ�ζθεθδΪ�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΗίικβήΪμηί�ήεω
άβδθκβλμΪηηω�ζθεθδθ�

Ηί�άβδθκβλμθάνγμί�δβι·ωρίηί
ζθεθδθ��Όβδθκβλμθάνγμί�οθεθήηί
ζθεθδθ�ΰβκηϐλμψ�ηί�ζίηςί���� ��

Ν�ικβεΪήϐ�άϐήδεΪάλω�ηΪδβι� ΌβήΪεϐμφ�ηΪδβι�ϐα�ικβεΪήν
άϐήιθάϐήηθ�ήθ�ϐηλμκνδπϐϑ�

ΖθεθρηΪ�λβλμίζΪ�ηί
άλζθδμνώ�ζθεθδθ�

Ζθεθρην�λβλμίζν�αϐΫκΪηθ
ηίικΪάβεφηθ�

ΙκΪάβεφηθ�λδεΪήϐμφ�ήθδνιβ�άλϐ
ήίμΪεϐ� ~ ζΪε�#

ΗίικΪάβεφηΪ�ιθλεϐήθάηϐλμφ
ιϐή·ώήηΪηηω�ώζηθλμϐ�ήεω
ζθεθδΪ�γ�ζθεθρηθϑ�λβλμίζβ�

ΛιθρΪμδν�ιϐή·ώήηνγμί�ζθεθρην
λβλμίζν�ά�ήθαΪμθκϐ��Ϊ�ιθμϐζ ³
ώζηϐλμφ�ήθ�ζθεθδΪ�

΀ηήβάϐήνΪεφηθ�άλμΪηθάείηβγ
θΫ·ώζ�ιθκπϐϑ�ηί�ήθλωέηνμθ�
δΪάΪ�άβμϐδΪώ�εβςί�δκΪιεωζβ
ΪΫθ�ηί�άβμϐδΪώ�άαΪέΪεϐ�

ΝλμΪηθάείηθ αΪμθηδβγ ιθζίε�
Όβδθκβλμθάνώμφλω�ζίείηΪ
δΪάΪ�αΪμθηδθέθ�ιθζίεν�

ΝλμΪηθάϐμφ�έκνΫϐςβγ�ιθζίε�
Όβδθκβλμθάνγμί�ζίείην�δΪάν
έκνΫϐςθέθ�ιθζίεν�

Ν�ικβεΪήϐ�άϐήδεΪεθλω�ΫΪέΪμθ
ηΪδβιν�

ΌβήΪεϐμφ�ηΪδβι�ϐα�ικβεΪήν
άϐήιθάϐήηθ�ήθ�ϐηλμκνδπϐϑ�

Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�ζϐλμβμφ
ιθάϐμκω�

ΙθμκβζΪγμί�ξϐεφμκ�ν�άθήϐ��ήθδβ�α
ηφθέθ�ηί�ιίκίλμΪηνμφ�άβοθήβμβ
ΫνεφΫΪςδβ�ιθάϐμκω��νλμΪηθάϐμφ
ξϐεφμκ�ηΪ�ζϐλπί�

Μίρί�εβςί�άθήΪ��Ϋία�δΪάβ� ΙκβεΪή�ηί�κθαιϐαηΪώ
ιθκθΰηϐγ�δθημίγηίκ�ήεω
δΪάθάβο�αίκίη�

ΑΪάΪημΪΰίηηω�δΪάθάβο�αίκίη
�ιϐή�ρΪλ�ηΪλμνιηβο

ικθπίλϐά�ικβέθμνάΪηηω�ικβεΪή
ιϐήλμκθψώμφλω�ιϐή�δΪάθάϐ�αίκηΪ�

ΑΪλζϐρίηθ�αΪάΪημΪΰνάΪεφην
έθκεθάβην�ΫεθδΪ
αΪάΪκψάΪηηω�

Θρβλμφμί�Ϋεθδ�αΪάΪκψάΪηηω�
~ �Θρβσίηηω�άναεΪ�αΪάΪκψάΪηηω�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��
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ΙκβεΪή�ιίκίλμΪά�κίΪένάΪμβ
ηΪ�δθζΪηήβ�

ΗίλικΪάηϐλμφ�ικβεΪήν� ΗΪμβληϐμφ�ϐ��� λίδνηή�νμκβζνγμί
δηθιδν RQ�RII�

ΗΪ δΪάϐ ηί νμάθκψώμφλω ιϐηδΪ� ΗίικβήΪμηβγ�λθκμ�δΪάβ� Όβδθκβλμθάνγμί λθκμ δΪάβ α Ϋϐεφςβζ
άζϐλμθζ�αίκίη�κθΫνλμΪ�

ΑίκηΪ θΫλζΪΰίηθ άΰί ήΪάηθ� Όβδθκβλμθάνγμί�λάϐΰϐ�αίκηΪ�
Μθηδϐλμφ�ιθζίεν�ηί
άϐήιθάϐήΪώ�δΪάθάβζ�αίκηΪζ�

ΝλμΪηθάϐμφ�μθηςβγ�ιθζίε�

ΔΪάΪ�ζΪώ�ηΪήμθ�δβλεβγ
ικβλζΪδ�

ΝλμΪηθάείηθ αΪέκνΫβγ ιθζίε�
ΪΫθ�άβδθκβλμθάνώμφλω
ζίείηΪ�δΪάΪ�αΪέκνΫθέθ
ιθζίεν�

ΝλμΪηθάϐμφ�μθηςβγ�ιθζίε�ΪΫθ
άβδθκβλμθάνγμί�ζίείην�δΪάν
μθηςθέθ�ιθζίεν�

ΗίικβήΪμηβγ�λθκμ�δΪάβ� Όβδθκβλμθάνγμί�αίκηΪ��θΫλζΪΰίηϐ
ήθ�μίζηϐςθέθ�δθεφθκν�

ΔΪάΪ�ζΪώ�ηΪήμθ�έϐκδβγ
ικβλζΪδ�

ΝλμΪηθάείηθ αΪμθηδβγ ιθζίε�
ΪΫθ�άβδθκβλμθάνώμφλω
ζίείηΪ�δΪάΪ�αΪμθηδθέθ
ιθζίεν�

ΝλμΪηθάϐμφ�έκνΫϐςβγ�λμνιϐηφ�ιθζίεν
ΪΫθ�άβδθκβλμθάνγμί�ζίείην�δΪάν
έκνΫϐςθέθ�ιθζίεν�

ΗίικβήΪμηβγ�λθκμ�δΪάβ� Αζϐηϐμφ�λθκμ�δΪάβ�
ΔΪάΪ�ζΪώ�ικβλζΪδ�έθκϐεβο
αίκίη�

ΑΪάβλθδΪ�μίζιίκΪμνκΪ
αΪάΪκψάΪηηω�

Αζίηςμί�μίζιίκΪμνκν�
~ �Αζϐηίηηω�αηΪρίηφ�ιΪκΪζίμκϐά
ηΪιθϑά��ηΪ λμθκϐηπϐ ��

ΝλμΪηθάείηθ αΪμθηδβγ ιθζίε�
ΪΫθ�άβδθκβλμθάνώμφλω
ζίείηΪ�δΪάΪ�αΪμθηδθέθ
ιθζίεν�

ΝλμΪηθάϐμφ�έκνΫϐςβγ�λμνιϐηφ�ιθζίεν
ΪΫθ�άβδθκβλμθάνγμί�ζίείην�δΪάν
έκνΫϐςθέθ�ιθζίεν�

ΗίικβήΪμηβγ�λθκμ�δΪάβ� Αζϐηϐμφ�λθκμ�δΪάβ�
Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�ηί
μκβζΪώμφλω�ά�κίαίκάνΪκϐ�

Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�ηί
αΪδκϐιείηθ�ηΪείΰηβζ�ρβηθζ�

ΙθμκβζΪγμί�ξϐεφμκ�ν�άθήϐ��ήθδβ�α
ηφθέθ�ηί�ιίκίλμΪηνμφ�άβοθήβμβ
ΫνεφΫΪςδβ�ιθάϐμκω��νλμΪηθάϐμφ
ξϐεφμκ�ηΪ�ζϐλπί�
ΜκβζΪψρβ�ξϐεφμκ�κϐάηθ��ζϐπηθ
άμβληϐμφ�γθέθ�ά�ζϐλπί�α·ώήηΪηηω�ηΪ
κίαίκάνΪκϐ�ήεω�άθήβ�

ΔΪάθάΪ�ένσΪ�ηίήθλμΪμηφθ
σϐεφηΪ�μΪ�αΪηΪήμθ�άθεθέΪ�

ΝλμΪηθάείηθ�αΪμθηδβγ�ΪΫθ
αΪέκνΫβγ�ιθζίε��ρβ
άβδθκβλμθάνώμφλω�αΪζΪεθ
ζίείηθϑ�δΪάβ�

ΝλμΪηθάϐμφ�έκνΫϐςβγ�ΪΫθ�μθηςβγ
ιθζίε�ρβ�αΪλβιμί�� ιθάηϐ�ζϐκηϐ
εθΰδβ�ζίείηθϑ�δΪάβ�

ΔκΪιεϐ�άθήβ�ηΪ�ήηϐ�ικβεΪήν
ικβ�άβγηωμθζν�ιϐήήθηϐ�

Ιϐήήθη�άβγηωμθ�αΪκΪηθ� ΌβγζΪγμί�ιϐήήθη�εβςί�ρίκία�δϐεφδΪ
λίδνηή�ιϐλεω�θλμΪηηφθέθ
ικβέθμνάΪηηω�ηΪιθψ�

Ηί�άήΪώμφλω�άβγηωμβ�ιϐήήθη� Δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάθϑ�ένσϐ
ιίκίιθάηίηθ�
ΑΪϑήΪώ λδκίΫΪρδΪ ήεω δΪάθάθϑ
ένσϐ�

Θρβλμφμί�άηνμκϐςηϐγ�ικθλμϐκ�ΫεθδΪ
αΪάΪκψάΪηηω� ~ �Θρβσίηηω�άναεΪ
αΪάΪκψάΪηηω��ηΪ λμθκϐηπϐ ��
ΙκΪάβεφηθ άλμΪηθάϐμφ λδκίΫΪρδν ήεω
δΪάθάθϑ�ένσϐ�
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Ηί�άήΪώμφλω�άλμΪηθάβμβ�ΪΫθ
αηωμβ�ήθαΪμθκ�

ΗίικΪάβεφηΪ�ιθλεϐήθάηϐλμφ ΛιθρΪμδν�ιϐή·ώήηνγμί�ήθαΪμθκ��α
ζθεθρηθψ�λβλμίζθψ���ιθμϐζ ³
ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��ιϐή�ρΪλ
ήίζθημΪΰν�λιθρΪμδν�άβγζΪγμί
ώζηϐλμφ�ήεω�ζθεθδΪ��μθήϐ�αηϐζΪγμί
ήθαΪμθκ�

ΗΪ�ήβλιείϑ�α·ωάεωώμφλω
ϐηήβδΪπϐω�©ΗΪιθάηϐμφ
δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο
αίκίηª��οθρΪ�δθημίγηίκ )B

αΪιθάηίηθ� ΪΫθ δΪάθζθεδΪ ηί
ζίεί�δΪάν�

ΑίκηΪ�ηί�ιθμκΪιεωψμφ�ν
δΪάθζθεδν��θλδϐεφδβ�άθηβ
αΪηΪήμθ�ζΪληϐ�

ΑείέδΪ�ιθλμνδΪγμί�ιθ�δθημίγηίκν
ήεω�δΪάθάβο�αίκίη��ΛικθΫνγμί
αζϐηβμβ�λθκμ�δΪάβ��Λιθκθΰηϐμφ
δθημίγηίκ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη�ϐ
ικθμκϐμφ�γθέθ�λνοθψ�έΪηρϐκδθψ�

ΙκβεΪή�άβζΪέΪώ�λιθκθΰηβμβ
ιϐήήθη��οθρΪ�άϐη�ιθκθΰηϐγ ³
σθ�κθΫβμβ"

Δθεβ�ικβεΪή�άβζδηίηθ�
λιθκθΰηίηηω�ηί
κθαιϐαηΪώμφλω�

Νάϐζδηϐμφ�ικβεΪή��άβγζϐμφ�ιϐήήθη�ϐ
άλμΪάμί�γθέθ�ηΪ�ζϐλπί�

Ιϐήήθη�ήεω�δκΪιίεφ
αΪΫκνήηίηθ�

Ёκνημθάηθ�θρβλμφμί�ιϐήήθη�ήεω
δκΪιίεφ�

΀ηήβδΪπϐω�ηΪ�ήβλιείϑ
©ΑΪεβγμί�ηίέΪαθάΪην�άθήν
ΪΫθ�άβγζϐμφ�ξϐεφμκª�

ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ
άλμΪηθάείηθ�ηίικΪάβεφηθ�

ΙκΪάβεφηθ�άλμΪηθάϐμφ�κίαίκάνΪκ
ήεω�άθήβ�

ΚίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�ζϐλμβμφ
έΪαθάΪην�άθήν�

ΑΪεβγμί ά κίαίκάνΪκ ήεω άθήβ λάϐΰν
άθήθικθάϐήην�άθήν�

ΙθιεΪάίπφ�ν�κίαίκάνΪκϐ�ήεω
άθήβ�αΪλμκωέ�

Όβγζϐμφ�ϐ�Ђκνημθάηθ�θρβλμφμί
κίαίκάνΪκ�ήεω�άθήβ�

Ηθάβγ�ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�ηί
ικθζβμθ�αέϐήηθ�α�ϐηλμκνδπϐώψ�

Ικθζβγμί ξϐεφμκ ήεω άθήβ μΪ άάίήϐμφ
γθέθ�ά�ίδλιενΪμΪπϐψ�αέϐήηθ�α
ϐηλμκνδπϐώψ�

Ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�ζϐλμβμφ
ιθάϐμκω�

ΙθμκβζΪγμί�ξϐεφμκ�ν�άθήϐ��ήθδβ�α
ηφθέθ�ηί�ιίκίλμΪηνμφ�άβοθήβμβ
ΫνεφΫΪςδβ�ιθάϐμκω��νλμΪηθάϐμφ
ξϐεφμκ�ηΪ�ζϐλπί�

Κίλνκλ�ξϐεφμκΪ�ήεω�άθήβ
άβρίκιΪηθ�

ΌλμΪάμί�ηθάβγ�ξϐεφμκ�ήεω�άθήβ�

΀ηήβδΪπϐω�ηΪ�ήβλιείϑ
©Θρβλμϐμφ�Ϋεθδ
αΪάΪκψάΪηηωª�

΋εθδ�αΪάΪκψάΪηηω
αΪΫκνήηίηθ�

Θρβλμφμί�Ϋεθδ�αΪάΪκψάΪηηω�

ΑΪΫΪέΪμθ�ζίείηθϑ�δΪάβ�ά
Ϋεθπϐ�αΪάΪκψάΪηηω�

Θρβλμφμί�Ϋεθδ
αΪάΪκψάΪηηω�ΑΪλβιΪγμί
σθηΪγΫϐεφςί�� ιθάηϐ�ζϐκηϐ�εθΰδβ
ζίείηθϑ�δΪάβ�

ΖίοΪηϐαζ ΫεθδΪ αΪάΪκψάΪηηω
αΪϑήΪώ�

Θρβλμφμί�Ϋεθδ�αΪάΪκψάΪηηω�
~ �Σθήίηηϐ�ήθέεωή�ϐ�θρβσίηηω�
ηΪ λμθκϐηπϐ ��

Ωδσθ�ικθΫείζν�ηί�άήΪώμφλω�νλνηνμβ�λΪζθλμϐγηθ��θΫθά·ωαδθάθ�αάίκηϐμφλω�ήθ�λενΰΫβ�ιϐήμκβζδβ�
Ηθζίκβ�μίείξθηϐά�ζθΰηΪ�αηΪγμβ�ά�δϐηπϐ�ϐηλμκνδπϐϑ�
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ΣθΫ θμκβζΪμβ δάΪεϐξϐδθάΪην ήθιθζθέν� ν
κΪαϐ�αάίκηίηηω�ήθ�λίκάϐληθϑ�λενΰΫβ�
αΪάΰήβ�ιθάϐήθζεωγμί�ιθάηϐ�ηθζίκ
άβκθΫν��(�1U���ϐ�αΪάθήλφδβγ�ηθζίκ
�)'�1U����Πϐ�ηθζίκβ�άδΪαΪηθ�ηΪ
αΪάθήλφδϐγ�μΪΫεβρπϐ h��~�ζΪε�"�
ΣθΫ ηί ςνδΪμβ ήθάέθ ά κΪαϐ ιθμκίΫβ� ήΪηϐ
άΪςθέθ�ικβεΪήν�γ�ηθζίκ�μίείξθην
λίκάϐληθϑ�λενΰΫβ�ζθΰηΪ�αΪιβλΪμβ�μνμ�

ΔθημΪδμηϐ�ήΪηϐ�λίκάϐληθϑ�λενΰΫβ�ά�κϐαηβο
δκΪϑηΪο�ηΪάίήίηθ�ά�δϐηπϐ�ϐηλμκνδπϐϑ�

Νζθάβ�έΪκΪημϐϑ�ηΪ�πίγ�ικβεΪή
άβαηΪρΪψμφλω�ικίήλμΪάηβπμάθζ�ηΪςθϑ
δθζιΪηϐϑ�ά�μϐγ�ρβ�ϐηςϐγ�δκΪϑηϐ�ΣθΫ
θαηΪγθζβμβλω�α�νζθάΪζβ�έΪκΪημϐϑ�
αάίκηϐμφλω�ήθ�ζΪέΪαβην��ήί�ικβήΫΪηθ
ικβεΪή� ΪΫθ Ϋίαιθλίκίήηφθ ήθ ζϐλπίάθέθ
ικίήλμΪάηβπμάΪ�ηΪςθϑ�δθζιΪηϐϑ��Νζθάβ
έΪκΪημϐϑ��ρβηηϐ�ά�Ηϐζίρρβηϐ��ηΪάίήίηθ�ά
δϐηπϐ�ηϐζίπφδθζθάηθϑ�άίκλϐϑ��Ίήκίλβ

άδΪαΪηθ�ηΪ�ρθμβκφθο�θλμΪηηϐο�λμθκϐηδΪο
πφθέθ�ήθδνζίημΪ��Α�νζθάΪζβ�έΪκΪημϐϑ
ζθΰηΪ θαηΪγθζβμβλω μΪδθΰ αΪ άδΪαΪηθψ
Ϊήκίλθψ�ά�΀ημίκηίμϐ��ΙκίμίηήνάΪμβ�ηΪ
άβδθηΪηηω�έΪκΪημϐγηβο�αθΫθά·ωαΪηφ
ζθΰηΪ�εβςί�αΪ�ηΪωάηθλμϐ�ήθδνζίημΪ��σθ
ιϐήμάίκήΰνώ�ικβήΫΪηηω�
Ζβ�αΪεβςΪώζθ�αΪ�λθΫθψ�ικΪάθ�ηΪ
άηίλίηηω�αζϐη�

Ώείδμκβρηί�ΰβάείηηω��ηΪικνέΪ�μΪ�ρΪλμθμΪ� ���³��� Ό������� ΍π
Ιθμνΰηϐλμφ�ηΪέκϐάΪηηω ���� Όμ
ΖΪδλβζΪεφηβγ�λμΪμβρηβγ�μβλδ�ηΪλθλΪ �� ΫΪκ
ΖΪδλβζΪεφηΪ�ζϐλμδϐλμφ�κίαίκάνΪκΪ�ήεω�άθήβ��Ϋία�ξϐεφμκΪ� ��� ε
ΖΪδλβζΪεφηΪ�ζϐλμδϐλμφ�ικΪάθέθ�εϐάθέθ�δθημίγηίκΪ�ήεω�δΪάθάβο�αίκίη § ������� έ
ΎθάΰβηΪ�δΪΫίεψ�ΰβάείηηω ��� λζ
΍ΪΫΪκβμηϐ�κθαζϐκβ��Ό [�΢ [�΍� ���� [����� [����� λζ
ΖΪλΪ�ά�ιθκθΰηφθζν�λμΪηϐ ��³�� δέ
Μβι�δΪάθζθεδβ ΔίκΪζϐδΪ

O
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خدمة العماء  4

البيانات التقنية
220–240 فولت ~, 50 / 60 هيرتزوصلة الكهرباء )الجهد - التردد(

1500 واطقدرة التسخين

19 بارقدرة الضغط القصوى،الثابتة

2.3 لترسعة خزان الماء القصوى )بدون فلتر(

≈ 235/200 جمسعة وعاء الحبوب اأيمن/اأيسر القصوى

100 سمطول سلك الطاقة

38.5 ×30.1×47.0 سمأبعاد الماكينة )اارتفاع × العرض × العمق(

10 - 12 كجمالوزن، وهي غير مملوءة 

خزفنوع المطحنة 

 

  

  

 

خدمة العماء

FD ورقم الصنع E رقم المنتج
عند ااتصال بمركز الخدمة يرجى ذكر رقم المنتج 
)E( ورقم الصنع )FD( بالكامل، حتى نستطيع أن 

نقدم لك المشورة الصحيحة. ستجد هذه اأرقام مدونة 
على لوحة الصنع ( .h صورة "(

يمكنك هنا تدوين بيانات جهازك ورقم هاتف خدمة 
العماء، كي ا تضطر للبحث لوقت طويل عند 

ااحتياج إلى هذه البيانات.

FD رقم الصنع  E رقم المنتج

O خدمة العماء

تجد في آخر صفحة من هذا الدليل بيانات ااتصال 
بأقرب مركز لخدمة العماء في جميع البلدان.

شروط الضمان
يتم تحديد شروط الضمان لهذا الجهاز من قبل ممثلنا 

في الدولة التي يتم فيها بيع الجهاز.

يمكنك الحصول على تفاصيل هذه الشروط من قبل 
الموزع الذي اشتريت منه الجهاز. يرجى إحضار 

فاتورة أو إيصال الشراء في حال أصاب جهازك أي 
طارئ يغطيه الضمان.

نحتفظ بحقنا في إجراء أية تعديات.
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شاشة العرض "يتم تعبئة وعاء 
حبوب البن". بالرغم من امتاء 

الوعاء بالحبوب B( أو أن 
المطحنة ا تقوم بطحن حبوب 

القهوة.

هناك حبوب ا تسقط في عملية 
 الطحن )الحبوب الزيتية(.

اضغط على وعاء الحبوب برفق. قم بتحسين 
أنواع البن على قدر اإمكان. وفي حال خلو 

 وعاء الحبوب قم بمسح هذا الوعاء بقماشة جافة.

بيان وحدة العرض "يرجى إفراغ 
صحن تجميع القطرات" بالرغم من 
أن صحن تجميع القطرات فارغ - 

فما العمل؟
رسالة العرض "إعادة ملء الماء 

بدون حمض الكربونيك" أو "إزالة 
المرشح"

رسالة العرض "يتم تنظيف وحدة 
الغلي".

ا تتعرف الماكينة على إفراغ 
الصحن في حالة غلقها.

قم بنزع صحن تجميع القطرات في حالة تشغيل 
الماكينة وتركيبه مرة أخرى.

 صحن تجميع القطرات متسخ.

خزان الماء غير موضوع بطريقة 
صحيحة.

 نظف صحن تجميع القطرات جيدًا.

 ركب خزان الماء بشكل صحيح.

يرجى ملء خزان الماء بماء عذب من الصنبور.يوجد مياه غازية في خزان الماء.
أخرج خزان الماء واغسله جيدًا.العوّامة في خزان الماء ثابتة.

لم يتم غسل مرشح الماء الجديد وفقًا 
للتعليمات.

 ثمة هواء في مرشح الماء. 

اشطف مرشح الماء حسب التعليمات، وأعد 
التشغيل.

قم بغمس مرشح الماء في الماء، ودعه حتى ا 
تتبقى أي فقاعات هواء تتسرب، ثم أعد تركيب 

المرشح.
مرشح الماء قديم.

وحدة الغلي متسخة.
قم بتركيب مرشح ماء جديد.

يتم تنظيف وحدة الغلي
كمية مفرطة من مسحوق القهوة في 

وحدة الغلي.
يتم تنظيف وحدة الغلي قم بإضافة ملعقتين 
ممسوحتين كحد أقصى من مسحوق القهوة.

آلية تشغيل وحدة التخمر أصبحت 
ثقيلة.

يتم تنظيف وحدة الغلي  "العناية والتنظيف 
اليومي" في صفحة 23

إذا كانت هناك بعض المشاكل التي لم يمكن حلها، يرجى ااتصال بالخط الساخن فوراً! 
توجد أرقام التليفونات في الصفحة اأخيرة من الدليل

ااختاات، ما العمل؟
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استخدم نوع قهوة بنسبة أعلى من حبوب بن نوع قهوة غير صالح.القهوة ليس بها "كريمة". 
روبوستا.

يجب استخدام حبوب طازجة.حبوب البن غير محمصة.
ينبغي ضبط درجة الطحن لتصبح أكثر نعومة.حبوب البن ا تناسب درجة الطحن.

 القهوة ذات مذاق "اذع".

القهوة ذات مذاق "مر".

تقليل درجة الطحن وبالتالي يصبح 
مسحوق البن خشنا.

ينبغي ضبط درجة الطحن لتصبح أكثر نعومة، 
أو استخدام مسحوق قهوة أكثر نعومة.

نوع قهوة غير صالح.
تنعيم درجة الطحن وبالتالي يصبح 

مسحوق البن ناعماً.

استخدم تحميصاً داكناً.
ينبغي ضبط درجة الطحن لتصبح أكثر خشونة 

أو استخدام مسحوق قهوة أكثر خشونة
تحسين أنواع حبوب البن.نوع قهوة غير صالح.

يبدو مذاق القهوة "محترقاً"

مرشح الماء ا يحتفظ بالماء في 
خزان الماء.

حبوب القهوة غير قابلة للطحن 
 ورطبة.

توجد قطرات مياه على الجسم 
الداخلي للماكينة عند إزالة صحن 

تجميع القطرات.
 يتعذر إزالة صحن تجميع القطرات.

يتعذر تركيب نظام التصريف أو 
فكه.

اخفض درجة حرارة التخمير.درجة التخمير عالية جداًّ
 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14

تنعيم درجة الطحن وبالتالي يصبح 
مسحوق البن ناعماً.

ينبغي ضبط درجة الطحن لتصبح أكثر خشونة 
أو استخدام مسحوق قهوة أكثر خشونة

نوع قهوة غير صالح.
لم يتم تثبيت مرشح الماء جيداً.

درجة الطحن ناعمة أو خشنة، أو تم 
 استخدام قليل من مسحوق القهوة.

قم بإزالة صحن تجميع القطرات 
 مبكراً.

وعاء رواسب البن المطحون ممتلئ 
 للغاية. 

ممسحة رواسب البن المطحون 
محشورة.

ترتيب غير صحيح

تحسين أنواع حبوب البن. 
قم بغمس مرشح الماء في الماء، ودعه حتى ا 
تتبقى أي فقاعات هواء تتسرب، ثم أعد تركيب 
المرشح. قم بالضغط على مرشح الماء مباشرة 

وبثبات في موضع غلق الخزان.
ينبغي ضبط درجة الطحن لتصبح أكثر 

خشونة أو أكثر نعومة أو قم باستخدام ملعقتين 
ممسوحتين من مسحوق القهوة.

ا تقم بإزالة صحن تجميع القطرات إا بعد 
مرور بضعة ثواني بعد آخر عملية تحضير 

مشروب.
 نظف وحدة التخمير من الداخل.

  "يتم تنظيف وحدة الغلي" في صفحة 25
 قم بتركيب ممسحة رواسب القهوة بشكل صحيح.

قم أواً بتوصيل نظام التصريف )مع نظام 
الحليب( ثم خزان الحليب أو قم عند التفكيك بخلع 

خزان الحليب أواً ثم نظام التصريف.

ااختاات، ما العمل؟
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ااختاات، ما العمل؟   3

يرجع حدوث خلل ما في أغلب اأحيان إلى مجرد 
أمور بسيطة. قبل أن تتصل بمركز خدمة العماء،

نرجو منك محاولة التغلب على الخلل بنفسك 
بااستعانة بالجدول التالي.

يرجى قراءة إرشادات اأمان الواردة في مستهل هذا 
الدليل.

ااختاات، ما العمل؟

جدول ااختاات
كيفية التصرفالسببالعطل

توجد تقلبات شديدة في جودة القهوة 
ورغوة الحليب.

يجب إزالة الترسبات من الماكينة حسب الماكينة بها ترسبات جيرية. 
التعليمات.

 عدم وجود ماء ساخن.

ا توجد رغوة حليب أو كمية قليلة 
منها.

 نظام الحليب أو حوامله يكون متسخًا.

نظام الحليب أو حوامله يكون متسخًا.

قم بتنظيف نظام الحليب أو حوامله.  "تنظيف 
نظام الحليب" في صفحة 24 

قم بتنظيف نظام الحليب أو حوامله.  "تنظيف 
نظام الحليب" في صفحة 24 

يجب عدم استخدام لبن مستخدَم من قبل. يفضل حليب فاسد.
استخدام لبن بارد بنسبة دهون تقدر بـ %1.5 

على اأقل.
يجب إزالة الترسبات من الماكينة حسب الماكينة بها ترسبات جيرية.

التعليمات.
لم يتم تركيب نظام الحليب جيداً. ا يمتص نظام الحليب أي لبن.

ترتيب غير صحيح لتوصيل خزان 
الحليب ونظام الحليب.

 أعد تركيب جميع اأجزاء بصورة صحيحة. 

 صورة #
قم أواً بتوصيل نظام الحليب في نظام التصريف 

ثم خزان الحليب.
لم يتم الوصول إلى الكمية 

المطلوبة، أو ا تخرج إا قطرات 
من القهوة، أو لم تعد تخرج أي 

قهوة

درجة الطحن خفيفة. وبالتالي يصبح 
مسحوق البن ناعم.

فينبغي وضع درجة الطحن لتصبح أكثر خشونة. 
واستخدام مسحوق بن خشن.

يجب إزالة الترسبات من الماكينة حسب الماكينة بها ترسبات جيرية شديدة.
التعليمات

قم بغمس مرشح الماء في الماء، ودعه حتى ا ثمة هواء في مرشح الماء. 
تتبقى أي فقاعات هواء تتسرب، ثم أعد تركيب 

المرشح.
لم يتم التعرف على حاوية البن ا يخرج إا الماء وا توجد قهوة.

 الفارغة من قبل الجهاز. 

علبة القهوة الموجودة بوحدة التخمير 
مسدودة.

 امأ حبوب البن 

ملحوظة: يتكيف الجهاز في عمليات إعداد القهوة 
المقبلة على حبوب البن.

يتم تنظيف وحدة الغلي  "يتم تنظيف وحدة 
الغلي" في صفحة 25
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افتح علبة المسحوق، وضع قرص تنظيف فيه ثم ( 6
أغلق العلبة وقم بالتأكيد.

اخلع مرشح الماء )إن كان موجودًا( وقم بالتأكيد.( 7
قم بملء خزان الماء الفارغ بالماء الفاتر حتى ( 8

تصل إلى عامة “0.5 لتر” . وأذب فيه 1 
.TZ80002 قرص إزالة ترسبات

قم بوضع وعاءٍ بسعة 1 لتر على اأقل تحت ( 9
نظام التصريف وقم بالتأكيد.

يبدأ البرنامج. 
المدة: حوالي 19 دقيقة

معلومة: إذا كانت كمية محلول إذابة الكلس قليلة 
للغاية في خزان الماء، فسوف تظهر رسالة تحمل هذا 

المضمون. امأ ماء خالي من اأحماض الكربونية 
وقم بالتأكيد.

اشطف خزان الماء و)في حال خلعه(، أعد ( 10
تركيب مرشح الماء مرة أخرى.

امأ خزان الماء بالماء العذب من دون حمض ( 11
الكربونيك حتى عامة “max” وأعد تركيبه 

من جديد.
يبدأ البرنامج. 

المدة: حوالي 7 دقائق
قم بتفريغ الوعاء وقم بالتأكيد.( 12
أفرغ صحن تجميع القطرات وركبه مرة ( 13

أخرى.
أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 14

أخرى.
يتم إنهاء البرنامج. وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً 

لاستخدام مرة أخرى.
اضغط على الزر $ / ± للخروج من البرنامج. ( 15

التنظيف
المدة: حوالي 6 دقائق

اضغط على الزر $ / ± لفتح القائمة.( 1
اختر بند "التنظيف" باستخدام مفتاح ااختيار ( 2

الدوار.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء تشغيل ( 3

البرنامج.
تُعرض اإرشادات على الشاشة من خال البرنامج.

أفرغ صحن تجميع القطرات وركبه مرة أخرى.( 4
افتح علبة المسحوق، وضع قرص تنظيف فيه ثم ( 5

أغلق العلبة وقم بالتأكيد.
قم بوضع وعاءٍ بسعة 1 لتر على اأقل تحت ( 6

نظام التصريف وقم بالتأكيد.
يبدأ البرنامج. 

المدة: حوالي 5 دقائق
قم بتفريغ الوعاء وقم بالتأكيد.( 7

يتم إنهاء البرنامج. وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً 
لاستخدام مرة أخرى.

اضغط على الزر $ / ± للخروج من البرنامج.( 8

calc’nClean

المدة: حوالي 26 دقيقة

يجمع خيار calc’nClean بين الوظيفتين "إزالة 
 الرواسب" و"التنظيف". 

إذا تم تشغيل البرنامجين جنباً إلى جنب، يقوم الجهاز 
باقتراح تشغيل برنامج الخدمة ذاك.

الخطوط الموجودة في أسفل الشاشة تشير إلى عدد 
الدقائق الازمة لشطف خزان الماء على سبيل المثال 

وتعبئة المياه.

اضغط على الزر $ / ± لفتح القائمة.( 1
اختر بند "calc’nClean" باستخدام مفتاح ( 2

ااختيار الدوار.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء تشغيل ( 3

البرنامج.
تُعرض اإرشادات على الشاشة من خال البرنامج.

أفرغ صحن تجميع القطرات وركبه مرة أخرى.( 4
أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 5

أخرى.

برنامج الخدمة
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أفرغ صحن تجميع القطرات وركبه مرة أخرى.( 4
أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 5

أخرى.
اخلع مرشح الماء )إن كان موجودًا( وقم بالتأكيد.( 6
قم بملء خزان الماء الفارغ بالماء الفاتر حتى ( 7

تصل إلى عامة “0.5 لتر” . وأذب فيه 1 
.TZ80002 قرص إزالة ترسبات

قم بوضع وعاءٍ بسعة 1 لتر على اأقل تحت ( 8
نظام التصريف وقم بالتأكيد.

اضغط على مفتاح ااختيار الدوار. ( 9
 يبدأ البرنامج. 

المدة: حوالي 19 دقيقة
معلومة: إذا كانت كمية محلول إذابة الكلس قليلة 

للغاية في خزان الماء، فسوف تظهر رسالة تحمل هذا 
المضمون. امأ ماء خالي من اأحماض الكربونية 

وقم بالتأكيد.
اشطف خزان الماء و)في حال خلعه(، أعد ( 10

تركيب مرشح الماء مرة أخرى.
امأ خزان الماء بالماء العذب الخالي من حمض ( 11

الكربونيك حتى عامة "max” وأعد تركيبه من 
جديد.

يبدأ البرنامج. 
المدة: حوالي 2 دقيقة

قم بتفريغ الوعاء وقم بالتأكيد.( 12
أفرغ صحن تجميع القطرات وركبه مرة ( 13

أخرى.
أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 14

أخرى.
يتم إنهاء البرنامج. وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً 

لاستخدام مرة أخرى.
اضغط على الزر $ / ± للخروج من البرنامج.( 15

شطف نظام الحليب
يتم تنظيف نظام الحليب، مباشرة بعد اانتهاء من 
إعداد مشروب الحليب، بشكل أوتوماتيكي بضربة 

بخارية قصيرة.

لغرض التنظيف الشامل لنظام الحليب فإنه يمكن أن 
يتم شطفه بشكل إضافي بالماء.

المدة: حوالي 2 دقيقة

اضغط على الزر $ / ± لفتح القائمة.( 1
اختر بند "شطف نظام الحليب" باستخدام مفتاح ( 2

ااختيار الدوار.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء تشغيل ( 3

البرنامج.
أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 4

أخرى.
ضع كوبًا فارغًا تحت نظام التصريف ثم قم ( 5

بالتأكيد.
يبدأ البرنامج.

أفرغ خزان الحليب ونظفه وقم بتوصيله مرة ( 6
أخرى.

قم بتفريغ الكوب.( 7
يتم إنهاء البرنامج. وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً 

لاستخدام مرة أخرى.
اضغط على الزر $ / ± للخروج من البرنامج.( 8

إضافة لذلك قم بالتنظيف اليدوي الكامل المنتظم لنظام 
الحليب.

 "تنظيف نظام الحليب" في صفحة 24 

إزالة الكلس
المدة: حوالي 21 دقيقة

الخطوط الموجودة في أسفل الشاشة تشير إلى عدد 
الدقائق الازمة لشطف خزان الماء على سبيل المثال 

وتعبئة المياه.

اضغط على الزر $ / ± لفتح القائمة.( 1
اختر بند "إزالة الترسبات" باستخدام مفتاح ( 2

ااختيار الدوار.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء تشغيل ( 3

البرنامج.
تُعرض اإرشادات على الشاشة من خال البرنامج.

برنامج الخدمة
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ممنوع قطع برنامج الخدمة منعاً باتا.■■
قبل تشغيل برنامج الخدمة، قم بخلع وحدة ■■

التخمير أواً، ثم تنظيفها ثم ركبها مرة أخرى. 
اشطف نظام الحليب.

بعد انتهاء برنامج الخدمة، امسح الماكينة بقماشة ■■
ناعمة مبللة إزالة جميع بقايا الرواسب الجيرية 
فوراً. حيث يمكن أن تؤدي هذه البقايا إلى تآكل 

في الماكينة.
قد تحتوي اأقمشة اإسفنج الجديدة على بعض ■■

الملح. هذا الملح قد يؤدي إلى وجود صدأ على 
المعدن الخالص للماكينة، ولذلك يجب غسل هذه 

اأقمشة قبل استخدامها في التنظيف.
إذا تم قطع إحدى خطوات برنامج الخدمة عن ■■

طريق انقطاع الكهرباء مثاً، فيجب اتباع 
الخطوات التالية: يبدأ الجهاز تلقائيًا عملية شطف 

خاصة.
اشطف خزان الماء.( 1
امأه بماء عذب من دون حمض الكربونيك حتى ( 2

عامة "max" ثم قم بالتأكيد. فيبدأ البرنامج في 
العمل ويبدأ الجهاز بالشطف. المدة: حوالي 2 

دقيقة.
أفرغ صحن تجميع القطرات ونظفه وركبه مرة ( 3

أخرى.
أفرغ خزان الحليب ونظفه وركبه مرة أخرى. ( 4

يتم إنهاء البرنامج. وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً 
لاستخدام مرة أخرى.

اضغط على الزر $ / ± للخروج من البرنامج.( 5

برامج الخدمة  .

بعض اأوقات وحسب عسر الماء يظهر بعد استخدام 
الماكينة في شاشة العرض أحد الشاشات اآتية بداً 

من شاشة اختيار القهوة:

شطف نظام الحليب■■
قم بتنفيذ برنامج إزالة الترسبات للضرورة■■
قم بتنفيذ برنامج التنظيف للضرورة■■
قم بتنفيذ برنامج calcʼnClean للضرورة■■

يجب تنظيف الماكينة وإزالة الرواسب فوراً باستخدام 
البرنامج المناسب. وبداً من ذلك يمكن اختصار 

عمليتي إزالة الرواسب والتنظيف في عملية واحدة 
من خال وظيفة calc’nClean. وإذا لم يتم اتباع 
برنامج الخدمة حسب التعليمات، فإن ذلك قد يضر 

بالماكينة.

ويمكن أيضًا أن تبدأ برامج الخدمة في أي وقت على 
شاشة العرض دون طلبها. اضغط على الزر $ / ± 

واختر البرنامج المرغوب ثم نفذه.

إرشادات
هام: إذا لم تتم إزالة الترسبات في الوقت ■■

المناسب فستظهر على الشاشة رسالة "برنامج 
إزالة الترسبات متأخر. سيتم قفل الجهاز قريبًا!". 
يرجى تنفيذ عملية إزالة الترسبات الجيرية على 
الفور وفقًا لإرشادات. إذا تم منع عمل الماكينة، 

فلن تتمكن من استعمالها مرة أخرى إلى بعد 
إجراء عملية إزالة الترسبات الجيرية بشكل 

صحيح.
تنبيه: يجب استخدام أدوات التنظيف وإزالة ■■

الرواسب مع أي برنامج خدمة حسب التعليمات.
يحذر ابتاع السوائل.■■
وإزالة الكلس، ا يتم استخدام الخل أو مواد ■■

يدخل في تركيبها الخل أو حامض الستريك، أو 
مادة يدخل في تركيبها حامض الستريك.

وأخيرا، يتم استخدام اأقراص المنصوص عليها ■■
إزالة الكلس والتنظيف. فقد تم إنتاجها خصيصًا 
لهذا الجهاز، ويمكن شراؤها عبر خدمة العماء. 

 "الملحقات" في صفحة 7 
ا تقم بتعبئة علبة المسحوق بأي أقراص إزالة ■■

الرواسب أو أي مواد أخرى.

برنامج الخدمة
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تركيب وحدة التخمير:
قم بإدخال وحدة التخمير باتجاه السهم في الجهاز. ( 1

يوجد السهم على الجزء العلوي من وحدة 
التخمير. ضع وحدة التخمير باأعلى، وعلقها 

بالقضبان الدليلية وقم بتحريكها إلى داخل الجهاز.
حرك القفل اأحمر الموجود فوق وحدة التخمير ( 2

إلى اليسار.
قم بتركيب ممسحة رواسب القهوة )حمراء( ( 3

وغطاء وحدة التخمير )أحمر(.
قم بوضع الغطاء وتثبيته في مكانه.( 4
قم بتركيب خزان الماء.( 5

تركيب نظام الحليب:
أعد تركيب اأجزاء المنفردة لنظام الحليب.( 1
قم بتركيب نظام الحليب في الغطاء.( 2
حرّك نظام التصريف في أسفل موضع.( 3
علقّ الغطاء أسفل وحركه أعلى حتى يستقر في ( 4

مكانه جيدًا.

يتم تنظيف وحدة الغلي
 صورة $,  صورة (

باإضافة إلى برنامج التنظيف التلقائي يجب إزالة 
وحدة التخمير لتنظيفها بانتظام.

تنبيه هام!
يتم تنظيف وحدة التسخين بدون أداة للرش ودون أن 

يتم وضعها في غسالة اأطباق.

إخراج وحدة التخمير:
أوقف تشغيل الجهاز.( 1
أخرج خزان الماء.( 2
ضم شريحتي القفل الحمراوان إلى بعضها ( 3

البعض، وقم بإزالة الغطاء.
أخرج ممسحة رواسب القهوة )حمراء( ( 4

وغطاء وحدة التخمير )أحمر(، ونظفهما، ثم قم 
بتجفيفهما.

حرك القفل اأحمر الموجود فوق وحدة التخمير ( 5
إلى اليمين.

أخرج وحدة التخمير بحذر، ثم نظفها تحت ماء ( 6
متدفق تمامًا.

قم بتنظيف الماكينة من الداخل بواسطة قماشة ( 7
مبللة، وإزالة أي بقايا قهوة موجودة.

اترك وحدة التخمير وداخل الماكينة لكي تجف.( 8

العناية والتنظيف اليومي



ar

24

تنظيف نظام الحليب
يتم تنظيف نظام الحليب، مباشرة بعد اانتهاء من 
إعداد مشروب الحليب، بشكل أوتوماتيكي بضربة 

بخارية قصيرة.
 : تحذير 

خطر ااحتراق!
نظام التصريف يصبح حارًا جدًا. فيجب بعد 

ااستعمال تبريد نظام التصريف ثم بعد ذلك يمكن 
اللمس.

 صورة #,  صورة &

احرص على تنظيف نظام الحليب يدويًا كل أسبوع، 
وعند الحاجة أكثر من ذلك. لغرض التنظيف الشامل 
لنظام الحليب فإنه يمكن أن يتم شطفه بشكل إضافي 

بالماء.  "شطف نظام الحليب" في صفحة 26

إخراج نظام الحليب:

أزل خزان الحليب، من الجهاز.( 1
حرّك نظام التصريف في أسفل موضع.( 2
اضغط على إلغاء القفل ناحية اليمين أعلى.( 3
قم بإمالة الغطاء لأمام ثم اسحبه.( 4
أخرج نظام الحليب وقم بتفكيكه إلى عناصره ( 5

المفردة.
قم بتنظيف هذه المكونات بمحلول صابوني ( 6

للغسيل وبقطعة قماش مبللة.
اشطف كافة اأجزاء بماء فاتر ثم اتركها حتى ( 7

تجف.

إرشادات
يمكن أن يتم تنظيف كل أجزاء نظام الحليب في ■■

غسالة اأطباق. قم بإزالة بقايا الغسول القلوي من 
نظام الحليب جيدًا بعد عملية التنظيف.

هام: غطاء نظام التصريف غير مناسب للتنظيف ■■
في غسالة اأطباق.

تنظيف الجهاز
قم بمسح جسم الماكينة بقطعة قماش ناعمة ( 1

ورطبة.
قم بتنظيف الشاشة باستخدام فوطة مصنوعة من ( 2

ألياف صناعية.
انقل بقايا المسحوق الموجودة في علبة المسحوق ( 3

داخل العلبة باستخدام فرشاة ناعمة.

إرشادات
إذا تم تشغيل الماكينة في حالة باردة أو تم إاقها ■■

بعد تحضير القهوة، تقوم بالشطف أوتوماتيكياًّ. 
حيث يقوم النظام بشطف الماكينة تلقائياًّ.

إذا لم تُستخدم الماكينة لفترة طويلة )في أجازة ■■
مثاً(، فإن الماكينة بكاملها تقوم بتنظيف نظام 
الحليب خاصةً، وكذلك وحدة التخمير تنظيفاً 

شاماً.

ثم قم بتنظيف صحن تجميع القطرات وخزان رواسب 
القهوة

 صورة %

إرشاد: صحن تجميع القطرات وخزان رواسب 
القهوة يجب أن يتم تفريغهما وتنظيفهما يومياًّ، لتجنب 

الترسيبات.

قم بسحب صحن تجميع القطرات وخزان رواسب ( 1
القهوة إلى اأمام.

فك شريحة التنقيط.( 2
ثم قم بتفريغ صحن تجميع القطرات وخزان ( 3

رواسب القهوة وتنظيفهما.
امسح جسم الجهاز من الداخل )الحوامل(.( 4

تنظيف خزان الحليب
 صورة '

إرشاد:أسباب صحية فيجب أن يتم بصفة دورية 
منتظمة تنظيف خزان الحليب

قم بتفكيك خزان الحليب إلى عناصره المفردة.( 1
قم بتنظيف خزان الحليب أو ضعه في غسالة ( 2

اأطباق.

العناية والتنظيف اليومي
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إرشادات
قد تحتوي الفوط اإسفنجية الجديدة على بعض ■■

الملح. هذا الملح قد يؤدي إلى وجود صدأ على 
المعدن الخالص للماكينة. اغسل الفوط اإسفنجية 

الجديدة جيداً قبل استخدامها.
قم دائماً بإزالة بقايا الجير والقهوة واللبن ■■

وترسبات التنظيف وإزالة الرواسب. حيث يمكن 
أن تؤدي هذه البقايا إلى تآكل في الماكينة.

تنبيه هام!
ليست كل مكونات الجهاز يمكن تنظيفها في غسالة 

اأطباق.

 صورة % - ( 

غير مناسب للتنظيف في غسالة اأطباق:
غطاء نظام التصريف

الغطاء

غرفة التخمير

خزان الماء

غطاء النكهة

مناسب للتنظيف في غسالة اأطباق:

60°م 
كحد 

أقصى 

شريحة التنقيط

صحن تجميع القطرات

وعاء رواسب البن المطحون

ممسحة رواسب البن المطحون، حمراء

غطاء وحدة التخمير، أحمر

ملعقة مسحوق القهوة

نظام الحليب، جميع اأجزاء

خزان الحليب، جميع اأجزاء

العناية والتنظيف اليومي  D

العناية الجيدة بجهازك وتنظيفه باهتمام تحافظ على 
كفاءته الوظيفيه لفترة طويلة. سوف تتعلم في هذا 

الفصل طريقة العناية بجهازك وتنظيفه.
 : تحذير 

خطر الصعق الكهربائي!
افصل سلك الطاقة قبل التنظيف. ا تغمر الماكينة في 

الماء أبداً. ا تستخدم جهاز التنظيف بالبخار.

المنظفات
حتى ا تتضرر اأسطح المختلفة بفعل استخدام 

منظفات غير مناسبة، يرجى مراعاة التعليمات التالية.

ا تستخدم

أية منظفات خشنة أو خادشة.■■
أية منظفات تحتوي على الكحول.■■
أية ليفات وإسفنجات خشنة.■■





العناية والتنظيف اليومي
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إزالة مرشح الماء
إذا لم يتم استخدام أي مرشح ماء جديد، يجب إيقاف 

تفعيل وظيفة "مرشح الماء".

يتم اختيار "مرشح الماء" من أوضاع ضبط ( 1
القائمة.

اختر إعداد "إخراج" وقم بتأكيده.( 2
أخرج مرشح الماء من خزان الماء.( 3
أعد تركيب خزان الماء. ( 4

وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً لاستخدام مرة أخرى.

الحماية من الصقيع
تشغيل برنامج الخدمة لتجنب أي أضرار تنتج عن 

الصقيع أثناء عمليات النقل والتخزين. حيث يتم 
تفريغ الماكينة تماماً. يجب أن تكون الماكينة جاهزة 

لاستعمال.

اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء تشغيل ( 1
البرنامج.

قم بتفريغ خزان الماء وإعادة تركيبه.( 2
يتصاعد البخار من الجهاز.( 3
قم بتفريغ صحن تجميع القطرات ونظّف الجهاز ( 4

جيدًا.
يمكن حاليًا نقل الجهاز أو تخزينه.

أوضاع ضبط القائمة
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بدء تشغيل برنامج "مرشح الماء" أو 
"الحماية من الصقيع"

اضغط على الزر $ / ± لوهلة قصيرة.( 1
يمكن اختيار برنامج "مرشح الماء" أو "الحماية ( 2

من الصقيع" باستخدام مفتاح ااختيار الدوّار. تم 
تحديد الوضع الحالي على الشاشة.

إرشاد: من الممكن أيضًا اختيار برنامج خدمة 
باستخدام مفتاح ااختيار الدوار.  "برامج الخدمة" 

في صفحة 26 

مرشح الماء
يقلل أي مرشح ماء من الرواسب الكلسية، ويخفض 

الشوائب الموجودة في الماء ويحسّن من مذاق القهوة. 
وتتوفر فاتر الماء لدى تجار التجزئة أو خدمة 

العماء.  "الملحقات" في صفحة 7

تركيب أو استبدال مرشح الماء
قبل استخدام مرشح ماء جديد يجب أن يُنظف هذا 

المرشح جيداً.

يتم اختيار "مرشح الماء" من أوضاع ضبط ( 1
القائمة.

يتم اختيار "إدخال" أو "استبدال" باستخدام زر ( 2
التنقل.

قم بالضغط على مرشح الماء بمساعدة ملعقة ( 3
المسحوق في خزان الماء الفارغ.

قم بملء خزان الماء بالمياه حتى تصل إلى ( 4
."max" عامة

قم بوضع وعاءٍ بسعة 1 لتر على اأقل تحت ( 5
مخرج المشروبات وقم بالتأكيد. يتدفق الماء عبر 

الفلتر. يتم تنظيف الفلتر.
ثم بعد ذلك يتم تفريغ الوعاء.( 6

وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً لاستخدام مرة أخرى.

إرشادات
عن طريق تنظيف المرشح يكون قد تم تفعيل مدة ■■

عرض رسالة تغيير المرشح تلقائيًا. وبعد هذه 
المدة أو بعد مرور شهرين كحد أقصى يتوقف 
عمل الفلتر. ولذلك يجب استبدال الفتر لسباب 

صحية، حتى ا تقوم الماكينة بترسيب الجير )وقد 
تسبب الماكينة أضراراً لذلك(.

إذا لم تُستخدم الماكينة لفترة طويلة )في اأجازة ■■
مثاً(، فينبغي أن يُشطَف المرشح المستخدم قبل 

استخدام الماكينة أول مرة. أضف فنجاناً من 
الماء الساخن للشطف.

بعد كل عملية تحضير مشروب يعود الجهاز تلقائيًا إلى الحاوية اافتراضية يسارًا■■
حاوية البن اليسرى.

يتذكر الجهاز مع كل مشروب آخر حاوية بن تم اختيارها.حاوية البن اأخيرة■■

أوضاع ضبط القائمة
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الوضع اافتراضي■■وضع التشغيل
وضع باريستا■■

عند إعداد "وضع باريستا" يمكن أن يتم ضبط درجة 
الحرارة 

مباشرة على الشاشة عن طريق الضغط على زر ■■
التنقل اأيسر. 

وعن طريق الضغط على زر التنقل اأيمن ■■
يمكن ضبط شدة النكهة )سرعة التخمير( على 3 

مستويات.
تظهر رسالة للسؤال عن كمية المشروبات التي أعدت منذ بدء تشغيل الماكينة. ا يعمل العداد معلومة المشروبات

أسباب فنية "على الفنجان تماماً".
إرجاع الجهاز إلى أوضاع ضبط إعدادات المصنع

المصنع
إعادة تعيين كافة اإعدادات الشخصية إلى القيم 

اافتراضية.
وضع العرض 

التوضيحي
عمل■■
توقف ■■

أغراض العرض فقط. يجب تفعيل وضع الضبط "إيقاف" 
للتشغيل العادي. ا يتاح الضبط إا في خال أول 3 دقائق 

بعد تشغيل الجهاز 
إعداد المشروبات
درجة حرارة 

القهوة/ 
اإسبريسو*

* يمكن أن تختلف 
درجة الحرارة والوقت 

واإعداد المقاسة في 
الفنجان

88 ° م■■
90 ° م■■
92 ° م■■
94 ° م■■
95 ° م■■
96 ° م■■

ضبط درجة الحرارة لمشروب القهوة والماء الساخن. 
ويكون الضبط فعااً لجميع أنواع التحضير. 

ا ينطبق إا على "الوضع ااافتراضي" - يمكن 
ضبطه في "وضع باريستا" مباشرة عن طريق اختيار 
المشروبات.  "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 

14

درجة حرارة الماء 
الساخن

< 70°م ■■

< 80°م ■■

< 85°م ■■

< 90°م ■■

< 97°م■■

ضبط درجة الحرارة للماء الساخن. ويكون الضبط 
فعااً لجميع أنواع التحضير. ا ينطبق إا على "الوضع 

ااافتراضي" - يمكن ضبطه في "وضع باريستا" 
مباشرة عن طريق اختيار المشروبات.  "تهيئة إعداد 

المشروبات" في صفحة 14
حليب أوا■■ترتيب قهوة/حليب

قهوة أوا■■
تحديد ما إذا كان سيتم تخمير الحليب أم القهوة أواً ثم 

إعدادها. )كابتشينو(
مغادرة ملف التعريف تلقائيًا ■■ملف تعريف المستخدم

حذف جميع ملفات التعريف■■
ضبط ما إذا كان سيتم مغادرة ملف تعريف المستخدم 

تلقائيًا أو يتم حذفه.
عمل■■مسخن الكؤوس

توقف■■
 LED عند تشغيل مسخن الكؤوس، يضيء مصباح

لمسخن الكؤوس.
ضبط أي وعاء حبوب بن سيتم تفعيله تلقائيًا. باستخدام مفاتيح ااختيار "وعاء حبوب البن" يمكن وعاء حبوب البن

اختيار وعاء حبوب البن مباشرة قبل كل عملية تحضير.
بعد كل عملية تحضير مشروب يعود الجهاز تلقائيًا إلى الحاوية اافتراضية يمينًا■■

حاوية البن اليمنى

أوضاع ضبط القائمة
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أوضاع ضبط القائمة  Q

تستخدم القائمة في تغيير أوضاع الضبط لتناسب كل 
حالة على حدة، واستدعاء المعلومات أو لبدء أحد 

البرامج.

تغيير أوضاع الضبط
احتفظ بالزر $ / ± مضغوطًا لمدة 5 ثوان على ( 1

اأقل، لفتح القائمة. تظهر على الشاشة إمكانيات 
أوضاع الضبط.

اختر الضبط المرغوب باستخدام مفتاح ااختيار ( 2
الدوار. تم تحديد الوضع الحالي على الشاشة 

باألوان.
اضغط على زر التنقل تحت "اختيار".( 3
قم بتغيير اإعداد باستخدام مفتاح ااختيار ( 4

الدوار.

اضغط على زر التنقل تحت "تأكيد". تم حفظ ( 5
الوضع.

اضغط على الزر $ / ± للخروج من القائمة. ( 6
يظهر في شاشة العرض اختيار المشروب.

إرشادات
يمكن التغيير إلى المستوى السابق، بالضغط على ■■

مفتاح التنقل تحت "رجوع".
يمكن إنهاء عملية التعديل، بالضغط على مفتاح ■■

التنقل تحت "إلغاء".
من خال الضغط على الزر $ / ± فيمكن في أي ■■

وقت الخروج من القائمة.
إذا لم يتم في خال دقيقتين تقريبًا إجراء أية ■■

إدخاات، فإنه يتم غلق القائمة أتوماتيكيًا، ولن يتم 
حفظ أوضاع الضبط.

أوضاع ضبط القائمة

اإعدادات التالية متاحة:

الشرحأوضاع الضبط المتاحةأوضاع الضبط
إعداد اللغة التي تظهر بها نصوص العرض. لغات مختلفةاللغة

1 )يسر(■■درجة عسر الماء
2 )متوسط( ■■
3 )عسر( ■■
4 )عسر جدًا( ■■
آلة إزالة العُسر■■

إعداد عسرة الماء الجزئية. عسرة الماء اافتراضية 
مضبوطة على الدرجة 4 )عسر جدا(. يمكن معرفة 

عسر الماء لديك بواسطة ااستفسار من هيئة إمداد المياه 
المحلية. الضبط الصحيح لعسرة الماء مهم جداً لكي تُظهر 
 الماكينة في الوقت المناسب احتياجها إلى إزالة الترسبات. 

إذا كان في المنزل آلة إزالة عسر الماء، يرجى الضبط 
على "آلة إزالة العُسر".

 15 دقيقةإيقاف التشغيل بعد
 حتى

3 ساعات

تحديد الفترة الزمنية، التي تقوم الماكينة بعدها باإغاق 
 تلقائياًّ بعد آخر عملية تحضير مشروب. 

والفترة اافتراضية هي 30 دقيقة.
المستوى 1 إلى المستوى 10 سطوع وحدة العرض

وضع الضبط اافتراضي 7
ضبط شدة إضاءة الشاشة
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حفظ المشروبات الشخصية
يمكن حفظ المشروب المُعدّ حاليًا مباشرةً في ملف 
تعريف جديد أو قائم، باستخدام اإعدادات الفردية.

احتفظ بالزر ! مضغوطًا لمدة 5 ثوان على ( 1
اأقل. في حالة عدم حفظ أي ملف تعريف يظهر 

ملف تعريف جديد مباشرة.
إذا لم تكن هناك ملفات تعريف محفوظة بالفعل ( 2

ويجب حفظ المشروب الشخصي في ملف تعريف 
جديد، فاختر ملف تعريف جديد من خال مفتاح 

 ااختيار الدوار.
 - أو -

إذا كان يجب حفظ المشروب الشخصي في ملف 
تعريف قائم، فاختر ملف التعريف المرغوب من 

خال مفتاح ااختيار الدوار.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار، لتأكيد ( 3

ااختيار.
في حالة إنشاء ملف تعريف جديد، أدخل ااسم واختر 

صورة الخلفية. قم بتأكيد اإدخاات. إذا كان هناك 
ملف تعريف موجود بالفعل، فاختر هذا الملف واحفظ 

المشروب.
اضغط على الزر ! .( 4  

وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً لاستخدام مرة أخرى.

إرشاد: للخروج من القائمة تلقائيًا، اضبط خاصية 
"الخروج من ملفات تعريف تلقائيًا" تحت "ملفات 
تعريف المستخدم".  "أوضاع ضبط القائمة" في 

صفحة 19

تجهيزة وقاية اأطفال  A

إمكانية غلق الماكينة من أجل حماية اأطفال من 
اللسع وااحتراق.

تفعيل تجهيزة وقاية اأطفال
احتفظ بزر الحليب مضغوطًا لمدة 4 ثوان على اأقل.

في شاشة العرض تظهر "تجهيزة وقاية اأطفال 
مفعلة".

ا يمكن إجراء أي عملية على هذا الوضع.

إيقاف فعالية تجهيزة وقاية اأطفال
احتفظ بزر الحليب مضغوطًا لمدة 4 ثوان على اأقل.

في شاشة العرض تظهر "تم إلغاء تفعيل تجهيزة 
وقاية اأطفال".

اآن يمكن للماكينة إجراء عمليات التحضير كالمعتاد.

تجهيزة وقاية اأطفال
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تخصيص  P

يمكن إنشاء ملفات تعريف المستخدمين من قائمة 
تخصيص. يمكن حفظ المشروبات الشخصية بااسم 

الخاص في ملفات تعريف المستخدمين.

إنشاء ملف تعريف المستخدم
اضغط على الزر ! ، فتظهر القائمة.( 1
اختر ملف تعريف جديد باستخدام مفتاح ااختيار ( 2

الدوار.
لتأكيد اختيارك، اضغط على زر التنقل اأيمن. ( 3

يمكن إدخال اسم المستخدم.
اختر الحرف المرغوب باستخدام مفتاح ااختيار ( 4

الدوار. اضغط على مفتاح ااختيار الدوار، لتأكيد 
الحرف. تم حفظ الحرف. 

هل تم إدخال اسم المستخدم. بالكامل:
لحفظ اسم المستخدم، اضغط على زر التنقل ( 5

اأيمن.
اختر صورة الخلفية باستخدام مفتاح ااختيار ( 6

الدوار.
لتأكيد اختيارك، اضغط على زر التنقل اأيمن.( 7
اختر "الوضع اافتراضي" أو "وضع باريستا" ( 8

باستخدام مفتاح ااختيار الدوار.
لتأكيد اختيارك، اضغط على زر التنقل اأيمن. ( 9

فيظهر طلب ااختيار.
لحفظ ملف التعريف، اضغط على زر التنقل ( 10

اأيمن عدة مرات. فتظهر صورة ملف تعريف 
المستخدم.

يمكن للمستخدمين الحاليين حفظ المشروبات 
الشخصية عقب ذلك مباشرةً.

حفظ المشروبات الشخصية:

اضغط على مفتاح ااختيار الدوار. فتظهر قائمة ( 1
"تعديل المشروبات".

إنشاء المشروب، اضغط على زر التنقل اأيمن.( 2
من خال عنصر التحكم الدوار اختر المشروب ( 3

المرغوب.
يمكن ضبط المشروب المرغوب على المفضات 

الشخصية.  "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار. فيظهر سؤال ( 4

لتأكيد ااختيار.
لتأكيد اختيارك، اضغط على زر التنقل اأيمن.( 5
اضغط على الزر ! . ويتم غلق أوضاع ( 6

الضبط.
وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً لاستخدام مرة أخرى.

إرشاد: في ملف تعريف يمكن تخزين ما يصل إلى 
10 مشروبات خاصة.

تعديل ملف تعريف المستخدم أو حذفه
اضغط على الزر ! ، فتظهر القائمة.( 1
اختر ملف التعريف المرغوب باستخدام مفتاح ( 2

التحكم الدوار.
لحذف ملف التعريف، اضغط على زر التنقل ( 3

 اأيسر.
 - أو -

اضغط على مفتاح التنقل اأيمن لتعديل 
اإعدادات في ملف التعريف.

يمكن أن تتغير اإعدادات في ملف التعريف كما هو 
 موضّح. 

 "إنشاء ملف تعريف المستخدم" في صفحة 17 
اضغط على الزر ! .( 4

وبذلك تصبح الماكينة جاهزةً لاستخدام مرة أخرى.

تخصيص
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ضبط شدة النكهة
متاحة في "وضع باريستا" فقط.  "أوضاع ضبط 

القائمة" في صفحة 19 

يمكن تخصيص شدة نكهة المذاق الخاص بمشروب 
القهوة بصورة فردية عن طريق ضبط شدة النكهة. ا 
يؤثر ااختيار عند التحضير مع الحليب على الحليب 

الدافئ أو رغوة الحليب.

تم اختيار مشروب قهوة.

قم باستدعاء القائمة باستخدام زر اانتقال اأيمن.( 1
قم بإجراء الضبط المرغوب باستخدام مفتاح ( 2

ااختيار الدوار.
للتأكيد اضغط على زر اانتقال اأيمن أو على ( 3

مفتاح ااختيار الدوار.

ضبط درجة الطحن
يحتوي هذا الجهاز على خاصية طحن قابلة للضبط. 
ومن خال ذلك فإنه يمكن أن يتم تغيير درجة طحن 

القهوة حسب رغبتك الشخصية.
 : تحذير 

خطر اإصابة!
يجب عدم لمس تروس الطحن.

تنبيه هام!
وإا فقد يتعرض الجهاز للضرر! يمكن ضبط درجة 

الطحن فقط أثناء وجود ترس الطحن!

يمكن ضبط درجة الطحن باستخدام مفتاح ااختيار 
. *)j ,)J .الدوار في أثناء وجود ترس الطحن

للحصول على درجة طحن ناعمة: يتم إدارته في ■■
)a عكس اتجاه دوران عقرب الساعة. )الصورة

للحصول على درجة طحن خشنة: يتم إدارته في ■■
)b اتجاه دوران عقرب الساعة. )الصورة

a b

إرشادات
يتم ماحظة التعديل الجديد بدءًا من فنجان القهوة ■■

الثاني.
عند إضافة الحبوب الجافة الداكنة يوضع التشغيل ■■

على درجة المسحوق الناعم وعند إضافة 
الحبوب الفاتحة اللون يوضع التشغيل على درجة 

المسحوق الخشن.

مسخن الكؤوس
تنبيه هام!

مسخن الكؤوس يصبح حارًا جدًا!

ماكينة تحضير القهوة اأوتوماتيكية بها خاصية 
مسخن الكؤوس *(. عند تشغيل مسخن الكؤوس، 

يضيء مبين LED )2 مسخن كؤوس.

نصيحة: للحصول على تسخين أفضل، ضع الكؤوس 
باستخدام قاعدة الكؤوس على مسخن الكؤوس.

إرشاد: يمكن تفعيل هذه الوظيفة وإلغاؤها من بند 
"أوضاع ضبط القائمة".  "أوضاع ضبط القائمة" في 

صفحة 19 

استعمال الجهاز
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aromaDouble Shot وظيفة
كلما استمرت عملية غلي القهوة لفترة أطول، فقدت 

القهوة عناصر المرارة والنكهات غير المرغوب فيها 
بشكل أكثر. وبذلك يتأثر كلٌ من مذاق القهوة وقابليتها 

للهضم الجيد. وللحصول على قهوة قوية بشدة تقدم 
الماكينة خيارًا خاصًا وهو النكهة المضاعفة. وبعد 
القيام بطحن نصف الكمية المعدة يتم طحن وغلي 
مسحوق القهوة مرة أخرى، حتى يتم استخاص 

عناصر النكهة ذات المذاق الرائع والقابلية الجيدة 
للهضم فقط.

 aromaDouble إرشاد: يمكن تحديد وظيفة
Shot لجميع مشروبات القهوة ما عدا:

المشروبات ذات كمية الملء القليلة من القهوة، ■■
مثل الريسترو

كمية الملء القليلة من القهوة، على سبيل المثال، ■■
عند ضبط "القهوة بالحليب" 200 مل مع %90 

نسبة حليب )نسبة القهوة %10(
إعداد مع مسحوق القهوة■■
إعداد فنجانين مزدوجين■■

ضبط ظروف خلط اللبن/القهوة
تم اختيار مشروب قهوة بالحليب.

اضغط على الزر حليب .( 1
اضبط نسبة الحليب بمقدار % باستخدام مفتاح ( 2

 ااختيار الدوار.
مثال: عندما تكون القيمة مضبوطة على %30، 

تكون النتيجة 30% حليب و70% قهوة.
للتأكيد اضغط على زر حليب أو على مفتاح ( 3

ااختيار الدوار.

اختيار سعة الفنجان
تم اختيار مشروب.

اضغط على الزر مل . تختلف كمية الملء ( 1
المضبوطة سلفًا حسب نوع المشروب.

اضبط كمية الملء المطلوبة بتدريج المليلترات ( 2
باستخدام مفتاح ااختيار الدوار.

للتأكيد اضغط على زر مل أو على مفتاح ( 3
ااختيار الدوار.

إرشادات
في حالة تحضير الريسترو ا يمكن تعديل كمية ■■

الملء.
قد تختلف كمية الملء الناتجة قلياً حسب جودة ■■

الحليب.

إعداد فنجانين في نفس الوقت
تم اختيار مشروب قهوة أو مشروب قهوة بالحليب.

اضغط على الزر # .( 1
قم بوضع فنجانين تم تسخينهما مسبقاً على اليمين ( 2

واليسار تحت نظام التصريف.
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 3

تحضير المشروب.
يتم اآن غلي المشروب المرغوب، ثم يصب بعد ذلك 

في كا الفنجانين.

إرشادات
يتم إعداد المشروب على خطوتين )عمليتي ■■

طحن(. يرجى اانتظار حتى انتهاء العملية.
لكن وظيفة aromaDouble Shot ليست ■■

متاحة أثناء اختيار # .

ضبط درجة حرارة المشروب
متاحة في "وضع باريستا" فقط.  "أوضاع ضبط 

القائمة" في صفحة 19 

تم اختيار المشروب المفضل.

قم باستدعاء أوضاع ضبط درجة الحرارة ( 1
باستخدام زر اانتقال اأيسر.

اضبط درجة الحرارة المرغوبة باستخدام مفتاح ( 2
ااختيار الدوار.

للتأكيد اضغط على زر اانتقال اأيسر أو على ( 3
مفتاح ااختيار الدوار.

استعمال الجهاز
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تهيئة إعداد المشروبات
بعد اختيار المشروب، يمكنك تخصيص قيمًا

مختلفة حسب المشروب. 
للقيام بذلك، استخدم اأزرار التالية ومفتاح ااختيار 

الدوار: 

استعمال الجهاز

ااختيارالوظيفةالزر
خفيفة جدًا* ■■اختيار قوام القهوة، ونوعية البن المطحون"

خفيفة ■■
خفيفة+* ■■
عادية■■
عادية +* ■■
قوام قوي■■
قوام قوي +* ■■
قوام قوي جدًا■■

قوام قوي جدًا +* ■■
قوام قوي مضاعف ■■
■■ aromaDouble

Shot قوي

■■ aromaDouble

Shot قوي +

■■ aromaDouble

Shot قوي ++*

مسحوق القهوة■■
 ضبط محتوى الحليب بنسبة % ظروف خلط اللبن/القهوةحليب

)لمشروبات القهوة بالحليب فقط(
ضبط كمية الملء بتدرج المليلتر. غير متاح لريستريتو.سعة الفنجانمل
ضع فنجانين تحت المخرج.إعداد فنجانين في نفس الوقت#

على سبيل المثال درجة حرارة الماء*زر التنقل يسارًا
لمشروب الشاي:

 < 70 ° م ■■

)شاي أبيض(
 < 80 ° م ■■

)شاي أخضر(

 < 85 ° م ■■

)شاي العشبة الحمراء(
< 90 °م )شاي أسود(■■

 < 97 °م ■■

)شاي بالفواكه(

عادية■■شدة النكهة*زر التنقل يمينًا
شديدة■■

شديدة +■■

* متاحة في وضع "باريستا" فقط

تم ضبط الجهاز في المصنع على "وضع باريستا". 
ومن خال هذا يمكن ضبط المزيد من القيم باستخدام 

 زري التنقل. يمكن أيضًا إغاق "وضع باريستا". 
 "وضاع ضبط القائمة" في صفحة 19

يتم تمييز إعدادات المصنع في الشاشة باللون 
البرتقالي. تضيء أوضاع الضبط الحالية المختارة في 

الخلفية.

ضبط قوام القهوة، أو اختيار نوعية البن المطحون
تم اختيار مشروب قهوة.

اضغط على الزر " .( 1
باستخدام مفتاح ااختيار الدوّار، اضبط قوام ( 2

القهوة، أو اختر نوعية البن المطحون.
للتأكيد اضغط على الزر " أو على مفتاح ( 3

ااختيار الدوار.
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رغوة الحليب أو اللبن الدافئ
 تم تشغيل الجهاز. خزان الماء ممتلئ.

وعاء الحليب الممتلئ بالحليب موصل.

ضع فنجاناً أو كوبًا تحت. نظام التصريف.( 1
من خال مفتاح ااختيار الدوار اختر "رغوة ( 2

الحليب" أو "الحليب الدافيء".
وتعرض على الشاشة عامات تحديد المشروب وقيمة 

اإعداد القائم.
 لتغيير أوضاع ضبط المشروبات المختارة. ( 3

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 4

تحضير المشروب.
تُصبّ رغوة الحليب أو اللبن الدافئ في الفنجان أو 

الكوب.

إرشاد: اضغط مجددًا على مفتاح ااختيار الدوار 
إيقاف عملية تحضير المشروب قبل اكتمالها.

تحضير الماء الساخن
إرشاد: نظف نظام الحليب وأخرج خزان الحليب 

قبل تحضير الماء الساخن. عندما ا يتم تنظيف نظام 
الحليب، يمكن أن تحتوي المياه الناتجة على كميات 
قليلة من الحليب.  "تنظيف نظام الحليب" في صفحة 

 24
 : تحذير 

خطر ااحتراق!
نظام التصريف يصبح حارًا جدًا. فيجب بعد 

ااستعمال تبريد نظام التصريف ثم بعد ذلك يمكن 
اللمس.

تم تشغيل الجهاز. خزان الماء ممتلئ.

ضع فنجاناً تحت نظام التصريف.( 1
أزل خزان الحليب، في حالة ما إذا كان متصاً.( 2
من خال مفتاح ااختيار الدوار اختر البند "ماء ( 3

ساخن".
 لتغيير أوضاع ضبط المشروبات المختارة. ( 4

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 5

تحضير المشروب.
يُصب الماء الساخن في الفنجان.

إرشاد: اضغط مجددًا على مفتاح ااختيار الدوار 
إيقاف عملية تحضير المشروب قبل اكتمالها.

استعمال الجهاز
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إعداد المشروبات بالحليب
هذا الجهاز يحتوي على نظام متكامل من نظام 
الحليب. ومن خال نظام الحليب يمكن تحضير 

مشروبات القهوة باللبن أو تحضير رغوة الحليب 
واللبن الدافئ.

يمكنك ااختيار بين إسبرسو ماكياتو وكابتشينو واتيه 
ماكياتو وقهوة بالحليب.

إرشادات
أثناء تحضير القهوة بالحليب يمكن أن يتسبب ذلك ■■

في وجود صوت صفير. هذه اأصوات ضرورية 
تقنيًا وطبيعية.

من الصعب إزالة بقايا الحليب المجفف، ولذلك ■■
يجب تنظيفها على الفور.  "تنظيف نظام 

الحليب" في صفحة 24 
 : تحذير 

خطر ااحتراق!
دورة سريان الحليب تصبح حارة جداًّ. فيجب بعد 

ااستعمال تبريد الوعاء أواً ثم بعد ذلك يمكن اللمس.

استعمال خزان الحليب
تم تصميم خزان الحليب H خصيصًا لاستخدام 
ارتباطًا بهذا الجهاز. وهي مقتصرة على ااستعمال 

المنزلي فحسب ولغرض حفظ الحليب في الثاجة.

هام: ا يمكن وصل خزان الحليب إا عندما يكون 
نظام الحليب مركبًا مع المحوّل والخرطوم في نظام 

التصريف. ) صورة #(

لخلع الغطاء، اضغط على العامة واخلع الغطاء. ( 1
) صورة '(

امأ باللبن.( 2
ضع الغطاء على خزان الحليب واضغط حتى ( 3

يستقر في مكانه.
يُوصَل خزان الحليب على اليسار من جانب ( 4

الجهاز. ويجب أن يدخل خزان الحليب في مكانه 
الصحيح.

مشروبات القهوة بالحليب
تم تشغيل الجهاز. خزان الماء ووعاء حبوب البن 

ممتلئان.
وعاء الحليب الممتلئ بالحليب موصل.

ضع فنجاناً أو كوبًا تحت نظام التصريف.( 1
من خال عنصر التحكم الدوار اختر المشروب ( 2

المرغوب.
وتعرض على الشاشة عامات تحديد المشروب وقيمة 

اإعداد القائم.
 لتغيير أوضاع ضبط المشروبات المختارة. ( 3

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14 
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 4

تحضير المشروب.
بداية يتم إخراج الحليب في الفنجان أو الكوب. ثم بعد 
ذلك تُطحن القهوة وتُصب في هذا الفنجان أو الكوب.

إرشاد: من خال الضغط مرة واحدة على مفتاح 
ااختيار الدوار يتوقف تحضير الحليب أو تحضير 

القهوة قبل الوقت المحدد. أما بالضغط مرتين 
على مفتاح ااختيار الدوار فتتوقف عملية تحضير 

المشروب كليةً.

استعمال الجهاز
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إعداد مشروب القهوة من البن المطحون 
الطازج

يمكنك ااختيار بين ريستريتو وإسبرسو دوبيو 
وإسبرسو وقهوة بالكريمة. كيف يمكنك تحضير 
مشروبات القهوة بالحليب، هذا ما سيتم توضيحه 

في فصل منفصل.  "إعداد المشروبات بالحليب" في 
صفحة 12

تم تشغيل الجهاز. خزان الماء ووعاء حبوب البن 
ممتلئان.

ضع فنجاناً تحت نظام التصريف.( 1
من خال عنصر التحكم الدوار اختر المشروب ( 2

المرغوب.
وتعرض على الشاشة عامات تحديد المشروب وقيمة 

اإعداد القائم.
 لتغيير أوضاع ضبط المشروبات المختارة. ( 3

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14 
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 4

تحضير المشروب.
يتم اآن تخمير القهوة، ثم تُصب بعد ذلك في الفنجان.

إرشاد: اضغط مجددًا على مفتاح ااختيار الدوار 
إيقاف عملية تحضير المشروب قبل اكتمالها.

إعداد مشروب القهوة من مسحوق البن
يمكنك أيضًا تشغيل هذا الجهاز باستخدام البن 

المطحون مسبقًا. ا تستخدم القهوة الفورية. كيف 
يمكنك تحضير مشروبات القهوة بالحليب، هذا ما 

 سيتم توضيحه في فصل منفصل. 
 "إعداد المشروبات بالحليب" في صفحة 12

تم تشغيل الجهاز. خزان الماء ممتلئ.

ضع فنجاناً تحت نظام التصريف.( 1
من خال عنصر التحكم الدوار اختر المشروب ( 2

المرغوب.
اضغط على الزر " .( 3
من خال مفتاح ااختيار الدوار اختر البند ( 4

"مسحوق البن" الخاص بنوعية البن المطحون.
اضغط على الزر " .( 5
6 ) )B وعاء حبوب البن )R انزع غطاء نكهة

وافتح علبة مسحوق القهوة :( .
قم بإضافة مسحوق القهوة وا تضغط بقوة. قم ( 7

 بإضافة ملعقتين ممسوحتين كحد أقصى.
 تنبيه هام!

يجب عدم ملء علبة مسحوق القهوة بحبوب 
القهوة أو بالقهوة الفورية.

أغلق علبة مسحوق القهوة وغطاء النكهة. ( 8
وتعرض على الشاشة عامات تحديد المشروب وقيمة 

اإعداد القائم.
 لتغيير أوضاع ضبط المشروبات المختارة. ( 9

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14
اضغط على مفتاح ااختيار الدوار لبدء عملية ( 10

تحضير المشروب.
يتم اآن تخمير القهوة، ثم تُصب بعد ذلك في الفنجان.

إرشادات
انقل بقايا المسحوق الموجودة في علبة المسحوق ■■

داخل العلبة باستخدام فرشاة ناعمة.
اضغط مجددًا على مفتاح ااختيار الدوار إيقاف ■■

عملية تحضير المشروب قبل اكتمالها.
إعداد مشروب آخر بالقهوة المطحونة فقم ■■

بتكرار العملية من جديد.
لكن وظيفة aromaDouble Shot ليست ■■

متاحة أثناء إعداد القهوة المطحونة.

استعمال الجهاز
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استعمال الجهاز  1

في هذا الفصل سوف تتعلم كيفية إعداد جهازك 
إعداد المشروبات وكيفية إعداد المشروبات الساخنة. 
وسوف تتلقى معلومات حول تخصيص أوضاع ضبط 

المشروبات وتهيئة درجة الطحن.

اختيار المشروب
من خال عنصر التحكم الدوار اختر المشروب ■■

المرغوب.
تعرض الشاشة عامات تحديد المشروب وقيمة ■■

اإعداد القائم ) مثل قوام القهوة أو سعة الفنجان(.
يمكن إعداد المشروب المختار بالقيم المضبوطة ■■

 مسبقًا، أو ضبطه مسبقًا حسب الذوق الفردي. 
 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحة 14 

إذا لم يتم إجراء عملية على الماكينة في غضون ■■
5 ثوانٍ فإن الماكينة تخرج تلقائيًا من وضع 
اإعداد. ويتم حفظ اإعدادات السابقة تلقائيًا.

ويمكن ااختيار بين المشروبات التالية:

إسبرسو ماكياتو

ريسترتو

إسبرسو

إسبرسو دوبيو

قهوة بالكريمة

كابتشينو

اتيه ماكياتو

قهوة بالحليب

رغوة حليب

وظيفة اإبريق )غير متوفرة في 
جميع موديات الجهاز(

حليب دافئ

ماء ساخن

إرشاد: في بعض اإعدادات يتم تحضير فنجان قهوة 
في خطوتين )"aromaDouble Shot"(. انتظر 

حتى انتهاء العملية.

نصيحة: تُوضع الفناجين، ا سيما فناجين قهوة 
إسبريسو الصغيرة والسميكة، ذات القاعدة على 

 مسخن الكؤوس. 
 "مسخن الكؤوس" في صفحة 16 

استعمال الجهاز
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يظهر الجدول ترتيب مستويات درجات إعسار الماء 
المختلفة:

درجة عسرة الماءالمستوى
)dH°( ألماني)fH°( فرنسي

17-113-1
214-825-14
321-1538-26
430-2254-39

قد يكون هناك تغيير احق لعسرة المياه في أي وقت. 
 "وضاع ضبط القائمة" في صفحة 19

ملء وعاء حبوب القهوة
باستخدام هذا الجهاز، يمكنك تحضير مشروب القهوة 

من وعاء حبوب القهوة أو البن المطحون )ليست قهوة 
فورية(.

افتح الغطاء R( الخاص بوعاء حبوب القهوة ( 1
.)B

وامأه بالحبوب.( 2
ثم أغلق الغطاء مرة أخرى.( 3

إرشادات
يجب أن يتم طحن حبوب البن طازجة لكل عملية ■■

إعداد مشروب.
 تحفظ حبوب القهوة باردة ومغلفة بإحكام ■■

للحصول على جودة أفضل.
يمكنك تخزين حبوب القهوة عدة أيام في وعاء ■■

حبوب القهوة دون أن تفقد نكهتها. امأ مسحوق 
البن دائمًا قبل وقت قصير فقط من إعداد 

المشروبات.  "إعداد مشروب القهوة من مسحوق 
البن" في صفحة 11

 ,)B في الموديات المزودة بوعائي حبوب قهوة
b(* بإمكانك أن تمأ نوعين مختلفين من حبوب 

القهوة. اختر وعاء حبوب القهوة المرغوب باستخدام 
زر ااختيار "1* . يضيء مصباح LED الخاص 

بوعاء حبوب القهوة النشط. يتذكر الجهاز مع كل 
مشروب آخر وعاء حبوب قهوة تم اختياره. وحينها 

 يمكن تغيير الضبط المسبق. 
 "أوضاع ضبط القائمة" في صفحة 19 

ملء خزان الماء
هام: يجب ملء خزان الماء يوميًا بمياه عذبة باردة 
وخالية من اأحماض الكربونية. تأكد قبل التشغيل، 

إذا كان خزان المياه ممتلئًا.

امسك تجويف المسك "( الموجود على جانب ( 1
خزان الماء ` وقم بإمالة خزان الماء للخارج 

شيئًا قلياً على جانبه.
اسحب خزان الماء إلى الخارج من المقبض.( 2
قم بتركيب مرشح الماء.  "قم بتركيب أو استبدال ( 3

مرشح الماء" في صفحةفي صفحة 21 
قم بملء خزان الماء بالمياه حتى تصل إلى ( 4

."max" عامة
ركّب خزان الماء مرة أخرى في الحامل وقم ( 5

بإمالته إلى الخلف في وضع البدء.

يظهر شعار العامة التجارية على الشاشة. تقوم 
الماكينة اآن بالتسخين والتنظيف، ويخرج بعض 
الماء من نظام التصريف. تكون الماكينة جاهزةً 

للتشغيل عندما تظهر على الشاشة الرموز الخاصة 
بالمشروبات ويضيء زر on/off )تشغيل/إيقاف(.

قبل ااستخدام أول مرة
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قبل ااستخدام أول مرة

قبل ااستخدام أول مرة  K

سوف تتعلم في هذا الفصل طريقة تشغيل جهازك. 
قبل استخدام جهازك الجديد أول مرة، يجب إجراء 

بعض أوضاع الضبط.

إرشاد: يجب استخدام الماكينة فقط في المناطق 
 الخالية من الصقيع. إذا نقلت اآلة أو تم تخزينها 
 في درجة حرارة أقل من 0° م، فيجب اانتظار 

3 ساعات على اأقل قبل بدء تشغيلها.

تركيب الجهاز وتوصيله
قم بإزالة أي واقٍ للشاشة.( 1
قم بوضع الجهاز على سطحٍ مستوٍ مقاومٍ للماء ( 2

ومناسب لوزن الماكينة.
قم بتوصيل الجهاز بقابس التيار الكهربائي في ( 3

مقبس صامد للصدمات مثبت بشكل صحيح.

تشغيل الجهاز

ضبط اللغة

إرشادات
يظهر اختيار اللغة تلقائيًا عند التشغيل أول مرة.■■
يمكنك تغيير اللغة في أي وقت.  "أوضاع ضبط ■■

القائمة" في صفحة 19 

1 ) on/off قم بتشغيل الجهاز باستخدام الزر
)تشغيل/إيقاف(. سوف تظهر على شاشة العرض 

اللغة اافتراضية.
اختر لغة العرض المطلوبة باستخدام مفتاح ( 2

ااختيار الدوار. 
قم بالتأكيد باستخدام زر التنقل اأيمن.( 3

تم حفظ الوضع.

ضبط درجة عسر الماء
الضبط الصحيح لعسرة الماء مهم جداً لكي تُظهر 

الماكينة في الوقت المناسب احتياجها إلى إزالة 
الترسبات. عسرة الماء اافتراضية مضبوطة على 

المستوى 4.

يمكن تحديد عسرة الماء بواسطة شريط ااختبار 
 المرفق بالماكينة أو بالسؤال لدى إمداد المياه المحلي.

إذا كان في المنزل آلة إزالة عُسر الماء، يرجى 
الضبط على "آلة إزالة العُسر".

اغمس شريط ااختبار المرفق لفترة وجيزة في ( 1
ماء الصنبور النظيف وصفه من السوائل وبعد 

دقيقة واحدة اقرأ النتيجة.
يمكنك ضبط درجة عسر الماء المحددة بواسطة ( 2

مفتاح ااختيار الدوار.
قم بالتأكيد باستخدام زر التنقل اأيمن.( 3

يضيء التذكير الخاص بملء وعاء حبوب القهوة 
لفترة وجيزة.

إما أن تقوم بالتأكيد باستخدام زر التنقل اأيمن أو ( 4
اانتظار بضع ثوانٍ.

إرشادات
مع أول استخدام للماكينة بعد تنفيذ عملية ضبط ■■

برنامج الخدمة أو عندما تكون الماكينة غير 
مشغلة لمدة طويلة، ا يكون أول مشروب نكهته 

القوية، وينبغي أن ا يُشرَب.
بعد بدء تشغيل الجهاز يصل الجهاز إلى صُـنع ■■

طبقة كريمة سميكة ومستقرة بشكل دائم بعد 
تحضير بضعة فناجين من القهوة.

مع ااستخدام لفترة طويلة يصبح من الطبيعي أن ■■
تتدفق بعض قطرات المياه من فتحات التهوية.
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الملحقات

2 المشروبات#
إعداد مشروبين في نفس الوقت. ضع الفناجين تحت صنبور القهوة جنب بعضها البعض.  "تهيئة إعداد 

المشروبات" في صفحة 14
أوضاع ضبط القائمة/برنامج الخدمة$ / ±

اضغط على الزر $ / ± لفترة وجيزة لعرض أوضاع ضبط القائمة وبرنامج الخدمة.
اضغط على الزر $ / ± مرة أخرى لفترة وجيزة للعودة إلى اختيار المشروبات. بعد حوالي 10 ثوانٍ 

سيعود الجهاز تلقائيًا من دون تشغيل إلى اختيار المشروبات.
إرشاد: احتفظ بالزر $ / ± مضغوطًا لمدة 5 ثوانٍ على اأقل، لعرض قائمة أوضاع الضبط مباشرة.

أزرار الماحة
للماحة في شاشة العرض.

أزرار الماحة لها وظائف أخرى في "وضع باريستا". من الممكن في هذا اإعداد على سبيل المثال إجراء 
 المزيد من تعديات المشروبات.

 "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحةفي صفحة 14

شاشة العرض
على شاشة العرض ( يتم إظهار المشروبات 

المختارة وأوضاع الضبط وكذلك إمكانيات الضبط 
ورسائل حالة التشغيل.

على شاشة العرض، يتم إظهار معلومات إضافية، 
والتي تختفي - بعد وقت قصير أو بعد أن يتم تأكيدها 

عن طريق الضغط على الزر -.

 كما سيتم استدعاء العمليات على شاشة العرض.
سيتم عرض الخطوات اإجرائية الفردية على شاشة 

 العرض.
إذا تم تنفيذ العملية الازمة، مثل "ملء خزان الماء،" 

عندئذٍ سوف تختفي الرسالة المعنية.

مفتاح ااختيار الدوار
لمفتاح ااختيار الدوار 8 وظائف مختلفة.

التدوير: قم بالماحة في شاشة العرض وغير ■■
أوضاع الضبط.

الضغط: إعداد المشروبات أو بدء برنامج ■■
الخدمة، وتأكيد اختيار القائمة.

الضغط فى أثناء تحضير المشروب: وقف ■■
التحضير قبل اأوان.

الملحقات  _

تتوفر الملحقات التالية لدى تجار التجزئة وخدمة 
العماء:

رقم الطلبالملحقات
خدمة العماءتجاريًا

TZ8000100311807أقراص التنظيف

TZ8000200576693أقراص إزالة الترسبات

TZ7000300575491مرشح الماء

TZ8000400576330طقم العناية

TZ9000800577862محوّل لخزان الحليب

تجد في آخر صفحة من هذا الدليل بيانات ااتصال 
بأقرب مركز لخدمة العماء في جميع البلدان.
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التركيب واأجزاء
 صورة "

شاشة العرض  )
لوحة ااستعمال  0

8  تشغيل/ إيقاف مفتاح ااختيار الدوار 

)الماحة عن طريق التدوير والضغط(
نظام التصريف )قهوة، حليب، ماء ساخن(   @

قطعة يمكن رفعها
حاوية الحليب )حاوية وغطاء وأنبوب   H

الرفع، وخرطوم التوصيل(
صحن تجميع القطرات )خزان رواسب   P

القهوة، طاس قطر(
غطاء غرفة التخمير  X

خزان الماء  ̀

لوحة الصنع  h

تجويف مسك خزان الماء  )"

مسخن الكؤوس  )*

مبين LED لمسخن الكؤوس  )2

علبة مسحوق القهوة )مسحوق القهوة /   ):

أقراص التنظيف(
وعاء حبوب البن  )B

مفتاح ااختيار الدوار إعداد درجة الطحن  )J

غطاء النكهة  )R

غطاء النكهة  *)Z

وعاء حبوب البن  *)b

مفتاح ااختيار الدوار إعداد درجة الطحن  *)j

أزرار اختيار وعاء حبوب البن تومض  *1"

على حسب الطراز:
والبنود المشار إليها بعامة * ا تتوفر إا في الجهاز 

المزود بوعائي حبوب البن.

عناصر التشغيل
المدلولالزر

 on/off 

)تشغيل/إيقاف(
تشغيل وإيقاف الجهاز

يقوم الجهاز بعملية شطف تلقائية مع تشغيل الجهاز أو إغاقه.
ا يقوم الجهاز بالشطف في حال:

إذا كان الجهاز ا يزال ساخناً عند التشغيل.■■
إذا لم يتم استخرج أي فنجان قهوة قبل اإغاق.■■

تكون الماكينة جاهزةً للتشغيل عندما تظهر على الشاشة الرموز الخاصة باختيار المشروب ويضيء زر 
on/off )تشغيل/إيقاف(.

تخصيص!
الجهاز لديه القدرة على حفظ اإعدادات الشخصية الخاصة بمشروبات القهوة واسترجاعها. 

 "تخصيص" في صفحةفي صفحة 17
شدة القهوة"

اضبط شدة القهوة.  "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحةفي صفحة 14
اضغط عليه لوهلة قصيرة:حليب

ضبط نسبة الحليب في المشروب بنسبة %
كشراب أو كمكون لمشروبات القهوة الخاصة.  "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحةفي صفحة 14 

احتفظ بالزر مضغوطًا لمدة 4 ثوان على اأقل:
تجهيزة وقاية اأطفال  "تجهيزة وقاية اأطفال" في صفحةفي صفحة 18

كمية المشروبات بالمليليترات.  "تهيئة إعداد المشروبات" في صفحةفي صفحة 14 مل

التعرف على الجهاز
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حماية البيئة  7

توفير الطاقة
في حالة عدم استخدام الجهاز يتم إغاقه. ■
ضبط الفترة الزمنية الفاصلة لإيقاف التلقائي  ■

على أصغر قيمة.
عملية صنع القهوة أو طبقة رغاوي اللبن ا  ■

تنقطع طبقاً لإمكانيات الخاصة بالماكينة. ويؤدي 
اإغاق المبكر إلى زيادة استهاك الطاقة وإلى 

سرعة امتاء صحن تجميع القطرات.
يجب إزالة الرواسب من الماكينة بانتظام، لتجنب  ■

إصابتها بالرواسب الكلسية. وتؤدى بقايا التكلس 
إلى زيادة استهاك الطاقة.

التخلص من المخلفات بطريقة ا تضر 
بالبيئة

تخلص من مواد التغليف بطريقة ا تضر بالبيئة.

هذا الجهاز مميز طبقا للمواصفة 
اأوروبية EU/2012/19 فيما يتعلق 

باأجهزة الكهربائية واإلكترونية القديمة 
)WEEE(. وتحدد هذه المواصفة اإطار 
العام الساري داخل دول ااتحاد اأوروبي 

EU لعملية استرداد اأجهزة القديمة 
وإعادة استغالها.

يرجى ااستعام عن أحدث سبل التخلص من 
المخلفات لدى التاجر المتخصص.

التعرف على الجهاز  *

يقدم هذا الفصل لمحة عامة عن مجموعة تجهيزات 
الجهاز وتركيبه ومكوناته. وباإضافة إلى ذلك سوف 

تتعرف على عناصر تشغيل الجهاز المختلفة.

إرشاد: من الوارد أن تكون هناك بعض ااختافات 
في األوان والتفاصيل حسب موديل الجهاز.

يصف هذا الدليل نسختين من الجهاز:
جهاز مزود بوعاء واحد للحبوب ■
جهاز مزود بوعاءين للحبوب ■

كيفية استعمال دليل المستخدم: 
يمكنك طي الغاف اأمامي لدليل المستخدم إلى 

اأمام. تحدد الرسوم التوضيحية بأرقام يشار إليها في 
دليل المستخدم. المثال:  الصورة !

مجموعة التجهيزات
 صورة !

ماكينة تحضير القهوة اأوتوماتيكية  #
خزان الحليب )حاوية وغطاء وأنبوب   +

الرفع، وخرطوم التوصيل(
مرشح الماء  **3

ملعقة مسحوق القهوة  ;

شريط قياس عُسرة الماء  C
دليل ااستعمال  K

تم إرفاق المنتجات الموضوع عليها العامة ** 
والمخصصة أجهزة معينة.

حماية البيئة  

توفير الطاقة
في حالة عدم استخدام الجهاز يتم إغاقه.■■
ضبط الفترة الزمنية الفاصلة لإيقاف التلقائي ■■

على أصغر قيمة.
عملية صنع القهوة أو طبقة رغاوي اللبن ا ■■

تنقطع طبقاً لإمكانيات الخاصة بالماكينة. ويؤدي 
اإغاق المبكر إلى زيادة استهاك الطاقة وإلى 

سرعة امتاء صحن تجميع القطرات.
يجب إزالة الرواسب من الماكينة بانتظام، لتجنب ■■

إصابتها بالرواسب الكلسية. وتؤدى بقايا التكلس 
إلى زيادة استهاك الطاقة.

التخلص من المخلفات بطريقة ا تضر 
بالبيئة

تخلص من مواد التغليف بطريقة ا تضر بالبيئة.

هذا الجهاز مميز طبقا للمواصفة 
اأوروبية  فيما يتعلق 

باأجهزة الكهربائية واإلكترونية القديمة 
)WEEE(. وتحدد هذه المواصفة اإطار 
العام الساري داخل دول ااتحاد اأوروبي 

 لعملية استرداد اأجهزة القديمة 
وإعادة استغالها.

يرجى ااستعام عن أحدث سبل التخلص من 
المخلفات لدى التاجر المتخصص.

التعرف على الجهاز

يقدم هذا الفصل لمحة عامة عن مجموعة تجهيزات 
الجهاز وتركيبه ومكوناته. وباإضافة إلى ذلك سوف 

تتعرف على عناصر تشغيل الجهاز المختلفة.

إرشاد: من الوارد أن تكون هناك بعض ااختافات 
في األوان والتفاصيل حسب موديل الجهاز.

يصف هذا الدليل نسختين من الجهاز:
جهاز مزود بوعاء واحد للحبوب■■
جهاز مزود بوعاءين للحبوب■■

كيفية استعمال دليل المستخدم: 
يمكنك طي الغاف اأمامي لدليل المستخدم إلى 

اأمام. تحدد الرسوم التوضيحية بأرقام يشار إليها في 
دليل المستخدم. المثال:  الصورة 

مجموعة التجهيزات
 صورة 

ماكينة تحضير القهوة اأوتوماتيكية  
خزان الحليب )حاوية وغطاء وأنبوب   

الرفع، وخرطوم التوصيل(
ملعقة مسحوق القهوة

شريط قياس عُسرة الماء  
دليل ااستعمال

)

حماية البيئةحماية البيئة
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 : تحذير 
خطر الصعق الكهربائي!

ينبغي توصيل الجهاز فقط بمقبس مركّب ■■
بطريقة سليمة ومزود بوصلة تأريض 
على شبكة الكهرباء. تأكد من أن نظام 

أساك الحماية اأرضية الخاص بتركيبات 
المنزل الكهربائية مركبةً وفقًا للوائح 

المعنية.
يجري توصيل وتشغيل الجهاز بالتيار ■■

الكهربائي فقط طبقاً للبيانات الموضحة 
على لوحة المواصفات الفنية. إذا كان 

هناك ضرر بكابل الكهرباء الخاص بهذا 
الجهاز، فيجب تغييره من قبل مركز خدمة 

العماء، وذلك لتجنب المخاطر.
كما يجري استخدام الجهاز فقط إذا لم ■■

تكن هناك أضرارٌ قد لحقت به أو بسلك 
التوصيل الكهربائي الخاص به. في حالة 
حدوث خلل يتم على الفور إخراج قابس 

الجهاز من مقبس التغذية بالتيار الكهربائي 
أو فصل التغذية بالجهد الكهربائي.

ا يُسمَح بإجراء إصاحات على الجهاز، ■■
إا من قِبَل مركز خدمة العماء الخاص 

بنا، وذلك من أجل تجنب المخاطر.
احذر من غمر الجهاز أو كابل الطاقة في ■■

المياه.

 : تحذير 
خطر من خال القوة المغناطيسية! 

يحتوي الجهاز على مغناطيس دائم قد يؤثر 
على اأجهزة اإلكترونية المزروعة مثل منظم 

ضربات القلب أو مضخة اأنسولين. ولذا 
يرجى ممن لديه أجهزة إلكترونية مزروعة 

أن يبتعد مسافة 10 سم على اأقل عن الجهاز 
وكذلك عن اأجزاء التالية عند نزعها: خزان 
الحليب، ونظام الحليب، وخزان الماء، ووحدة 

غلي الماء.
 : تحذير 

خطر ااختناق! 
ا تدع اأطفالَ يلعبون بمواد التعبئة والتغليف 
للجهاز. احفظ القطع الصغيرة في مكان آمن، 

فقد يتم ابتاعها.
 :  تحذير 

خطر ااحتراق!
دورة سريان الحليب تصبح حارة جداًّ. ■■

فيجب بعد ااستعمال تبريد الوعاء أواً ثم 
بعد ذلك يمكن اللمس.

قد يظل سطح السخان مثل مسخن الكؤوس ■■
ساخنًا لبعض الوقت بعد ااستخدام.

 : تحذير 
خطر اإصابة!

ااستخدام الخاطئ للجهاز يمكن أن يؤدي ■■
إلى حدوث إصابات.

يجب عدم لمس تروس الطحن.■■

إرشادات اأمان المهمة
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ااستعمال المطابق للتعليمات  8

افحص الجهاز بعد إخراجه من مواد التغليف.
وا تقم بتوصيل الجهاز في حالة وجود أضرار 

ناتجة عن عملية النقل.
هذا الجهاز مخصص لاستخدام المنزلي فقط
ا تستخدم الجهاز سوى في اأماكن الداخلية 
وفي درجة حرارة الغرفة، وعلى ارتفاع أقل 

من 2000 متر فوق مستوى سطح البحر.

إرشادات اأمان المهمة  )

يُرجَى قراءةُ هذه اإرشادات بعناية، والتصرف 
بناءً على ذلك ثم الحفاظ عليها. عند نقل الجهاز 

للغير يجب إرفاق هذا الدليل معه.
يمكن لأطفال بدءًا من عُمر 8 سنوات فما 

فوق، وكذلك لأشخاص الذين يعانون نقصًا 
في القدرات الجُسمانية أو الحسية أو العقلية، 

أو يعانون نقصًا في اإدراك أو المعرفة 
أو كليهما، من استخدام هذا الجهاز، إذا تم 

ذلك تحت إشرافٍ وبعد إطاعهم على كيفية 
التشغيل اآمن للجهاز، وإدراك المخاطر 
 الناتجة. أما اأطفال أقل من 8 سنوات، 

فيجب إبعادهم عن الجهاز وعن توصياته 
 الكهربائية، وا يُسمَح لهم بتشغيل الجهاز. 

ا يجوز لأطفال العبث بالجهاز. أعمال 
التنظيف وأعمال صيانة الجهاز التي يتم 

إجرائها من قبل المستخدم ا يسمح بأن يتم 
إجرائها من قبل أطفال إا إذا كانوا يبلغون من 
العمر 8 سنوات أو أكثر وكان جاري اإشراف 

عليهم عند قيامهم بذلك.

ااستعمال المطابق للتعليمات
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	1. Çekirdek kahve haznesinin )B kapağını )R açın.
	2. Çekirdekleri doldurun.
	3. Kapağı tekrar kapatın.

	Bilgiler
	Su haznesini doldurma
	1. Su haznesinin ` olduğu taraftaki gömme tutamaktan )" tutun ve su haznesini hafifçe dışarı doğru devirin.
	2. Su haznesini tutamağından dışarı doğru kaldırın.
	3. Su filtresini yerleştirin. ~ "Su filtresini takma veya değiştirme", Sayfa 24
	4. Su haznesine "max" işaretine kadar su doldurun.
	5. Su haznesini tekrar tutucusuna yerleştirin ve devirerek başlangıç konumuna geri getirin.



	1 Cihazın kullanılması
	Cihazın kullanılması
	İçecek seçme
	Bilgi:
	Yararlı bilgi:

	Taze çekilmiş kahve çekirdeklerinden kahve hazırlama
	1. Çıkış sisteminin altına bir fincan yerleştirin.
	2. Döner düğme ile istediğiniz bir içeceği seçin.
	3. Seçilen içeceğin ayarlarını değiştirmek için. ~ "İçecek ayarlarını yapma", Sayfa 17
	4. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.
	Bilgi:

	Kahve tozundan kahve hazırlama
	1. Çıkış sisteminin altına bir fincan yerleştirin.
	2. Döner düğme ile istediğiniz bir içeceği seçin.
	3. " tuşuna basın.
	4. Toz kahve için döner düğme ile “Ground coffee” (Kahve tozu) seçeneğini ayarlayın.
	5. " tuşuna basın.
	6. Aroma kapağını )R çekirdek kahve haznesinden )B çıkartın ve toz gözünü ): açın.
	7. Kahve tozunu doldurun ancak bastırarak sıkıştırmayın. En fazla 2 silme toz kaşığı kadar kahve doldurun.
	Dikkat!
	8. Toz gözünü ve aroma kapağını kapatın.
	9. Seçilen içeceğin ayarlarını değiştirmek için. ~ "İçecek ayarlarını yapma", Sayfa 17
	10. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.

	Bilgiler

	Sütlü içecekler hazırlama
	Bilgiler
	: Uyarı
	Yanma tehlikesi!
	Süt haznesini kullanma
	1. Kapağı çıkartmak için işaretin üzerine bastırın ve kapağı çıkartın. (~ Resim ')
	2. Sütü doldurun.
	3. Süt haznesinin üzerindeki kapağı yerine oturuncaya kadar bastırın.
	4. Süt haznesini cihaza sol taraftan bağlayın. Süt haznesi yerine oturmalıdır.

	Sütlü kahveler
	1. Çıkış sisteminin altına bir fincan veya bardak yerleştirin.
	2. Döner düğme ile istediğiniz bir içeceği seçin.
	3. Seçilen içeceğin ayarlarını değiştirmek için. ~ "İçecek ayarlarını yapma", Sayfa 17
	4. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.

	Bilgi:
	Süt köpüğü veya sıcak süt
	1. Çıkış sisteminin altına bir fincan veya bardak yerleştirin.
	2. Döner düğme ile “Milk froth“ (Süt köpüğü) veya “Warm milk” (Sıcak süt) seçeneğini belirleyin.
	3. Seçilen içeceğin ayarlarını değiştirmek için. ~ "İçecek ayarlarını yapma", Sayfa 17
	4. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.

	Bilgi:


	Sıcak su çekme
	Bilgi:
	: Uyarı
	Yanma tehlikesi!
	1. Çıkış sisteminin altına bir fincan yerleştirin.
	2. Bağlı durumdaysa süt haznesini çıkartın.
	3. Döner düğme ile “Hot water” (Sıcak su) seçeneğini belirleyin.
	4. Seçilen içeceğin ayarlarını değiştirmek için. ~ "İçecek ayarlarını yapma", Sayfa 17
	5. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.
	Bilgi:


	İçecek ayarlarını yapma
	Tuş
	Fonksiyon
	Seçim
	Kahvenin koyuluğunu ayarlama veya toz kahve seçme
	1. " tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile kahvenin koyuluğunu ayarlayın veya toz kahve seçin.
	3. Onaylamak için " tuşuna veya döner düğmeye basın.

	aromaDouble Shot fonksiyonu
	Bilgi:
	Süt/kahve karışım oranını ayarlama
	1. milk tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile % olarak karışım oranını ayarlayın. Örnek: Değeri %30 olarak ayarlarsanız, içeceğin %30'u süt ve %70'i kahve olacaktır.
	3. Onaylamak içinmilk tuşuna veya döner düğmeye basın.

	Fincan büyüklüğünü seçme
	1. ml tuşuna basın. Ön ayarlı dolum miktarı, içeceğin türüne göre farklılık gösterir.
	2. Döner düğme ile istediğiniz dolum miktarını ml'lik adımlar halinde ayarlayın.
	3. Onaylamak içinml tuşuna veya döner düğmeye basın.

	Bilgiler
	Aynı anda iki fincan hazırlama
	1. # tuşuna basın.
	2. Önceden ısıtılmış iki fincanı, çıkış sisteminin sol ve sağ alt bölümüne yerleştirin.
	3. İçecek alma işlemini başlatmak için döner düğmeye basın.

	Bilgiler
	İçecek sıcaklığını ayarlama
	1. Sol gezinme tuşu ile sıcaklık ayarını çağırın.
	2. Döner düğme ile istediğiniz sıcaklığı ayarlayınız.
	3. Onaylamak için sol gezinme tuşuna veya döner düğmeye basın.

	Aroma yoğunluğunu ayarlama
	1. Sağ gezinme tuşu ile menüyü açın.
	2. Döner düğme ile istediğiniz ayarı seçin.
	3. Onaylamak için sağ gezinme tuşuna veya döner düğmeye basın.


	Öğütme derecesini ayarlama
	: Uyarı
	Yaralanma tehlikesi!
	Dikkat!
	Bilgiler


	Cupwarmer (Fincan ısıtıcı)
	Dikkat!
	Yararlı bilgi:
	Bilgi:


	P Kişisel ayar
	Kişisel ayar
	Kullanıcı profili oluşturma
	1. ! tuşuna basın, menü görüntülenir.
	2. Döner düğme ile yeni bir profil seçin.
	3. Seçimi onaylamak için sağ gezinme tuşuna basın.
	4. Döner düğme ile istediğiniz harfleri seçin. Harfleri onaylamak için döner düğmeye basın.
	5. Kullanıcı adını kaydetmek için sağ gezinme tuşuna basın.
	6. Döner düğme ile arka plan resmini seçin.
	7. Seçimi onaylamak için sağ gezinme tuşuna basın.
	8. Döner düğme ile “default mode” (standart mod) veya “barista mode” (barista modu) seçeneğini belirleyin.
	9. Seçimi onaylamak için sağ gezinme tuşuna basın.
	10. Profili kaydetmek için sağ gezinme tuşuna tekrar basın.
	1. Döner düğmeye basın.
	2. İçecek oluşturmak için sağ gezinme tuşuna basın.
	3. Döner düğme ile istediğiniz bir içeceği seçin.
	4. Döner düğmeye basın.
	5. Seçimi onaylamak için sağ gezinme tuşuna basın.
	6. ! tuşuna basın.
	Bilgi:

	Kullanıcı profilini düzenleme veya silme
	1. ! tuşuna basın, menü görüntülenir.
	2. Döner düğme ile istediğiniz profili seçin.
	3. Profili silmek için sol gezinme tuşuna basın. - veya - Profildeki ayarları düzenlemek için sağ gezinme tuşuna basın.
	4. ! tuşuna basın.

	Kişisel içecekleri kaydetme
	1. ! tuşunu en az 5 saniye süreyle basılı tutun.
	2. Önceden profil kaydedilmişse ve kişisel içeceklerin yeni bir profile kaydedilmesi gerekiyorsa döner düğme ile yeni profil seçin. - veya - Kişisel içecek mevcut bir profile kaydedilecekse, döner düğme ile istediğiniz profili seçin.
	3. Seçimi onaylamak için döner düğmeye basın.
	4. ! tuşuna basın.
	Bilgi:


	A Çocuk emniyeti
	Çocuk emniyeti
	Çocuk kilidini devreye alma
	Çocuk kilidini devre dışı bırakma

	Q Menü ayarları
	Menü ayarları
	Ayarların değiştirilmesi
	1. "Menü" bölümünü açmak için $/± tuşunu en az 5 saniye basılı tutun.
	2. Döner düğme ile istediğiniz ayarı belirleyin.
	3. "select" (Seç) altında gezinme tuşuna basın.
	4. Döner düğme ile ayarı değiştirin.
	5. "confirm" (Onayla) altında gezinme tuşuna basın.
	6. “Menü” bölümünden çıkmak için $/± tuşuna basın.
	Bilgiler
	Aşağıdaki ayarlar yapılabilir:
	Ayarlar
	Olası ayarlar
	Açıklama



	--------
	"Water filter" (Su filtresi) veya "frost protection" (Donma koruması) programını başlatma
	1. Kısa süre $/± tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile "Water filter" (Su filtresi) veya "frost protection" (Donma koruması) programı seçilebilir. Güncel ayar ekranda işaretlenir.
	Bilgi:
	Su filtresini takma veya değiştirme
	1. Menü ayarlarından “Water filter” (Su filtresi) seçeneğini belirleyin.
	2. Gezinme tuşu ile "insert" (Tak) veya "replace" (Değiştir) seçeneğini belirleyin.
	3. Su filtresini, toz kaşığı yardımıyla boş su haznesinin içine sıkıca bastırın.
	4. Su haznesine "max" işaretine kadar su doldurun.
	5. Çıkışın altına en az 1,0 lt hacim kapasiteli bir kap koyun ve onaylayın.
	6. Ardından kabı boşaltın.

	Bilgiler
	Su filtresini çıkartma
	1. Menü ayarlarından “Water filter” (Su filtresi) seçeneğini belirleyin.
	2. "remove" (Çıkart) ayarını seçin ve onaylayın.
	3. Su filtresini su haznesinden çıkartın.
	4. Su haznesini tekrar takın.

	Donma koruması
	1. Programı başlatmak için döner düğmeye basın.
	2. Su haznesini boşaltın ve tekrar takın.
	3. Cihazdaki buhar alınır.
	4. Damlama kasesini boşaltın ve cihazı iyice temizleyin.


	D Günlük bakım ve temizlik
	Günlük bakım ve temizlik
	: Uyarı
	Elektrik çarpma tehlikesi!
	Temizlik malzemeleri
	Bilgiler
	Dikkat!
	Bulaşık makinesi için uygun olmayanlar:
	Bulaşık makinesi için uygun olanlar:

	Cihazın temizlenmesi
	1. Gövdeyi yumuşak ve nemli bir bezle silin.
	2. Ekranı mikrofiber bir bezle temizleyin.
	3. Toz gözünde toz artığı kalmışsa bunları yumuşak bir fırça ile gözün içine itin.
	Bilgiler
	Damlama kasesini ve kahve tortu haznesini temizleme
	Bilgi:
	1. Damlama kasesini, kahve tortu haznesi ile birlikte öne doğru dışarı çekin.
	2. Damlama sacını çıkartın.
	3. Damlama kasesini kahve tortu haznesini boşaltın ve temizleyin.
	4. Cihazın iç kısmını (kapların yerleştirildiği yuva) silin.

	Süt haznesini temizleme
	Bilgi:
	1. Süt haznesinin tüm parçalarını ayırın.
	2. Süt haznesinin bu parçalarını temizleyin veya bulaşık makinesine yerleştirin.


	Süt sisteminin temizlenmesi
	: Uyarı
	Yanma tehlikesi!
	1. Süt haznesini cihazdan çıkartın.
	2. Çıkış sistemini en alt pozisyona itin.
	3. Sağ üst kilit açma tertibatına bastırın.
	4. Kapağı öne doğru katlayın ve dışarı doğru çekin.
	5. Süt sistemini sökün ve parçalarını ayırın.
	6. Münferit parçaları deterjanlı su ve yumuşak bir bezle temizleyin.
	7. Tüm parçaları temiz suyla durulayın ve kuruması için bırakın.
	Bilgiler
	1. Süt sisteminin parçalarını birleştirin.
	2. Süt sistemini kapağın içine yerleştirin.
	3. Çıkış sistemini en alt pozisyona kaydırın.
	4. Kapağı alttan kancasına takın ve yerine oturuncaya kadar yukarı doğru döndürün.



	Demleme ünitesinin temizlenmesi
	Dikkat!
	1. Cihazı kapatın.
	2. Su haznesini çıkartın.
	3. İki kırmızı kilitleme sürgüsünü birbirine doğru itin ve kapağı çıkartın.
	4. Kahve tortusu sıyırıcıyı (kırmızı) ve demleme ünitesi kapağını (kırmızı) çıkartın, temizleyin ve kurulayın.
	5. Demleme ünitesinin üzerindeki kırmızı kilidi sağa doğru kaydırın.
	6. Demleme ünitesini dikkatlice çıkartın ve musluk suyunun altında iyice temizleyin.
	7. Cihazın iç bölümünü nemli bir bezle iyice temizleyin ve olası kahve artıklarını ortadan kaldırın.
	8. Demleme ünitesini ve cihazın iç bölümünü kuruması için bırakın..
	1. Demleme ünitesini ok yönünde cihazın içine doğru itin. Ok, demleme ünitesinin üst tarafında bulunur.
	2. Demleme ünitesinin üzerindeki kırmızı kilidi sola doğru kaydırın.
	3. Kahve tortusu sıyırıcıyı (kırmızı) ve demleme ünitesi kapağını (krmızı) yerleştirin.
	4. Kapağı takın ve yerine oturtun.
	5. Su haznesini yerleştirin.



	. Servis programları
	Servis programları
	Bilgiler
	1. Su haznesini durulayın.
	2. Karbonik asit içermeyen taze suyu “max” işaretine kadar doldurun ve onaylayın.
	3. Damlama kasesini boşaltın, temizleyin ve yeniden yerleştirin.
	4. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar takın.
	5. Programdan çıkmak için$/± tuşuna basın.

	Rinse milk system (Süt sistemini durulama)
	1. Menüyü açmak için $/± tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile "Rinse milk system" (Süt sistemini durula) seçeneğini belirleyin.
	3. Programı başlatmak için döner düğmeye basın.
	4. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	5. Çıkış sisteminin altına boş bir bardak yerleştirin ve onaylayın.
	6. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	7. Bardağı boşaltın.
	8. Programdan çıkmak için $/± tuşuna basın.

	Kireç çözme
	1. Menüyü açmak için $/± tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile "Descale" (Kireç çöz) seçeneğini belirleyin.
	3. Programı başlatmak için döner düğmeye basın.
	4. Damlama kasesini boşaltın ve yeniden yerleştirin.
	5. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	6. Su filtresini (mevcutsa) çıkartın ve onaylayın.
	7. Boş su haznesini “0,5 l” işaretine kadar ılık su ile doldurun. İçine 1 kireç çözme tableti TZ80002 atın.
	8. Çıkış sisteminin altına en az 1,0 lt hacim kapasiteli bir kap yerleştirin ve onaylayın.
	9. Döner düğmeye basın.
	10. Su haznesini durulayın ve (mevcutsa) su filtresini tekrar takın.
	11. Karbonik asit içermeyen taze suyu “max” işaretine kadar doldurun ve su haznesini tekrar takın.
	12. Kapı boşaltın ve onaylayın.
	13. Damlama kasesini boşaltın ve yeniden yerleştirin.
	14. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	15. Programdan çıkmak için $/± tuşuna basın.

	Temizleme
	1. Menüyü açmak için $/± tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile "Clean" (Temizle) seçeneğini belirleyin.
	3. Programı başlatmak için döner düğmeye basın.
	4. Damlama kasesini boşaltın ve yeniden yerleştirin.
	5. Toz gözünü açın, bir temizleme tabletini gözün içine koyun, toz gözünü kapatın ve bastırın.
	6. Çıkış sisteminin altına en az 1,0 lt hacim kapasiteli bir kap yerleştirin ve onaylayın.
	7. Kapı boşaltın ve onaylayın.
	8. Programdan çıkmak için $/± tuşuna basın.

	calc’nClean
	1. Menüyü açmak için $/± tuşuna basın.
	2. Döner düğme ile "calc’nClean" seçeneğini belirleyin.
	3. Programı başlatmak için döner düğmeye basın.
	4. Damlama kasesini boşaltın ve yeniden yerleştirin.
	5. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	6. Toz gözünü açın, bir temizleme tabletini gözün içine koyun, toz gözünü kapatın ve bastırın.
	7. Su filtresini (mevcutsa) çıkartın ve onaylayın.
	8. Boş su haznesini “0,5 l” işaretine kadar ılık su ile doldurun. İçine 1 kireç çözme tableti TZ80002 atın.
	9. Çıkış sisteminin altına en az 1,0 lt hacim kapasiteli bir kap yerleştirin ve onaylayın.
	10. Su haznesini durulayın ve (mevcutsa) su filtresini tekrar takın.
	11. Karbonik asit içermeyen taze suyu “max” işaretine kadar doldurun ve su haznesini tekrar takın.
	12. Kapı boşaltın ve onaylayın.
	13. Damlama kasesini boşaltın ve yeniden yerleştirin.
	14. Süt haznesini boşaltın, temizleyin ve tekrar bağlayın.
	15. Programdan çıkmak için $/± tuşuna basın.


	3 Arıza halinde ne yapmalı?
	Arıza halinde ne yapmalı?
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	2. Айналма реттегішпен қажетті дисплей тілін таңдаңыз.
	3. Оң шарлау пернесімен растаңыз.


	Су кермектігін реттеңіз
	1. Жинақтағы тексеру жолағын сутартқыш суына қысқа салып, тамшыларын кетіріп, бір минуттан соң нәтижені қарап шығыңыз.
	2. Бұрама реттегішпен белгіленген су кермектігін реттеңіз.
	3. Оң шарлау пернесімен растаңыз.
	4. Я оң шарлау пернесімен растаңыз я бірнеше секунд күтіңіз.
	Нұсқаулар

	Басқыш
	Су қаттылығының деңгейі
	Неміс тілі(°dH)
	Француз тілі (°fH)
	Дән ыдысын толтыру
	1. )R қақпағын )B дән контейнерінде ашыңыз.
	2. Дәндерді толтырыңыз.
	3. Қақпақты қайта жабыңыз.
	Нұсқаулар

	Су багін толтыру
	1. Ұстау ойығын )" су багының жанында ` ұстап, су багын аз жанға еңістіріңіз.
	2. Су багын тұтқасынан шығарыңыз.
	3. Су сүзгісін орнату. ~ "Су сүзгісін орнату немесе алмастыру" 55-бетіндегі
	4. Су қоймасын "макс" белгісіне дейін сумен толтырыңыз.
	5. Су багын қайта ұстағышқа салып бастапқы күйге еңістіріңіз.



	1 Кір жуғыш машинаны істету
	Кір жуғыш машинаны істету
	Сусынды таңдау
	Ескерту:
	Кеңес:

	Кофе ішімдігі жаңа уатылған дәнден әзірлеу
	1. Бір шынаяқты құю жүйесінің астына қойыңыз.
	2. Айналма реттегішпен қажетті ішмдікті таңдаңыз.
	3. Таңдалған сусын параметрлерін өзгерту үшін. ~ "Сусын параметрелерін реттеу" 48-бетіндегі
	4. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	Ескерту:

	Кофе ішімдігі кофе ұнтағынан әзірлеу
	1. Бір шынаяқты құю жүйесінің астына қойыңыз.
	2. Айналма реттегішпен қажетті ішмдікті таңдаңыз.
	3. " түймешесін басыңыз.
	4. Бұрама түймешемен ұнтақты кофе үшін "Ground coffee" (кофе ұнтағы)таңдаңыз.
	5. " түймешесін басыңыз.
	6. Хош иіс қақпағын )R дән ыдысынан )B шешіп ұнтақ бөлімшесін ): ашыңыз.
	7. Кофе ұнтағын толтырып, қатты баспаңыз. Ең көп дегенде 2 мөлшерлі қасықпен кофе ұнтағымен толтырыңыз.
	Cақтандыру және сақтандырулар!
	8. Ұнтақ бөлімшесі мен хош иіс қақпағын жабыңыз.
	9. Таңдалған сусын параметрлерін өзгерту үшін. ~ "Сусын параметрелерін реттеу" 48-бетіндегі
	10. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.

	Нұсқаулар

	Сүтпен сусындарды әзірлеу
	Нұсқаулар
	: Ескерту және ескертулер

	Күйіп қалу қаупі!
	Сүт ыдысын пайдалану
	1. Қақпақты алып қою үшін белгіге басып қақпақты шешіңіз. (~ Сурет ')
	2. Сүт құйыңыз.
	3. Қақпақты сүт контейнеріне тірелгенше, басыңыз.
	4. Сүт контейнерін құрылғының сол жағында қосыңыз. Сүт контейнері тірелуі керек.

	Сүт қосылған кофе сусыны
	1. Бір шынаяқты немесе бір стаканды құю жүйесінің астына қойыңыз.
	2. Айналма реттегішпен қажетті ішмдікті таңдаңыз.
	3. Таңдалған сусын параметрлерін өзгерту үшін. ~ "Сусын параметрелерін реттеу" 48-бетіндегі
	4. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	Ескерту:

	Сүтті көбік немесе жылы сүт
	1. Бір шынаяқты немесе бір стаканды құю жүйесінің астына қойыңыз.
	2. Айналмалы реттегішпен "Milk froth" (сүт көбігі) немесе "Warm milk" (жылы сүт) таңдаңыз.
	3. Таңдалған сусын параметрлерін өзгерту үшін. ~ "Сусын параметрелерін реттеу" 48-бетіндегі
	4. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	Ескерту:



	Ыстық суды дайындау
	Ескерту:
	: Ескерту және ескертулер

	Күйіп қалу қаупі!
	1. Бір шынаяқты құю жүйесінің астына қойыңыз.
	2. Сүт контейнерін алып қойыңыз, егер ол қосылған болса.
	3. Айналма реттегішпен "Hot water" (ыстық су) таңдаңыз.
	4. Таңдалған сусын параметрлерін өзгерту үшін. ~ "Сусын параметрелерін реттеу" 48-бетіндегі
	5. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	Ескерту:


	Сусын параметрелерін реттеу
	Түймешік
	Функция
	Выбор
	Кофенің қоюлығын сәйкестендіру немесе кофе ұнтағын таңдау
	1. " түймешесін басыңыз.
	2. Бұрама реттегішпен кофе қоюлығын реттеңіз немесе кофе ұнтағын таңдаңыз.
	3. Растау үшін" пернесін немесе бұрама реттегішті басыңыз.

	aromaDouble Shot функциясы
	Ескерту:

	Сүт/кофе араластыру арасалмағын сәйкестендіру
	1. milk түймешесін басыңыз.
	2. Бұрама реттегішпен сүт үлесін % орнатыңыз. Мысал: Мән 30 % болып реттелсе, 30 % сүт пен 70 % кофе құйылады.
	3. Растау үшінmilk пернесін немесе бұрама реттегішті басыңыз.

	Шыныаяқтар көлемін таңдау
	1. ml түймешесін басыңыз. Алдын ала реттелген толтыру көлемі сусын түріне байланысты әр түрлі болады.
	2. Қажетті толтыру көлемін мл қадамдарда бұрама реттегішпен реттеңіз.
	3. Растау үшінml пернесін немесе бұрама реттегішті басыңыз.
	Нұсқаулар

	Бірден екі шыныаяқты әзірлеу
	1. # түймешесін басыңыз.
	2. Екі алдын ала жылытылған шыныаяқты сол мен оң жағына, кофе құйылатын бөліктің астына қойыңыз.
	3. Сусын алуды іске қосу үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	Нұсқаулар

	Сусын температурасын реттеу
	1. Сол жақтық шарлау пернесімен температура параметрін шақырыңыз.
	2. Қажетті температураны айналатын реттегішпен реттеңіз.
	3. Растау үшін сол шарлау пернесін немесе бұрама реттегішті басыңыз.

	aromaIntense* реттеу
	1. Оң жақтық шарлау пернесімен мәзірді шақырыңыз.
	2. Қажетті параметрді бұрама реттегішпен реттеңіз.
	3. Растау үшін оң шарлау пернесін немесе бұрама реттегішті басыңыз.


	Ұнтақтау деңгейін реттеу
	: Ескерту және ескертулер
	Жарақат алу қаупі!
	Cақтандыру және сақтандырулар!
	Нұсқаулар


	Cupwarmer (шынаяқ жылытқышы)
	Cақтандыру және сақтандырулар!
	Кеңес:
	Ескерту:


	P Персонализация
	Персонализация
	Пайдаланушы профилін орнату
	1. ! пернесін басыңыз, мәзір пайда болады.
	2. Бұрама реттегішпен жаңа профильді таңдаңыз.
	3. Оң шарлау пернесін басып таңдауды растаңыз.
	4. Бұрама реттегішпен керекті әріптерді таңдаңыз. Әріптерді растау үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	5. Оң шарлау пернесін басып пайдаланушы атын сақтаңыз.
	6. Бұрама реттегішпен фондық суретті таңдаңыз.
	7. Оң шарлау пернесін басып таңдауды растаңыз.
	8. Бұрама реттегішпен "default mode" (әдепкі режим) немесе "barista mode" (бариста режимін) таңдаңыз.
	9. Оң шарлау пернесін басып таңдауды растаңыз.
	10. Оң шарлау пернесін қайта басып профильді сақтаңыз.
	1. Бұрама реттегішті басыңыз.
	2. Оң шарлау пернесін басып сусынды орнатыңыз.
	3. Айналма реттегішпен қажетті ішмдікті таңдаңыз.
	4. Бұрама реттегішті басыңыз.
	5. Оң шарлау пернесін басып таңдауды растаңыз.
	6. ! түймешесін басыңыз.
	Ескерту:

	Пайдаланушы профилін өңдеу немесе өшіру
	1. ! пернесін басыңыз, мәзір пайда болады.
	2. Бұрама реттегішпен қажетті профильді таңдаңыз.
	3. Сол шарлау пернесін басып профильді өшіріңіз. - немесе - Оң шарлау пернесін басып профиль параметрлерін өңдеңіз.
	4. ! түймешесін басыңыз.

	Жеке сусындарды сақтау
	1. ! пернесін кемінде 5 секунд басып ұстаңыз.
	2. Егер профильден сақталған болып, жеке сусынды жаңа профильде сақтау керек болса, бұрама реттегішпен жаңа профильді таңдаңыз. - немесе -...
	3. Таңдауды растау үшін бұрама реттегішті басыңыз.
	4. ! түймешесін басыңыз.
	Ескерту:


	A Балаларды қорғау жүйесі
	Балаларды қорғау жүйесі
	Бала қауіпсіздігі функциясын белсендіру
	Балалардан сақтау жүйесін өшіру

	Q Мәзір параметрлері
	Мәзір параметрлері
	Параметрлерді өзгерту
	1. $/± пернесін кемінде 5 секунд басып ұстаңыз, мәзір ашылады.
	2. Қажетті параметрді бұрама реттегішпен реттеңіз.
	3. "Select" (таңдау) астындағы шарлау пернесін басыңыз.
	4. Бұрама реттегішпен параметрді өзгертіңіз.
	5. "Confirm"(растау) астындағы шарлау пернесін басыңыз.
	6. $/± пернесін басып мәзірден шығыңыз.
	Нұсқаулар
	Төмендегі параметрлерді қолжетімді болып тұр:
	Установки
	Мүмкін параметрлер
	Түсініктеме



	--------
	"Water filter" (су сүзгісі) немесе "frost protection" (қатудан сақтау) бағдарламасын іске қосыңыз
	1. $/± түймесін қысқа басу.
	2. Бұрама реттегішпен "Water filter" (су сүзгісі) немесе "frost protection" (қатудан сақтау) бағдарламасын таңдау мүмкін болады. Өзекті параметр дисплей...
	Ескерту:
	Су сүзгісін орнату немесе алмастыру
	1. Мәзір параметлерінде "Water filter" (су сүзгісі) таңдаңыз.
	2. Шарлау пернесімен "insert" (енгізу) немесе "replace" (алмастыру) таңдаңыз.
	3. Су сүзгісін ұнтақ қасығының көмегімен бос су багіне орнатыңыз.
	4. Су қоймасын "макс" белгісіне дейін сумен толтырыңыз.
	5. Мин. 1,0 л сыйымдылықты ыдысты сұйықтық құйылатын бөліктің астына қойып растаңыз.
	6. Сосын ыдысты босатыңыз.
	Нұсқаулар

	Су сүзгісін алып қою
	1. Мәзір параметлерінде "Water filter" (су сүзгісі) таңдаңыз.
	2. “remove” (алып қою) параметрін таңдап растаңыз.
	3. Су сүзгісін су багінен шығарыңыз.
	4. Су багін қайта орнатыңыз.

	қатудан сақтау
	1. Бұрама реттегішті басып бағдарламаны іске қосыңыз.
	2. Су багін босатып қайта орнатыңыз.
	3. Құрылғы бу шығарып жатыр.
	4. Тамшы ыдысын босатып құрылғыны әбден тазалаңыз.


	D Күтім көрсету және күнделікті тазалау
	Күтім көрсету және күнделікті тазалау
	: Ескерту және ескертулер
	Электр қуатына түсу қаупі!
	Тазалау құралы
	Нұсқаулар
	Cақтандыру және сақтандырулар!
	Төмендегілер ыдыс жуу машинасында жууға болмайды:
	Төмендегілер ыдыс жуу машинасында жууға болады:

	Тоңазытқышты тазалау
	1. Корпусын жұмсақ, ылғалды сүрткішпен тазалаңыз.
	2. Дисплейді микроталшықты шүберекпен тазалаңыз.
	3. Мүмкін ұнтақ қалдықтарын ұнтақ шахтасында жұмсақ жаққышпен шахтаға жылжытыңыз.
	Нұсқаулар
	Тамшы ыдысын және кофе қоюы жиналатын ыдысты тазалаңыз
	Ескерту:
	1. Кофе қоюы жиналатын сыйымдылықты тамшы ыдысын алға жылжытыңыз.
	2. Тамшы қоймасын алыңыз.
	3. Тамшы ыдысын және кофе қоюы жиналатын сыйымдылықты босатып, тазалаңыз.
	4. Құрылғы ішін сүртіп тастаңыз (ыдыстар бекіткіштері).


	Сүт ыдысын тазалау
	Ескерту:
	1. Сүт ыдысын бөлшектеңіз.
	2. Сүт ыдысының барлық бөлшектерін тазалаңыз немесе ыдыс жуғыш машинаға салыңыз.



	Очистка молочной системы
	: Ескерту және ескертулер
	Күйіп қалу қаупі!
	1. Сүт ыдысын құрылғыдан алып қойыңыз.
	2. Құю жүйесін төменгі күйге жылжытыңыз.
	3. Құлыпты жоғары оң жақта басыңыз.
	4. Қақпақты алға қайырып шығарыңыз.
	5. Сүт жүйесін шығарып бөлшектерді бөлшектеңіз.
	6. Бөлек элементерді сілті ерітіндісімен және жұмсақ сүрткішпен тазалаңыз.
	7. Барлық бөлшектерді таза сумен шайыңыз және кептіріңіз.
	Нұсқаулар
	1. Сүт жүйесінің бөлшектерін жинаңыз.
	2. Сүт жүйесін қаптамаға салыңыз.
	3. Құю жүйесін төменгі күйге жылжытыңыз.
	4. Қаптаманы төменен іліп жоғарыға тірелгенше қайырыңыз.



	Демдеу бөлігін тазартыңыз
	Cақтандыру және сақтандырулар!
	1. Құрылғыны өшіріңіз.
	2. Су багін алып қойыңыз.
	3. Екі қызыл бұғаттау шиберлерін бір біріне жылжытып қаптамасын алып қойыңыз.
	4. Кофе қалдығы қырғышын (қызыл) және демдеу бөлімі қақпағын (қызыл) шешіп, тазалаңыз да кептіріңіз.
	5. Қызыл түсті бекіткішті демдеу бөлімінен оңға қарай жылжытыңыз.
	6. Демдеу бөлігін абайлап шығарып ағатын су астында әбден тазалаңыз.
	7. Құрылғының ішкі бөлігін ылғалды сүрткішпен әбден тазалаңыз, кофе қалдықтары болса, алып тастаңыз.
	8. Демдеу бөлігін және құрылғының ішкі бөлігін кептіріңіз.
	1. Демдеу бөлігін бағыттама бағытында құрылғыға жылжытыңыз. Бағыттама демдеу бөлігінің жоғарғы жағында орналасқан.
	2. Қызыл түсті бекіткішті демдеу бөлігі жоғарысынан солға қарай жылжытыңыз.
	3. Кофе қалдығы қырғышын (қызыл) және демдеу бөлімі қақпағын (қызыл) орнатыңыз.
	4. Қақпашасын орнатып тіретіңіз.
	5. Су багін қайта орнатыңыз.



	. Қызмет көрсету бағдарламасы
	Қызмет көрсету бағдарламасы
	Нұсқаулар
	1. Су багін шайып тастаңыз.
	2. Таза суды газсыз “max” белгісіне дейін толтырып растаңыз.
	3. Сосын тамшылау ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	4. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	5. $/± пернесін басып бағдарламадан шығыңыз.

	Сүт жүйесін шаю
	1. $/± пернесін басып мәзірді ашыңыз.
	2. Бұрама реттегішпен "Rinse milk system" (сүт жүйесін шаю) таңдаңыз.
	3. Бұрама реттегішті басып бағдарламаны іске қосыңыз.
	4. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	5. Бос стаканды құю жүйесінің астына қойып растаңыз.
	6. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	7. Стаканды босатыңыз.
	8. $/± пернесін басып бағдарламадан шығыңыз.

	Қақ тазалау
	1. $/± пернесін басып мәзірді ашыңыз.
	2. Айналма реттегішпен "Descale" (қақ тазалау) таңдаңыз.
	3. Бұрама реттегішті басып бағдарламаны іске қосыңыз.
	4. Сосын тамшылау ыдысын босатып қайта салыңыз.
	5. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	6. Су сүзгісін алып (бар болса) растаңыз.
	7. Бос су багін "0,5 l" белгісіне дейін жылы сумен толтырыңыз. Ішінде 1 қақ тазалау таблеткасын TZ80002 ерітіңіз.
	8. Мин. 1,0 л сыйымдылықты ыдысты сұйықтық құйылатын жүйенің астына қойып растаңыз.
	9. Бұрама реттегішті басыңыз.
	10. Су багін шайып (алынған болса) су сүзгісін қайта салыңыз.
	11. Таза газсыз суды “max” белгісіне дейін толтырып, су багін қайта салыңыз.
	12. Ыдысты босатып растаңыз.
	13. Сосын тамшылау ыдысын босатып қайта салыңыз.
	14. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	15. $/± пернесін басып бағдарламадан шығыңыз.

	Тазалау
	1. $/± пернесін басып мәзірді ашыңыз.
	2. Айналма реттегішпен "Clean" (тазалау) таңдаңыз.
	3. Бұрама реттегішті басып бағдарламаны іске қосыңыз.
	4. Сосын тамшылау ыдысын босатып қайта салыңыз.
	5. Ұнтақ жәшігін ашыңыз, тазалағыш таблеткасын салыңыз, ұнтақ жәшігін жабыңыз да растаңыз.
	6. Мин. 1,0 л сыйымдылықты ыдысты сұйықтық құйылатын жүйенің астына қойып растаңыз.
	7. Ыдысты босатып растаңыз.
	8. $/± пернесін басып бағдарламадан шығыңыз.

	calc‘nClean
	1. $/± пернесін басып мәзірді ашыңыз.
	2. Бұрама реттегішпен "calc’nClean" таңдаңыз.
	3. Бұрама реттегішті басып бағдарламаны іске қосыңыз.
	4. Сосын тамшылау ыдысын босатып қайта салыңыз.
	5. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	6. Ұнтақ жәшігін ашыңыз, тазалағыш таблеткасын салыңыз, ұнтақ жәшігін жабыңыз да растаңыз.
	7. Су сүзгісін алып (бар болса) растаңыз.
	8. Бос су багін "0,5 l" белгісіне дейін жылы сумен толтырыңыз. Ішінде 1 қақ тазалау таблеткасын TZ80002 ерітіңіз.
	9. Мин. 1,0 л сыйымдылықты ыдысты сұйықтық құйылатын жүйенің астына қойып растаңыз.
	10. Су багін шайып (алынған болса) су сүзгісін қайта салыңыз.
	11. Таза газсыз суды “max” белгісіне дейін толтырып, су багін қайта салыңыз.
	12. Ыдысты босатып растаңыз.
	13. Сосын тамшылау ыдысын босатып қайта салыңыз.
	14. Сүт ыдысын босатып, тазалап қайта салыңыз.
	15. $/± пернесін басып бағдарламадан шығыңыз.
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	Використання за призначенням
	( Важливі настанови з безпеки
	Важливі настанови з безпеки
	: Попередження
	Небезпека ураження струмом!
	: Попередження

	Небезпека впливу магнітних полів!
	: Попередження

	Небезпека удушення!
	: Попередження

	Небезпека опіків!
	: Попередження

	Небезпека травмування!

	7 Захист навколишнього середовища
	Захист навколишнього середовища
	Заощадження енергії
	Екологічна утилізація

	* Знайомство з приладом
	Знайомство з приладом
	Вказівка:
	Комплект поставки
	Конструкція та складові елементи
	Елементи управління
	Кнопка
	Пояснення
	Вказівка:



	--------
	Дисплей
	Поворотний регулятор
	_ Приладдя
	Приладдя
	Приладдя
	Номер для замовлення

	K Перед першим використанням
	Перед першим використанням
	Вказівка:
	Установлення та під’єднання приладу
	1. Приберіть захисні плівки.
	2. Установіть прилад на рівній водостійкій поверхні, здатній витримати його вагу.
	3. Під’єднайте штепсельну вилку приладу до розетки із заземленням, яку змонтовано належним чином.

	Початок роботи з приладом
	Встановлення мови
	Вказівки
	1. Щоб увімкнути прилад, натисніть кнопку on/off.
	2. Виберіть бажану мову за допомогою поворотного регулятора.
	3. Підтвердьте вибір, натиснувши праву навігаційну кнопку.


	Встановлення жорсткості води
	1. Ненадовго занурте індикаторну смужку у свіжу водопровідну воду. Дайте воді стекти. Через хвилину перевірте результат.
	2. За допомогою поворотного регулятора встановіть визначену жорсткість води.
	3. Підтвердьте вибір, натиснувши праву навігаційну кнопку.
	4. Натисніть праву навігаційну кнопку для підтвердження або почекайте кілька секунд.
	Вказівки

	Рівень
	Ступінь жорсткості води
	Німецькі градуси (°dH)
	Французькі градуси (°fH)
	Засипання зерен у контейнер
	1. Відчиніть кришку )R контейнера для кавових зерен )B.
	2. Засипте кавові зерна.
	3. Знову зачиніть кришку.
	Вказівки

	Заливання води в резервуар
	1. Візьміться за ручку )" збоку резервуара для води ` і трохи нахиліть резервуар убік.
	2. Вийміть резервуар, тримаючи його за ручку.
	3. Вставте фільтр для води. ~ "Вставлення або заміна фільтра для води" на сторінці 85
	4. Заповніть резервуар водою до позначки «maxݒ».
	5. Установіть резервуар на місце й поверніть у вихідне положення.



	1 Управління приладу
	Управління приладу
	Вибір напоїв
	Вказівка:
	Порада:

	Приготування кавового напою зі свіжозмелених кавових зерен
	1. Поставте чашку під дозатор.
	2. Виберіть бажаний напій за допомогою поворотного регулятора.
	3. Змінення параметрів вибраного напою. ~ "Змінення значень параметрів напоїв" на сторінці 78
	4. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.
	Вказівка:

	Приготування кавового напою з меленої кави
	1. Поставте чашку під дозатор.
	2. Виберіть бажаний напій за допомогою поворотного регулятора.
	3. Натисніть кнопку ".
	4. За допомогою поворотного регулятора виберіть варіант «Мелена кава».
	5. Натисніть кнопку ".
	6. Зніміть ароматичну кришку )R контейнера для кавових зерен )B і відчиніть відділення для меленої кави ):.
	7. Засипте мелену каву, не спресовуючи її.Засипайте щонайбільше 2 повні ложки меленої кави.
	Увага!
	8. Зачиніть відділення для меленої кави й ароматичну кришку.
	9. Змінення параметрів вибраного напою. ~ "Змінення значень параметрів напоїв" на сторінці 78
	10. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.

	Вказівки

	Приготування напоїв з молоком
	Вказівки
	: Попередження

	Небезпека опіків!
	Застосування ємності для молока
	1. Щоб зняти кришку, натисніть на місце з позначкою. (~ мал. ')
	2. Залийте молоко.
	3. Натисніть на кришку ємності для молока, щоб вона зафіксувалася.
	4. Під’єднайте ємність для молока зліва до приладу. Ємність для молока має зафіксуватися.

	Кавові напої з молоком
	1. Поставте чашку або склянку під дозатор.
	2. Виберіть бажаний напій за допомогою поворотного регулятора.
	3. Змінення параметрів вибраного напою. ~ "Змінення значень параметрів напоїв" на сторінці 78
	4. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.
	Вказівка:

	Молочна пінка або тепле молоко
	1. Поставте чашку або склянку під дозатор.
	2. За допомогою поворотного регулятора виберіть варіант «Молочна пінка» або «Тепле молоко».
	3. Змінення параметрів вибраного напою. ~ "Змінення значень параметрів напоїв" на сторінці 78
	4. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.
	Вказівка:



	Нагрівання води
	Вказівка:
	: Попередження

	Небезпека опіків!
	1. Поставте чашку під дозатор.
	2. Видаліть ємність для молока, якщо її під’єднано.
	3. За допомогою поворотного регулятора виберіть варіант «Гаряча вода».
	4. Змінення параметрів вибраного напою. ~ "Змінення значень параметрів напоїв" на сторінці 78
	5. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.
	Вказівка:


	Змінення значень параметрів напоїв
	Кнопка
	Функція
	Варіанти вибору
	Регулювання міцності кави або вибір меленої кави
	1. Натисніть кнопку ".
	2. Відрегулюйте міцність кави або виберіть мелену каву за допомогою поворотного регулятора.
	3. Для підтвердження натисніть кнопку " або поворотний регулятор.

	Функція aromaDouble Shot
	Вказівка:

	Регулювання співвідношення молока й кави
	1. Натисніть кнопку milk.
	2. Установіть частку молока у відсотках за допомогою поворотного регулятора. Приклад: якщо встановлено значення 30 %, напій містить 30 % мол...
	3. Для підтвердження натисніть кнопку milk або поворотний регулятор.

	Вибір розміру чашки
	1. Натисніть кнопку ml. Стандартний об’єм порції різниться залежно від напою.
	2. Бажаний об’єм порції можна встановити за допомогою поворотного регулятора з мілілітровим кроком.
	3. Для підтвердження натисніть кнопку ml або поворотний регулятор.
	Вказівки

	Одночасне приготування двох порцій
	1. Натисніть кнопку #.
	2. Поставте дві підігріті чашки ліворуч і праворуч під дозатор.
	3. Щоб почати приготування напою, натисніть поворотний регулятор.
	Вказівки

	Регулювання температури напою
	1. Щоб викликати меню регулювання температури, натисніть ліву навігаційну кнопку.
	2. Установіть бажану температуру за допомогою поворотного регулятора.
	3. Для підтвердження натисніть ліву навігаційну кнопку або поворотний регулятор.

	Регулювання за допомогою функції aromaIntense
	1. Викличте меню, натиснувши праву навігаційну кнопку.
	2. Установіть бажане значення за допомогою поворотного регулятора.
	3. Для підтвердження натисніть праву навігаційну кнопку або поворотний регулятор.


	Регулювання тонкості помелу
	: Попередження
	Небезпека травмувань!
	Увага!
	Вказівки


	Підігрівач чашок
	Увага!
	Порада:
	Вказівка:


	P Персоналізація
	Персоналізація
	Створення профілю користувача
	1. Натисніть кнопку !, щоб відкрити меню.
	2. Виберіть новий профіль за допомогою поворотного регулятора.
	3. Щоб підтвердити вибір, натисніть праву навігаційну кнопку.
	4. Вибирайте потрібні букви за допомогою поворотного регулятора. Щоб підтвердити вибір букви, натискайте поворотний регулятор.
	5. Натисніть праву навігаційну кнопку, щоб зберегти ім’я користувача.
	6. Виберіть фонове зображення за допомогою поворотного регулятора.
	7. Щоб підтвердити вибір, натисніть праву навігаційну кнопку.
	8. За допомогою поворотного регулятора виберіть «Стандартний режим» або «Режим "Баріста».
	9. Щоб підтвердити вибір, натисніть праву навігаційну кнопку.
	10. Ще раз натисніть праву навігаційну кнопку, щоб зберегти профіль.
	1. Натисніть поворотний регулятор.
	2. Щоб створити напій, натисніть праву навігаційну кнопку.
	3. Виберіть бажаний напій за допомогою поворотного регулятора.
	4. Натисніть поворотний регулятор.
	5. Щоб підтвердити вибір, натисніть праву навігаційну кнопку.
	6. Натисніть кнопку !.
	Вказівка:

	Редагування або видалення профілю користувача
	1. Натисніть кнопку !, щоб відкрити меню.
	2. Виберіть бажаний профіль за допомогою поворотного регулятора.
	3. Щоб видалити профіль, натисніть ліву навігаційну кнопку. - або - Щоб відредагувати профіль, натисніть праву навігаційну кнопку.
	4. Натисніть кнопку !.

	Збереження індивідуальних напоїв
	1. Натисніть і щонайменше 5 секунд утримуйте кнопку !.
	2. Якщо вже наявні збережені профілі, а ви хочете зберегти індивідуальний напій у новому профілі, виберіть новий профіль за допомогою пов...
	3. Щоб підтвердити вибір, натисніть поворотний регулятор.
	4. Натисніть кнопку !.
	Вказівка:


	A Функція “Захист від дітей”
	Функція "Захист від дітей"
	Блокування від доступу дітей
	Розблокування

	Q Меню параметрів
	Меню параметрів
	Змінення встановлених значень параметрів
	1. Натисніть і щонайменше 5 секунд утримуйте кнопку $/±, щоб відкрити меню.
	2. Виберіть бажане значення за допомогою поворотного регулятора.
	3. Натисніть навігаційну кнопку під написом «Вибір».
	4. Щоб змінити значення параметра, крутіть поворотний регулятор.
	5. Натисніть навігаційну кнопку під написом «Підтверд.».
	6. Щоб вийти з меню, натисніть кнопку $/±.
	Вказівки
	Доступні параметри
	Параметри
	Можливі значення
	Пояснення



	--------
	Запуск програми «Фільтр для води» або «Захист від морозу»
	1. Коротко натисніть кнопку $/±.
	2. За допомогою поворотного регулятора можна вибрати програму «Фільтр для води» або «Захист від морозу». На дисплеї буде виділено поточн...
	Вказівка:
	Вставлення або заміна фільтра для води
	1. Виберіть у меню параметрів пункт «Фільтр для води».
	2. Виберіть команду «вставити» або «замінити», натиснувши відповідну навігаційну кнопку.
	3. Щільно втисніть водяний фільтр у порожній резервуар для води за допомогою мірної ложки.
	4. Заповніть резервуар водою до позначки «maxݒ».
	5. Поставте посудину об’ємом щонайменше 1,0 л під дозатор і підтвердьте виконання дії.
	6. Після цього спорожніть посудину.
	Вказівки

	Видалення фільтра для води
	1. Виберіть у меню параметрів пункт «Фільтр для води».
	2. Виберіть команду «зняти» й підтвердьте вибір.
	3. Вийміть фільтр для води з резервуара для води.
	4. Установіть резервуар для води на місце.

	Захист від морозу
	1. Натисніть поворотний регулятор, щоб запустити програму.
	2. Спорожніть резервуар для води та встановіть його на місце.
	3. Прилад випустить пару.
	4. Злийте рідину з піддона та ґрунтовно очистьте прилад.


	D Щоденні догляд і очищення
	Щоденні догляд і очищення
	: Попередження
	Небезпека ураження струмом!
	Чистильні засоби
	Вказівки
	Увага!
	Деталі, що їх не можна мити в посудомийній машині
	Деталі, що їх можна мити в посудомийній машині

	Очищення приладу
	1. Протирайте корпус приладу м’якою вологою ганчіркою.
	2. Протирайте дисплей серветкою з мікроволокна.
	3. Якщо в завантажувальній горловині лишилася мелена кава, зметіть її залишки вниз м’яким пензлем.
	Вказівки
	Очищення піддона для крапель і контейнера для кавової гущі
	Вказівка:
	1. Витягніть піддон для крапель з контейнером для кавової гущі вперед із приладу.
	2. Зніміть решітку піддона.
	3. Спорожніть і очистьте піддон для крапель і контейнер для кавової гущі.
	4. Протріть внутрішні поверхні приладу (напрямні для піддона).


	Очищення ємності для молока
	Вказівка:
	1. Розберіть ємність для молока на окремі деталі.
	2. Очистьте всі деталі ємності для молока або помийте їх у посудомийній машині.



	Очищення системи подачі молока
	: Попередження
	Небезпека опіків!
	1. Вийміть ємність для молока з приладу.
	2. До упору опустіть дозатор.
	3. Натисніть на розблокувальний елемент праворуч угорі.
	4. Відкиньте кришку вперед і витягніть її.
	5. Вийміть молочну систему й розберіть її на окремі деталі.
	6. Очистьте окремі деталі м’якою ганчіркою, змоченою в лужному мийному засобі.
	7. Промийте всі деталі чистою водою та дайте їм висохнути.
	Вказівки
	1. Зберіть молочну систему з окремих деталей.
	2. Вставте молочну систему в кришку.
	3. До упору опустіть дозатор.
	4. Зачепіть нижню частину кришки й зачиніть кришку, щоб вона зафіксувалася.



	Очищення вузла заварювання
	Увага!
	1. Вимкніть прилад.
	2. Вийміть резервуар для води.
	3. Зсуньте два червоних фіксатора один до одного та зніміть кришку.
	4. Вийміть, очистьте й висушіть скребачку для кавової гущі (червону) та кришку блока заварювання (червону).
	5. Зсуньте вправо червоний фіксатор над блоком заварювання.
	6. Обережно вийміть блок заварювання й ретельно вимийте його під проточною водою.
	7. Ґрунтовно очистьте внутрішній простір приладу вологою ганчіркою, за необхідності видаліть залишки кави.
	8. Дайте блоку заварювання та внутрішньому простору приладу висохнути.
	1. Вставте блок заварювання в прилад у напрямку, показаному стрілкою. Стрілка розташована з верхнього боку блока заварювання.
	2. Зсуньте вліво червоний фіксатор над блоком заварювання.
	3. Вставте скребачку для кавової гущі (червону) та кришку блока заварювання (червону).
	4. Установіть кришку й зафіксуйте її.
	5. Установіть на місце резервуар для води.



	. Сервісні програми
	Сервісні програми
	Вказівки
	1. Промийте резервуар для води.
	2. Залийте свіжу негазовану воду до позначки «max» і підтвердьте виконання дії.
	3. Злийте рідину з піддона, очистьте його й установіть на місце.
	4. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та вставте на місце.
	5. Натисніть кнопку $/±, щоб вийти з програми.

	Промивання молочної системи
	1. Щоб відкрити меню, натисніть кнопку $/±.
	2. За допомогою поворотного регулятора виберіть пункт «Промив. молочної системи».
	3. Натисніть поворотний регулятор, щоб запустити програму.
	4. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	5. Поставте під дозатор порожню склянку й підтвердьте виконання дії.
	6. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	7. Спорожніть склянку.
	8. Натисніть кнопку $/±, щоб вийти з програми.

	Видалення накипу
	1. Щоб відкрити меню, натисніть кнопку $/±.
	2. За допомогою поворотного регулятора виберіть пункт «Видалення накипу».
	3. Натисніть поворотний регулятор, щоб запустити програму.
	4. Злийте рідину з піддона та встановіть його на місце.
	5. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	6. Видаліть фільтр для води (за наявності) й підтвердьте виконання дії.
	7. Наповніть порожній резервуар для води до позначки «0,5 l» теплою водою. Розчиніть 1 таблетку для видалення накипу TZ80002.
	8. Поставте посудину об’ємом щонайменше 1,0 л під дозатор і підтвердьте виконання дії.
	9. Натисніть поворотний регулятор.
	10. Промийте резервуар для води та вставте на місце фільтр (якщо його виймали).
	11. Залийте свіжу негазовану воду до позначки «max» і встановіть резервуар для води на місце.
	12. Спорожніть ємність і підтвердьте виконання дії.
	13. Злийте рідину з піддона та встановіть його на місце.
	14. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	15. Натисніть кнопку $/±, щоб вийти з програми.

	Очищення
	1. Щоб відкрити меню, натисніть кнопку $/±.
	2. За допомогою поворотного регулятора виберіть пункт «Очищення».
	3. Натисніть поворотний регулятор, щоб запустити програму.
	4. Злийте рідину з піддона та встановіть його на місце.
	5. Відчиніть відділення для меленої кави, покладіть у нього таблетку для очищення, зачиніть відділення й підтвердьте виконання дії.
	6. Поставте посудину об’ємом щонайменше 1,0 л під дозатор і підтвердьте виконання дії.
	7. Спорожніть ємність і підтвердьте виконання дії.
	8. Натисніть кнопку $/±, щоб вийти з програми.

	calc’nClean
	1. Щоб відкрити меню, натисніть кнопку $/±.
	2. За допомогою поворотного регулятора виберіть пункт «calc’nClean».
	3. Натисніть поворотний регулятор, щоб запустити програму.
	4. Злийте рідину з піддона та встановіть його на місце.
	5. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	6. Відчиніть відділення для меленої кави, покладіть у нього таблетку для очищення, зачиніть відділення й підтвердьте виконання дії.
	7. Видаліть фільтр для води (за наявності) й підтвердьте виконання дії.
	8. Наповніть порожній резервуар для води до позначки «0,5 l» теплою водою. Розчиніть 1 таблетку для видалення накипу TZ80002.
	9. Поставте посудину об’ємом щонайменше 1,0 л під дозатор і підтвердьте виконання дії.
	10. Промийте резервуар для води та вставте на місце фільтр (якщо його виймали).
	11. Залийте свіжу негазовану воду до позначки «max» і встановіть резервуар для води на місце.
	12. Спорожніть ємність і підтвердьте виконання дії.
	13. Злийте рідину з піддона та встановіть його на місце.
	14. Спорожніть ємність для молока, очистьте її та під’єднайте на місце.
	15. Натисніть кнопку $/±, щоб вийти з програми.
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